Snabbreferens for Mitel 6970 IP Conference Phone

Komma igang

D6lj knappsats
| \

Anknytningsnummer

Bluetooth

Knappsats

Nedre
mjukvaruknappar

Aktivt samtal/
Indikator for att
ljudet ar avstingt

Volym ner

Volym upp
USB 2.0

Statusrad

Ljud av LED- touchskérm

Visa/dolj

Knappsats * Tack for samtalet

Katalog

© Copyright 2021, Mitel Networks Corporation. Alla réttigheter reserverade.

00 Mitel

Powering connections

(sammantaget "Mitel") eller andra.

http://www.mitel.com/trademarks.

Ringa ett samtal

1. Kontrollera att knappsatsen pa skarmen visas, om inte, tryck pa Knappsats-knappen.
2. Ange det telefonnummer du vill ringa med knappsatsen pa skarmen.
3. Tryck pa Ring-mjukvaruknappen.

Avsluta ett samtal

Tryck pa Avsluta-funktionsknappen eller pa Adjo-knappen.

Nar hot desk ar inloggat 6ppnas en dialogruta som fragar om du vill vara inloggad nar du
avslutar ett samtal.

Sla av eller pa ljudet for ett samtal

Det finns tva Sekretess-knappar, en hdgst upp och en annan under LCD-pekskarmen.
« Tryck pa en av mickavstArngningsknapparna for att stanga av mikrofonerna.

» Mickavstangnings-ikonerna och Mickavstangnings-LED-indikatorerna pa
telefonen blir réda och Mickavstangnings-ikonen dyker upp i Statusfaltet for att
indikera statusen nar ett samtal inte hors.

Andra volymen

Du kan anvanda knapparna Volym upp och Volym ner for att justera hogtalartelefonens
volym.

For att justera hogtalartelefonens volym:

1. Tryck pa Volym upp-knappen for att 6ka volymen. ELLER
2. Tryck pa Volym ner-knappen for att minska volymen.
Telefonen visar ett popup-fonster for volymniva.
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Standardskarm

Skarmen med Knappsatsen ar standardskarm. Tryck pa knappen Visa/Dolj
Knappsats for att vaxla mellan Knappsats- och Hem-skarmarna.
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Med mjukvaruknappen Mer kan du vaxla mellan tva funktionsknapp-sidor.

Settings

Mjukvaruknappen Instéllningar ger tillgang till telefoninstéliningarna

Vidarekoppla ett samtal

Mitel 6970 IP Conference Phone stdder tre typer av samtalséverféringar:

Blind 6verforing: Du kan Overfora ett samtal direkt till en annan anknytning utan att
konsultera den person som tar emot samtalet.

Konsulterande overféring: Du kan konsultera den person du haller pa att dverféra
samtalet till, innan du slutfér 6verféringen. For att géra detta blir du helt enkelt kvar pa
linjen och vantar tills du hor fran den andra personen.

Direkt 6verforing: Du kan Overfora ett pagaende samtal till ett annat pagaende samtal.
For att utféra en blind eller en konsulterande éverféring, gor sa har:
1. Tryck pa Xfer-mjukvaruknappen under ett samtal.

2. Ange anknytningsnumret (eller det externa numret) fér den andra parten pa
knappsatsen.

3. Tryck pa Xfer-mjukvaruknappen for att slutféra en blind samtalsdéverféring. ELLER

Tryck pa Ring och bli kvar pa linjen for att prata med personen innan du trycker pa Xfer-
mjukvaruknappen eller pa Adjo-knappen.

Nar samtalet ar éverfort gar telefonen tillbaka till Hem-skarmen.
For en direkt éverforing, gor sa har:

1. Se till att du har tva aktiva samtal och placera 6verféringsmottagarens samtal i
vantelage.

2. Tryck pa den part som du vill éverféra det aktiva samtalet till.
3. Tryck pa Xfer-mjukvaruknappen for att slutféra den direkta samtalséverféringen.

Sar har skapar du ett konferenssamtal

Under ett aktivt samtal trycker du pa den programmerade mjukvaruknappen Konf.

Detta placerar automatiskt samtalet i vantelage och later dig ringa en kontakt som du vill
I&gga till i samtalet.

Sla numret med knappsatsen pa skdrmen ELLER
Stang knappsatsen for att ringa en kontakt med hjalp av en Snabbval-mjukvaruknappen.

Vanta pa ett svar, kontakta och tryck sedan pa funktionsknappen Konf for att starta ett
konferenssamtal.

Tillgang till Installningar

I menyn Instéllningar kan du anpassa telefoninstallningarna, visa natverksinformation
och konfigurera telefonfunktionerna. Den har menyn ger en enda plats for atkomst till alla
dina telefoninstaliningar. Tillgangliga instéllningar inkluderar status, sprak, rostbrevlada,
vidarekoppling, Wi-Fl, ljud och sa vidare. Mer information om telefonens installningar
finns i Mitel 6970 IP Conference Phone User Guide.
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Konfigurera en kortnummermjukvaruknapp

Du kan programmera Kortnummer pa din Mitel 6970 IP Conference Phone genom att
trycka och halla inne en tom hemknapp under en konfigurerbar tid.

Med en Kortnummer-mjukvaruknapp kan du ringa ett visst nummer med ett tryck pa
knappen.

For att programmera eller redigera en Snabbval- funktionsknapp, gor sa har:

1. Tryck och hall ned en tom funktionsknapp for att lagga till ett Kortnummer eller en
befintligt Kortnummer-mjukvaruknapp for att redigera den.

2. | faltet Etikettnamn anger du en etikett for knappen med tangentbordet pa skarmen.
3. Tryck pa faltet Nummer och ange ett nummer.
4. Tryck pa mjukvaruknappen Spara.

For att géra en snabbuppringning trycker du pa den funktionsknapp som du har
programmerat med snabbuppringningsfunktionen.

Mer information om andra mjukvaruknappars funktioner finns i Anvédndarhandboken fér
Mitel 6970 IP Conference Phone.

Katalog

Applikationen Kontakter ger tillgang till foretagskontakterna och tillhandahaller ocksa en
personlig mapp dar anvandarna kan lagga till kontakter.

For att anvanda kontaktapplikationen gor du sa har:
1. Tryck pa knappen Katalog.
2. Tryck pa kontaktmappen du vill se.

3. | Kontakt-mappen sodker du efter kontakten genom att ange kontaktens namn i
sOkfaltet.

4. Tryck pa ikonen Samtal mot den begéarda kontakten i sokresultatlistan for att ringa.
Sa har lagger du till en ny kontakt i din personliga mapp:

1. Tryck pa knappen Katalog.

2. Tryck pa mjukvaruknappen Légg till ny.

3. Fyll i falten med tangentbordet pa skarmen.

4. Tryck pa mjukvaruknappen Spara for att spara kontakten i den personliga mappen.
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Flexarbete

1. Pa den inaktiva Hem-skarmen trycker du pa mjukvaruknappen Logga in. Observera
att denna knapp kan konfigureras som en 6ver- eller underfunktionsknapp.

2. Med hjalp av tangentbordet pa skarmen anger du namn/ID och trycker pa Enter.
3. Ange ditt Idsenord och tryck pa Enter.
Telefonen utfor en auktoriseringsprocess och vid lyckad auktorisering ar du inloggad.

Mitel webbgranssnitt

Utdver IP-telefonens anvandargranssnittsalternativ kan du anpassa telefonen med

Mitel-webbgranssnitt. For att fa atkomst till din telefon med hjalp av Mitel webbgranssnitt
maste kanna till telefonens IP-adress.

For att ta reda pa din telefons IP-adress, gor sa har:

1. Pa Startskdrmen i vilolage trycker du pa mjukvaruknappen Instéllningar.
2. Tryck pa Status-ikonen.

3. Tryck pa Natverk i det vanstra faltet och kontrollera IP-adressen.

For att anvanda Mitel webbgranssnitt gér du sa har:

1. Oppna din webblésare, ange telefonens IP-adress i Adress-faltet och tryck pa
enterknappen.

2. Pa begéran anger du ditt anvadndarnamn och lésenord och klickar pa OK.
3. Statusfonstret visas for den IP-telefon du loggar in pa.
Du kan nar som helst logga ut fran Mitel webbgranssnitt genom att klicka pa Logga av.

Mer information om de funktioner och instaliningar du kan konfigurera via Mitel-
webbgranssnitt finns i Anvédndarhandboken fér Mitel 6970 IP Conference Phone.
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Sa har skapar du ett konferenssamtal med flera
deltagare

Mitel 6970 IP Conference Phone stéder upp till tre parter (inklusive dig sjalv) i ett
konferenssamtall.

1. Se till att du har ett aktivt samtal med en av de som du vill skapa ett konferenssamtal
med.

2. Tryck pa funktionsknappen Konf.
3. Ange telefonnumret till part nr 3.

4. Vanta pa att part nr 3 att svara. Nar part nr 3 svarat kan du konsultera med dem innan
du lagger till dem i konferenssamtalet.

5. Tryck pa Konf-mjukvaruknappen for att lagga till den tredje parten till konferensen.
Part 2 och Part 3 kommer att ansluta med dig for att forma ett konferenssamtal.

Meetings

Mitel 6970 IP Conference Phone stdder applikationen MiCollab Meeting Center som ger
tillgang till en lista dver anvandarens planerade konferenser och mojliggor enkel atkomst
till konferenssamtal med en knapptryckning. Om det ar aktiverat 6ppnas en skarm for
konferensanmalan automatiskt nar en konferens haller pa att starta. Klicka pa Ga med-
knappen for att ringa in i konferensens ljudbrygga. Telefonen ringer automatiskt upp
konferens-ID och PIN (om det behdvs).

En lista 6ver dagens méten kan nas genom att trycka pa mjukvaruknappen Meetings
fran den inaktiva startskarmen.

Att delta i en konferens:
1. Pa startskdarmen trycker du pa Meetings-mjukvaruknappen.

2. Tryck pa en konferens fran listan och tryck sedan pa funktionsknappen Join for att
ansluta dig till den schemalagda konferensen.

Eller
Pa skarmen Konferensmeddelande trycker du pa knappen Ga med.

Din systemadministratér maste installera och konfigurera MiCollab Meeting Center-
applikationen for din Mitel 6970 IP Conference Phone innan denna funktion kan
anvandas.

MobileLink

Mitel 6970 IP Conference Phone stoder funktionen MobileLink nar du ar inloggad.
Denna funktion ger en sémlés mobilintegration med hjalp av tradldés Bluetooth-teknik.
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MobileLink gér det mdjligt att:

» Synkronisera din mobiltelefons kontaktlista och samtalshistorik med din Mitel 6970 IP
Conference Phone.

» Besvara ett mobilsamtal med din Mitel 6970 IP Conference Phone.
* Flytta mobilsamtalsljud mellan Mitel 6970 IP Conference Phone och din mobiltelefon.

Obs: MobileLink-funktionen kraver att en sarskild Connect-mjukvaruknappknapp laggs
till telefonen. Kontakta din systemadministrator for att Iagga till denna funktionsknapp.

Koppla din mobiltelefon:
1. Hot Desk-inloggning till Mitel 6970 IP Conference Phone.
2. Tryck pa mjukvaruknappen Instéllningar och valj ikonen Bluetooth-ikonen.

3. Kontrollera att Bluetooth-funktionen ar aktiverad. Om det inte ar aktiverat, svep
Bluetooth-vaxlaren till hoger for att aktivera Bluetooth-funktionen (en Bluetooth-
symbol visas i statusfaltet).

4. Tryck pa Tillgangliga enheter for att visa listan 6ver upptackbara Bluetooth-enheter.
5. Valj din Mobiltelefon fran listan dver tillgangliga Bluetooth-enheter.
6. Tryck pa OK for att bekrafta anslutningen.

Den anslutna Bluetooth-mobiltelefonen Iaggs till i listan dver lhopparade enheter och &r
klar att anvandas. Etiketten for Mobile-funktionsknappen andras fran Connect till namnet
pa den parade mobiltelefonen.

Aven om du kanske har parat ihop din mobiltelefon med din bordstelefon sa méaste du
fortfarande para ihop din mobiltelefon med Mitel 6970 IP-konferenstelefonen efter att du
har loggat in pa hotdesk. Du behdver bara para ihop din mobiltelefon en gang med 6970
-telefonen, eftersom den automatiskt ansluts varje gang du loggar in pa Mitel 6970 IP-
konferenstelefonen nar den &ar ihopparad.

Svara pa ett inkommande MobileLink-samtal

Nar du far ett inkommande MobileLink-samtal andras etiketten pa mjukvaruknappen
Connect till numret eller namnet pa den kontakt som ringer och Mobile-etiketten visas i
statusfaltet.

Tryck pa mjukvaruknappen Svara ELLER
Tryck pa knappen Connect.
Flytta ljud fran ett aktivt mobilsamtal mellan mobil- och konferenstelefonerna:

* Tryck pa mjukvaruknappen Connect for att dra mobilsamtalsljudet fran
mobiltelefonen till konferenstelefonen.

* Tryck pa funktionsknappen Skicka samtal for att flytta mobilsamtalsljudet fran din
Mitel 6970 IP Conference Phone till din mobiltelefon.

Obs: Funktionen MobileLink ar endast tillganglig om du loggar in pa Hot Desk-funktionen
pa din Mitel 6970 IP Conference Phone.
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Tillbehorsstod

Sladdfoérlangda mikrofoner

For att garantera battre tackning inom stérre rum, stéder Mitel 6970 IP Conference
Phone upp till tva valfria férlangningsmikrofoner.

Anslutning av forlangningsmikrofoner

For att ansluta en férlangningsmikrofon:

1. Pa undersidan av telefonen, leta reda pa forlangningsmikrofon-portarna.
2. Satt forsiktigt in forlangningsmikrofonkabeln i férlangningsmikrofonporten.

Anvandningen av sladdférlangda mikrofoner
For att anvanda mikrofoner med din Mitel 6970 IP Conference Phone:
1. Anslut férlangningsmikrofonerna.

2. Placera mikrofonerna pa konferensbordet for att fanga upp ljudet fran
konferensdeltagare som sitter pa avstand fran konferenstelefonen. Kontrollera att
forlangningsmikrofonerna ar minst 2.1 meter fran telefonen. Konsultera
Anvéndarhandboken foér Mitel 6970 IP Conference Phone for rekommendationer om
den optimala placeringen av mikrofonerna.

3. Du kan stanga av och sla pa mikrofonen i ett samtal med hjélp av
férlangningsmikrofonen genom att vaxelvis trycka pa Ljud av-knappen pa
mikrofonen.
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