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Software-Lizenzvereinbarung

Mitel, im Folgenden ,Verkaufer” genannt, raumt dem Kunden ein persoénliches, weltweit gliltiges, nicht Gbertragbares, nicht unter-
lizenzierbares und nicht exklusives, eingeschranktes Recht zur Nutzung der Software als Objektcode und ausschlief3lich in
Verbindung mit den Geréaten ein, fir die die Software vorgesehen ist. Dieses Produkt kann Programme enthalten, die von Dritten
zur Weitergabe unter den Bedingungen dieser Vereinbarung an Mitel lizenziert wurden. Diese Programme sind vertraulich und
proprietar. Sie sind als solche als nicht verdffentlichte Arbeiten durch das Urheberrecht und vollumfanglich durch internationale
Vertrage unter dem fiir den Kunden geltenden Recht geschiitzt. Darliber hinaus sind diese vertraulichen und proprietaren
Programme Arbeiten im Sinne der Anforderungen von Section 401, Title 17 des United States Code (Gesetzbuch der Vereinigten
Staaten von Amerika). Der Kunde darf diese vertraulichen und proprietdren Programme und Informationen keinen Dritten
gegentber offen legen und lizenzierte Software nur in Lander ausfiihren, die die Bestimmungen der Ausfuhrgesetze und -
beschrankungen der USA erfiillen.

Der Kunde erklart sich einverstanden, die als Objektcode gelieferte Software nicht zu rekonstruieren (,Reverse Engineering®),
zu dekompilieren, zu disassemblieren oder anzuzeigen. Der Kunde darf die Software ohne das ausdrtickliche schriftliche Einver-
standnis des Verkaufers und seiner Zulieferer nicht modifizieren, kopieren, reproduzieren, vertreiben, portieren, ibersetzen oder
auf ein elektronisches Medium oder in maschinenlesbare Form oder Sprache Uberfiihren, weitergeben oder auf andere Weise
gegenuber Dritten offenlegen oder Quellcode aus der Software ableiten. Jede im Rahmen dieser Vereinbarung gelieferte Soft-
ware (als eigenstéandiges Produkt oder Bestandteil einer Firmware), einschliel3lich aller davon erstellten Kopien, ist und bleibt
Eigentum des Verkaufers und seiner Zulieferer und unterliegt den Bestimmungen dieser Vereinbarung. Alle Rechte vorbehalten.

Durch die Nutzung dieser Software erklart der Kunde sein Einverstandnis mit den hier festgelegten Bestimmungen. Diese Lizenz
erlischt automatisch, wenn Warenzeichen, Hinweise zum Urheberrecht, Logos usw. entfernt oder verandert werden, wenn die
Software mit anderen als den dafiir vorgesehenen Geraten verwendet wird oder wenn auf andere wesentliche Weise gegen die
Bestimmungen dieser Vereinbarung versto3en wird. Wenn diese Vereinbarung aufgrund eines Verstol3es gegen hier festgelegte
Bestimmungen gekiindigt wird, muss der Kunde die Nutzung jeglicher lizenzierten Software unverziglich einstellen und jegliche
lizenzierte Software und alle anderen vertraulichen oder proprietaren Informationen des Verkaufers vernichten oder an den
Verkaufer zuriickgeben. Der Verkaufer, seine Zulieferer oder Lizenzgeber haften in keinem Fall fir Schaden gleich welcher Art
(wie unter anderem Schaden durch entgangene Gewinne, Unterbrechungen des Geschaftsbetriebs, Verlust geschéaftlicher Infor-
mationen, andere finanzielle Verluste oder Folgeschaden), die sich aus der Nutzung oder dem Unvermdgen zur Nutzung der
Software ergeben; dies gilt auch, wenn der Verkaufer zuvor tber die Mdglichkeit solcher Schaden informiert war.
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WILLKOMMEN HINWEISE zU DIESEM HANDBUCH

Willkommen

Beim Mitel MiVoice 6940 IP Phone handelt es sich um ein erstklassiges Telefon fiir Flihrung-
skrifte, das iiber ein groBes Touch-Farbdisplay fiir umfangreiche grafische Anwendungen
verfiigt. Als funktionsreiches Geschaftstelefon verfiigt das Mitel MiVoice 6940 IP Phone iiber
96 programmierbare, selbstbeschriftende Tasten sowie liber 6 intuitiv zu verwendende kontex-
tabhangige Softkeys.

Dariiber hinaus bietet das Mitel MiVoice 6940 IP Phone dank eines schnurlosen Bluetooth-Horers
mit erweiterten Audiofunktionen eine lUiberragende Klangqualitidt. Zudem verfiigt es liber einen
verbesserten Lautsprecher mit fortschrittlicher Audioverarbeitung fiir deutliche, kristallklare
Gesprache im Freisprechbetrieb und ermoglicht den Anschluss von USB- und Bluetooth-Head-
sets.

Das 6940 IP-Telefon unterstiitzt die MobileLink-Funktion, welche die nahtlose Integration von

Mobilgeraten mithilfe von Bluetooth-Drahtlostechnologie erméglicht. Zu den wichtigsten

Vorteilen von MobileLink gehoren:

+ Das Annehmen eines Anrufs auf lhrem Mobiltelefon mit Ihrem Mitel MiVoice 6940 IP Phone.

» Einfaches Wechseln zwischen dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone und einem Mobiltelefon
wahrend eines aktiven Anrufs.

+ Das Synchronisieren der Kontaktliste auf Ihrem Mobiltelefon mit dem Mitel
MiVoice 6940 IP Phone.

Dank zweier Gigabit-Ethernet-Anschlusse erfullt das Mitel MiVoice 6940 IP Phone problemlos die
Anforderungen heutiger Hochgeschwindigkeitsnetzwerke. Des Weiteren unterstiitzt das Telefon
eine Vielzahl von Peripheriegeraten von Mitel und anderen Herstellern und ist konform zur
PoE-Klasse 3. Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone gehort zu den fortschrittlichsten IP-Tischtele-
fonen, die derzeit auf dem Markt erhaltlich sind, und eignet sich hervorragend fiir FUhrungskrafte
oder héhere Angestellte, Telearbeiter und Mitarbeiter in Contact Centern.

Das 6940 IP Phone ist kompatibel mit dem MiVoice Business Telefonsystem.

Hinweise zu diesem Handbuch

In diesem Handbuch werden die grundlegenden Funktionen Ihres neuen Mitel MiVoice 6940 IP Phone
und deren Verwendung beschrieben. Nicht alle aufgefiihrten Funktionen stehen standardmafig zur

Verfugung. Ihr Systemadministrator kann viele Funktionen dieses Telefons individuell anpassen. Fragen
Sie Ihren Systemadministrator, welche Funktionen und Dienste in lhrem Telefonsystem verfligbar sind.

WAS NEU IST

Dieser Abschnitt beschreibt die neuen Funktionen oder Verbesserungen in MiNet Release 1.5.2

Die folgende Tabelle fasst jede neue Funktion oder Verbesserung zusammen und enthalt einen Link zu
weiteren Informationen Uber die Funktion.




WILLKOMMEN

BEGLEITENDE DOKUMENTATION

FUNKTION/ERWEITERUNG

BESCHREIBUNG

STANDORT

Manuelles Upgrade

Der Benutzer kann die

Manuelles Upgrade

vorinstallierte
MiNet-Standardfirmware mit
Hilfe der Protokolle TFTP, FTP,
HTTP oder HTTPS auf die
neueste Version der MiNet-
oder SIP-Firmware
aktualisieren.

Schloss-Symbol im Ein Schlosssymbol erscheintim | So aktivieren Sie die
Bildschirmschoner Bildschirmschoner, wenn sich Telefonsperre:

das IP-Telefon im Zustand
"Gesperrt" befindet.

Begleitende Dokumentation

So greifen Sie auf die Produktdokumentation zu:

1.

2
3.
4

Melden Sie sich bei Mitel MiAccess an.
Klicken Sie im MenU auf der linken Seite auf Doc Center.

Klicken Sie auf GERATE UND ZUBEHOR.

Navigieren Sie zu IP-TELEFONE > 6900 SERIE > 6900 IP-TELEFONE und wahlen Sie das gewln-
schte Dokument aus.

Leistungsmerkmale des Telefons

Zu den wichtigsten Produktmerkmalen gehoren:

Kapazitives TFT-Touch-Farbdisplay mit einer Bildschirmdiagonalen von 7 Zoll, WVGA-Auflésung
(800x480) und Helligkeitsregelung

Zwei integrierte 10/100/1000-Gigabit-Ethernet-Anschliisse

Bluetooth 4.0 integriert

USB-2.0-Port (max. 500 mA)

Schnurloser Bluetooth-Horer

Vollduplex-Freisprechfunktion mit Breitband-Audio fir freihandiges Telefonieren

Unterstltzung fir eine Vielzahl von Peripheriegeraten und Modulen: Mitel S720 Bluetooth Freispre-
cheinrichtung, Mitel Schnurloses Bluetooth-Mobilteil, Mitel Integriert DECT-, USB- und Blue-
tooth-Headsets, M695 Farbprogrammierbares Tastenmodul (PKM) Module und Mitel Wireless LAN
Adapter

Netzteil (separat erhaltlich)

96 programmierbare, multifunktionale, selbstbeschriftende Tasten und sechs intuitive zustandsabhan-
gige Softkeys

MobileLink-Unterstlitzung - nahtlose mobile Integration durch Bluetooth-Funktechnologie



https://miaccess.mitel.com/connect/index.xhtml

WILLKOMMEN INSTALLATION UND EINRICHTUNG

Installation und Einrichtung

Informationen zur Grundinstallation und zur physischen Einrichtung finden Sie im Mitel MiVoice 6940
IP-Telefon-Installationsanleitung, im Lieferumfang lhres Telefons enthalten.

Reinigen des Touch-Displays am Mitel
MiVoice 6940 IP Phone

Bei haufiger Verwendung kann das Display des Mitel MiVoice 6940 IP Phone schmutzig werden. Zur
Reinigung des Touchscreens am Telefon empfiehlt Mitel ein weiches Baumwolltuch, Wattestabchen oder
ein Mikrofaser-Linsenreinigungstuch (mdglichst onne Saum und andere Merkmale, die zu Kratzern auf
der Oberflache des Displays flihren kénnten). Zum Abstauben, Abwischen und groben Reinigen des
Displays kann ein trockenes Tuch und fiir eine griindliche Reinigung ein (nur mit Wasser) angefeuchtetes
Tuch verwendet werden. Verwenden Sie nur wenig Wasser, um das Tuch anzufeuchten. Zu viel
Feuchtigkeit kann zu irreparablen Schaden am Telefon fihren. Wenn das Tuch tropft oder die Oberflache
nach dem Abwischen Wasserspuren aufweist, ist das Tuch zu nass.

Beim Reinigen des Displays sind folgende Regeln zu beachten:
» Verwenden Sie keine scharfen Gegenstande, auch nicht lhre Fingernagel.

» Die Displayoberflache darf nicht mit scharfen oder rauen Gegenstanden wie z. B. mit Kugelschreibern
oder Schraubendrehern in Kontakt kommen.

+ Verwenden Sie keine Reinigungs- oder Scheuermittel.

* Verwenden Sie keine Glasreiniger oder Mittel, die Alkohol oder Ammoniak enthalten.

« Sprihen Sie niemals Reinigungsmittel direkt auf das Display.

e Sorgen Sie dafir, dass keine Flissigkeit Uber die Oberflache und unter die Einfassung des
Touch-Displays lauft.

«  Wenn Sie ein feuchtes Tuch verwenden, trennen Sie das Telefon von der Stromversorgung, bevor Sie
das Display abwischen.

CAUTION: Die Verwendung von Reinigungsmitteln, Alkohol, Ammoniak und/oder festen oder scharfen
Gegenstanden kann zur Beschadigung des Touch-Displays flihren und mdglicherweise Risse in dessen
durchsichtiger leitfahiger Oberflache verursachen.

So reinigen Sie das Touch-Display an Ihrem Mitel MiVoice 6940 IP Phone:

1. Trennen Sie das Telefon von der Stromversorgung.
2. Nehmen Sie ein weiches Tuch zur Hand, z. B. ein Mikrofasertuch.

3. Feuchten Sie das Tuch bei Bedarf leicht an. (Zur normalen Reinigung reicht in der Regel ein
trockenes Tuch aus. Bei hartnackiger Verschmutzung oder fur eine gelegentliche griindliche Reini-
gung kénnen Sie das Tuch unter dem Wasserhahn anfeuchten. Wringen Sie es jedoch aus, sodass
es nur noch leicht feucht ist.)

4. Wischen Sie behutsam mit dem Tuch Uber das Display. Achten Sie darauf, dass keine Flissigkeit
unter die Einfassung des Displays gelangt. Sie kdnnen das gesamte Telefon abwischen, um Staub
und Schmutz zu entfernen.

5. Lassen Sie das Telefon nach der Reinigung vollstandig trocknen. Dies sollte nur wenige Minuten
dauern.




WILLKOMMEN TIPPS FUR BENUTZERKOMFORT UND SICHERHEIT

6. Schliel’en Sie das Telefon anschlieliend wieder an die Stromversorgung an.

NOTE: Indem Sie regelmafig Schmutz und Fingerabdricke vom Touch-Display entfernen, erhdhen Sie
dessen Lebensdauer.

Tipps fur Benutzerkomfort und Sicherheit

Nicht den Horer zwischen Kopf und Schulter klemmen

Die Verwendung des Horers Uber einen langeren Zeitraum kann zu Beschwerden in Nacken, Schultern
und Ricken flhren, insbesondere wenn Sie den Hoérer beim Telefonieren zwischen Kopf und Schulter
klemmen. Fir Vieltelefonierer empfiehlt sich deshalb die Verwendung eines Headsets. Weitere Informa-
tionen zu Headsets finden Sie unter Zugangssupport.

Das Gehor schiitzen

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone bietet die Mdglichkeit, die Lautstarke von Hérer, Headset und Laut-
sprecher individuell anzupassen. Da eine standige Belastung durch laute Gerdusche und Téne zur
Schadigung oder zum Verlust des Horvermogens flihren kann, sollten Sie stets eine moderate Lautstar-
keeinstellung beibehalten.

Den Neigungswinkel anpassen

Der Standfufd des Mitel MiVoice 6940 IP Phone kann auf zwei verschiedene Neigungswinkel (30° und
60°) eingestellt werden. Passen Sie den Standful entsprechend lhren Nutzungsvorlieben an. Weitere
Informationen zum Anpassen des Standfuf3es finden Sie im Installationshandbuch fiir das Mitel
MiVoice 6940 IP PhoneMitel MiVoice 6920 IP-Telefon-Installationsanleitung.




TELEFONTASTEN

GERATETASTEN

Telefontasten

Geratetasten

In den folgenden Abschnitten werden die verschiedenen Funktionen der Tasten am Mitel
MiVoice 6940 IP Phone beschrieben, mit denen Sie telefonieren und Informationen zu Anrufern

verwalten konnen.
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TELEFONTASTEN

BESCHREIBUNG DER TASTEN UND IHRER FUNKTIONEN

e Anzeige fir wartende r Taste Kontakte
Nachrichten (MWI1)
f Stummeschalttaste s Taste zum Offnen der
Wahlwiederholungslist
e
Lautsprecher/Headset | t Anrufverlauf
Kontextabhangige u Einstellungen
Softkeys
i Lautstarkeregelung w Lautsprecher
j Programmierbare y Voicemail
Tasten
k LCD-Touch-Display

Beschreibung der Tasten und ihrer Funktionen

In der folgenden Tabelle werden die Tasten am Mitel MiVoice 6940 IP Phone und ihre Funktionen

beschrieben:
Taste Beschreibung
Kontakttaste - zeigt eine Liste Ihrer Kontakte an.
(2 ] Weitere Informationen finden Sie unter
) ’ “Kontakte”.
Anrufverlauf — Hiermit zeigen Sie eine Liste der
entgangenen, getatigten und angenommenen
Anrufe an.
Weitere Informationen finden Sie unter
LSAnrufverlauf”,
Voicemail-Taste — Hiermit kdnnen Sie auf Ihre
Voicemail-Anwendung (sofern konfiguriert)

zugreifen.
Weitere Informationen finden Sie unter
“Voicemail”.

Einstellungen— Hiermit greifen Sie auf Dienste
und Einstellungen zu, mit denen Sie Ihr Telefon
an lhre individuellen Anforderungen anpassen
koénnen.

For more information, see “Anpassen lhres
Telefons”.
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———— Lautstarkeregelung — Hiermit stellen Sie die
Lautstarke fir den Klingelton, den Hérer, das

Headset und den Lautsprecher ein.

Durch Betatigen der Tasten fur die
Lautstarkeregelung wahrend eines eingehenden
Anrufs kdnnen Sie die Lautstarke fur den
Klingelton anpassen. Wenn Sie die Tasten
wahrend eines aktiven Gesprachs betatigen, wird
die Lautstarke des verwendeten Audiogerats
(Horer, Headset oder Lautsprecher) angepasst.

Beenden-Taste— Hiermit beenden Sie ein
aktives Gesprach. Durch Driicken der Taste
Beenden konnen Sie aulRerdem aktuell gedffnete
Listen (z. B. den Anrufverlauf) und Menus (z. B.
das Menu Einstellungen) schlie3en, ohne
eventuell vorgenommene Anderungen zu
speichern.

Wahlwiederholungstaste — Hiermit zeigen Sie
eine Liste der zuvor gewahlten Rufnummern an.
Wenn Sie die Taste Wahlwiederholung zweimal
betatigen, wird die zuletzt gewahlte Rufnummer
auf dem Startbildschirm angezeigt.

For more information, see “Wahlwiederholung
einer Nummer”.

Haltentaste — Hiermit setzen Sie einen aktiven
Anruf auf ,Halten“. Betatigen Sie die Taste der
entsprechenden Leitung, um den Anruf wieder
aufzunehmen.

Weitere Informationen finden Sie unter Einen
Anruf auf Halten setzen.

Stummschalten— Hiermit schalten Sie das
Mikrofon stumm, sodass der Gesprachspartner
Sie nicht héren kann (wenn das Mikrofon
stummgeschaltet ist, leuchtet die LED-Anzeige
neben der Taste fir Stummschalten).

For more information, see “Mikrofon
stummschalten”.

Lautsprecher/Headset — Hiermit schalten Sie
das aktive Gesprach auf den Lautsprecher oder
das Headset um, sodass Sie im
Freisprechbetrieb telefonieren kénnen.

Weitere Informationen finden Sie unter
LAudiopfad”.




TELEFONTASTEN

EINGABEMETHODEN

Eingabemethoden

Tasten auf dem Tastenfeld

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone verfugt Uber ein Dialpad mit Zifferntasten von ,,0“ bis ,9% einer Taste

. und einer Taste ,#“. Die Tasten ,2“ bis ,9 sind zusatzlich alphabetisch beschriftet. Mithilfe des Tasten-

felds kdnnen Sie eine Telefonnummer eingeben (siehe Anrufe durchfiihren) und die von einem
IVR-System (Interactive Voice Response) vorgegebenen Funktionen auswahlen. Auf dem Tastenfeld
des Mitel MiVoice 6940 IP Phone sind standardmaRig folgende Eingaben mdglich:

Taste auf dem Tastenfeld

Beschreibung

0 Hiermit wird die Ziffer ,0“ gewahlt.

1 Hiermit wird die Ziffer ,1“ gewahlt.

2 ABC Hiermit wird die Ziffer ,2“ gewahlt.
Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Dricken A, bei zweimaligem Drucken B und bei
dreimaligem Dricken C.

3 DEF Hiermit wird die Ziffer ,3“ gewahlt.
Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Drucken D, bei zweimaligem Drucken E und bei
dreimaligem Driicken F.

4 GHI Hiermit wird die Ziffer ,4“ gewahlt.
Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Dricken G, bei zweimaligem Dricken H und bei
dreimaligem Dricken 1.

5 JKL Hiermit wird die Ziffer ,5“ gewahlt.
Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Driicken J, bei zweimaligem Driicken K und bei
dreimaligem Driicken L.

6 MNO Hiermit wird die Ziffer ,6“ gewahlt.
Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Dricken M, bei zweimaligem Dricken N und bei
dreimaligem Drlcken O.

7 PQRS Hiermit wird die Ziffer ,7“ gewahlt.
Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Dricken P, bei zweimaligem Dricken Q, bei
dreimaligem Drucken R und bei viermaligem
Dricken S.

8 TUV Hiermit wird die Ziffer ,8“ gewahlt.

Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Dricken T, bei zweimaligem Dricken U und bei
dreimaligem Drlicken V.
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Taste auf dem Tastenfeld Beschreibung

9 WXYZ Hiermit wird die Ziffer ,9“ gewahlt.

Bei Texteingabe erscheint bei einmaligem
Dricken W, bei zweimaligem Drlcken X, bei
dreimaligem Drucken Y und bei viermaligem
Dricken Z.

Die Taste ,** ist die sogenannte Sterntaste. Die Taste ,#“ wird je nach Sprache und persénlicher Vorliebe
als Rautetaste, Nummernzeichen oder Doppelkreuz bezeichnet. Diese Tasten kdnnen fir spezielle Funk-
tionen wie den Zugriff auf erweiterte Dienste verwendet werden. Die Funktionen der Sterntaste und der
Rautetaste hangen von der Verfligbarkeit der Leistungsmerkmale auf lnrem Anrufserver ab. Wenden Sie
sich fir weitere Informationen zu diesen Tasten und den verfiigbaren Funktionen an lhren Systemadmin-
istrator.

Beim Eingeben von Zeichen in den verschiedenen Untermenls des Menus Einstellungen oder in
anderen Anwendungen (z. B. beim Hinzufligen eines Kontakts zur Anwendung Kontakte) sind tber die
Tasten auf dem Tastenfeld auch erweiterte Zeichen verflgbar.

In der folgenden Tabelle werden die verfugbaren Zeichen und die Reihenfolge aufgefuhrt, in der sie
ausgewahlt werden kénnen.

Taste Zeichen bei GroRschreibung | Zeichen bei Kleinschreibung
0 0+ 0+

1 1.:0;=_,-"&()$! 1.:;=_,-"&()9$!
2 ABC2 abc?2

3 DEF3 def3

4 GHI14 ghi4

5 JKL5 jkl5

6 MNO 6 mnoo6

7 PQRS7 pqrs7

8 TUVS tuv8

9 WXYZ9 wxyz9

* * <LEERZEICHEN> * <LEERZEICHEN>
# #/\@ #/\@

Bildschirmtastatur

Zusatzlich zum Tastenfeld des Mitel MiVoice 6940 IP Phone kann zur Texteingabe auch eine Bildschirm-
tastatur mit internationalem Layout verwendet werden. Die Bildschirmtastatur wird in verschiedenen
Anwendungen automatisch angezeigt, wenn eine Texteingabe erforderlich ist.

Nachfolgend ist die Bildschirmtastatur im Eingabemodus fir Kleinbuchstaben dargestellt:
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qQ w E R T Y u 1 o P &

A s D F G H J K L
1+ z X C v B N M ! &
123 4 >

abc <4 >

Durch Gedriickthalten des Fingers auf manchen Schaltflachen der Bildschirmtastatur kénnen diakritische
Zeichen oder Sonderzeichen ausgewahlt werden. Folgende diakritischen Zeichen oder Sonderzeichen
koénnen auf der Bildschirmtastatur ausgewahlt werden:

Gedriic | Verfiigbare diakritische Zeichen / Sonderzeichen

kt zu

haltend

e

Schaltfl

ache

e e e é e é e é
u u u a u

[ | [ i T T j

o] o} o] 0 o} 0 (o] 4]
a a a a a a a & a
C c ¢ ¢

I t

n f n
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ERSTE SCHRITTE UBERBLICK UBER DIE BENUTZEROBERFLACHE

Erste Schritte

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone muss vor der ersten Verwendung vom Systemadministrator
eingerichtet und konfiguriert werden.

Uberblick iiber die Benutzeroberfliche

Navigation

Die Navigation innerhalb der Benutzeroberflache erfolgt Gber das LCD-Touch-Display.

+ Um eine programmierbare Taste zu konfigurieren, halten Sie sie gedriickt (weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Konfigurieren und Verwenden der programmierbaren Tasten).

»  Wischen Sie im Bereich der programmierbaren Tasten nach links oder rechts, um zwischen den
verschiedenen Seiten programmierbarer Tasten zu wechseln.

» Wischen Sie in den verschiedenen Einstellungsmenus oder in den Anwendungen Kontakte und
Anrufverlauf nach oben oder unten, um in der jeweiligen Liste von Werten, Kontakten oder Eintragen
zu blattern.

« Tippen Sie auf ein Element auf dem Display, um es auszuwahlen oder eine Aktion auszufiuhren.

Startbildschirm

Nachdem das Telefon erfolgreich gestartet und mit dem Netzwerk verbunden wurde, wird auf dem
Display des Telefons der Startbildschirm angezeigt. Auf dem Startbildschirm werden das Datum und
die Uhrzeit sowie Ihre eigene Nummer und die zuletzt gewahlte Nummer angezeigt. Dieser Bildschirm
wird standardmaRig angezeigt, wenn sich das Telefon im Ruhezustand befindet.

four Mumbe 44879 ap B — &~ w [ O #
E' 10:10 AM Jale and lime
Y
PP 03 Dec 2016
Redial: 345231
| - Redial
I LIMiDeE:
p 4y Fhone Janniter Wisod Denise Srmith DHD
m Galaxy 54 Eluetoath Odf e Pauwl Cleri Make Busy
. Lineg 2 wsse Smith ﬂ MariaGarcia AL AnsweT
. e 3 B Dl Code MAark Cakton 354313
-
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NOTE:

1. lhr Systemadministrator sollte bereits Inre Nummer und alle weiteren erforderlichen Verwaltungsfunk-
tionen konfiguriert haben. Sollte Ihre Nummer nicht auf dem Display angezeigt werden, setzen Sie
sich mit lhrem Systemadministrator in Verbindung.

2. Avatare stehen nur dann zur Verfligung, wenn diese Funktion von lhrem Systemadministrator
eingerichtet wurde. Wenn keine Avatare zur Verfligung stehen, werden stattdessen die Initialen des
jeweiligen Kontakts (sofern verfiigbar) oder ein generischer Avatar angezeigt.

Statusanzeigen fiir Telefon und Netzwerk

Auf dem Display des Telefons wird der Status des Telefons und des Netzwerks durch grafische Symbole
angezeigt. Diese Symbole erscheinen in der oberen rechten Ecke des Startbildschirms.

44075 ao S - ¥ =00 $ !
- 10:10 AM
. /8 03 Dec 2016
Redial: 345231
Redial
My Phone Jenniter Wioed Denlse Smith DD
m Gealany 56 Blustaath Cdf ? Paul Clerk ks BLISY
- Line 2 Jesse Smith 0 Maria Garcia AL Snewer
. Line 3 Dianaid Cionle Mark Dalton 154313

In der folgenden Tabelle werden die verschiedenen Statusanzeigen fur Telefon und Netzwerk
beschrieben, die auf dem Startbildschirm angezeigt werden.

Symbol Beschreibung
Netzverbunden - Das Symbol Netzverbunden
. wird auf dem Startbildschirm angezeigt, wenn

das Telefon mit dem MiVoice Business Call
Server verbunden ist.

Netzwerkverbindung versuchen - Das Symbol
Netzwerkverbindung versuchen wird auf dem
Startbildschirm angezeigt, wenn das Telefon
versucht, eine Verbindung mit dem MiVoice
Business Call-Server herzustellen.

13
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Symbol

Beschreibung

Netz getrennt - Das Symbol "Netz getrennt" wird
auf dem Startbildschirm angezeigt, wenn das
Telefon die Verbindung zum MiVoice
Business-Anrufserver verliert.

Wenn Sie ein Netzteil verwenden und dieses
Symbol erscheint, Gberprifen Sie, ob das
Ethernet-Kabel fest mit der Buchse am Telefon
und dem Netzwerkgerateanschluss verbunden
ist. Das erneute AnschlieRen des Kabels sollte
automatisch vom Telefon erkannt und es sollte
ein Verbindungsversuch mit dem Netzwerk
unternommen werden. Wenn das Problem
dadurch nicht geldst wird, bitten Sie lhren
System- oder Netzwerkadministrator um
Unterstutzung.

Bluetooth aktiviert -Dieses Symbol wird auf
dem Startbildschirm angezeigt, wenn die
Bluetooth-Funktion eingeschaltet ist.

Weitere Informationen zu Bluetooth finden Sie
unter Bluetooth.

Headset verbunden— Dieses Symbol wird auf
demStartbildschirm angezeigt, wenn eine
Verbindung zwischen dem Telefon und einem
Headset (Mitel Integrated DECT Headset,
Bluetooth-, USB- oder kabelgebundenes
Analog-Headset) erkannt wurde.

Weitere Informationen zur Headset-Funktionalitat
finden Sie unter Bluetooth und Mitel Integrated
DECT Headset.

Mobiltelefon verbunden — Dieses Symbol wird
auf dem Startbildschirm angezeigt, wenn eine
Verbindung zu einem Mobiltelefon besteht.
Weitere Informationen Gber die Funktionen zur
Integration von Mobiltelefonen finden Sie unter
Bluetooth.

Lautsprecher verbunden — Das Symbol fur
einen verbundenen Lautsprecher erscheint auf
dem Startbildschirm, sobald eine Verbindung zu
einem Lautsprecher erkannt wurde.

Weitere Informationen Gber die Funktionen zur
Integration von Mobiltelefonen finden Sie unter
Bluetooth.

14
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Symbol

Beschreibung

Anrufe immer weiterleiten - Dieses Symbol wird
auf dem Startbildschirm angezeigt, wenn die
Funktion ,Anruf weiterleiten mit der Bedingung
"Immer" (anstatt der Bedingungen "Besetzt" oder
"Keine Antwort") aktiviert ist.

Weitere Informationen zur Funktion ,Anruf
weiterleiten® finden Sie unter Anruf weiterleiten.

Entgangene Anrufe — Dieses Symbol wird auf
dem Startbildschirm nur dann angezeigt, wenn
eingehende Anrufe nicht angenommen wurden.
Die Nummer in dem roten Kreis gibt an, wie viele
entgangene Anrufe es gab. Um eine Liste der
entgangenen Anrufe zu 6ffnen, driicken Sie die

(Anrufverlauf)-Taste.
Weitere Informationen zu entgangenen Anrufen
finden Sie unter Anzeige fiir entgangene Anrufe.

Nicht storen — Dieses Symbol wird auf dem
Startbildschirm angezeigt, wenn die Funktion
.Nicht storen” aktiviert ist. Bei Aktivierung der
Funktion DND héren Anrufer einen
entsprechenden Signalton und auf den Displays
ihrer Telefone wird je nach der Einstellung im
Systemadministrationstool die Meldung "Nicht
storen" angezeigt.

Weitere Informationen zur Funktion ,Nicht storen”
finden Sie unter Nicht stéren.

Hotdesk-Benutzer - Das Symbol fiir den
Hotdesk-Benutzer wird auf dem Startbildschirm
angezeigt, wenn Sie sich mit lhrem
Hotdesk-Konto anmelden.

Voicemail — Dieses Symbol wird auf dem
Startbildschirm nur dann angezeigt, wenn neue
Nachrichten warten, die noch nicht
wiedergegeben wurden. Um auf lhre
Mailbox-Nachrichten zuzugreifen, dricken Sie

die (Voicemail)-Taste.
Weitere Informationen zu Voicemails finden Sie
unter Sprachnachrichtauf.

15
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Programmierbare Tasten, kontextabhangige Softkeys und Taste fur die Hauptleitung

Auf dem Startbildschirm werden immer 16 programmierbare Tasten (einschlie3lich der Taste fir die
Hauptleitung) und fiinf kontextabhangige Softkeys angezeigt. Die programmierbaren Tasten kébnnen mit
bis zu 96 verschiedenen Funktionen belegt werden (z. B. Kurzwahl, Telefonsperre, ,Nicht stéren® usw.).

NOTE: Sofern diese Option von lhrem Systemadministrator aktiviert wurde, kbnnen einige Funktionen
auch zugewiesen werden, indem die entsprechende programmierbare Taste langer gedriickt wird.
Andere Funktionen kdnnen nur von lhrem Systemadministrator auf dem MiVoice Business Anrufserver
zugewiesen werden. Weitere Informationen zum Konfigurieren der programmierbaren Tasten mit dem
Telefon finden Sie unter Konfigurieren und Verwenden programmierbarer Tasten. Nahere Einzelheiten
zu den Funktionen, die auf dem MiVoice Business Anrufserver programmiert werden konnen, erhalten
Sie von lhrem Systemadministrator.

Die kontextabhangigen Softkeys wechseln je nach Status des Telefons die Funktion und dienen zur
Ausfuhrung jeweils unterschiedlicher Befehle, wenn sich das Telefon im Ruhezustand befindet, mit dem
Server verbunden ist, ein Anruf getatigt wird oder der Anschluss besetzt ist.

Das Symbol auf der Taste fiir die Hauptleitung gibt Aufschluss tber den Status der Hauptleitung. Wenn

sich Ihr Telefon im Ruhezustand befindet, wird lhr (Hauptleitung)-Symbol einfarbig blau. Mdglicher-

weise wurden von Ihrem Systemadministrator zusatzliche Leitungen (Line Appearances) konfiguriert. Die
Symbole dieser zusatzlichen Leitungstasten leuchten im Ruhezustand durchgehend griin.

add =¥ [0 %
-~ 10:10 AM
B /3 03 Dec 2016
Redial: 345231
late
Redial g
Fr | My Phone annifer Winosd Danise Smith Cataly
m Galaxy 58 Bluetooth Off ? Pad Clerk Make Busy
| : . Line 2 Jesze Smith 0 Maria Garcia ALY Arsiwer
Heys - Line 3 Diavid Cole Mark Dualtor 154313
- -
Fage Ir

Wenn Sie 16 oder mehr programmierbare Tasten konfiguriert haben, erscheintim unteren Displaybereich
eine Seitenanzeige fir die programmierbaren Tasten. Die Punkte geben die Anzahl der Seiten an
programmierbaren Tasten und ihre relative Position an. Wischen Sie im Bereich der programmierbaren
Tasten nach links oder rechts, um zwischen den verschiedenen Seiten programmierbarer Tasten zu
wechseln.

Anrufbildschirm

Wahrend eines eingehenden, ausgehenden oder aktiven Anrufs werden alle grundlegenden Informa-
tionen zum Anruf auf dem Display angezeigt. Dazu gehoéren der Avatar, der Name und die Nummer des
Anrufers sowie die Gesprachsdauer. Die kontextabhangigen Softkeys wechseln ebenfalls, sodass lhnen
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zusatzliche Funktionen fiir die Anrufabwicklung zur Verfigung stehen (z. B. Weiterleiten und Benutzer
hinzufligen wahrend eines aktiven Anrufs).

Afarence

Martha Gold

. 345231

Transier Foeldd User

Jenniter Wi

Galaxy S& Eluetoath Off

Jesse Smith

[WE S L

4:16 PM
24 Jun 201&
Q0:50
End Call 3N 1im

Dienae Semith DD
Paul Clerk take Busy >
Maria Garcia ALt Answer
Mark Diabion Teani Atking

Bei einem auf der Hauptleitung eingehenden Anruf andert sich aufierdem, wie in der folgenden Tabelle
aufgeflihrt, das Symbol der Taste fir die Hauptleitung entsprechend dem neuen Leitungsstatus.

Symbol Beschreibung
(Blinkt) Gibt an, dass auf der Hauptleitung ein
. Anruf eingeht.

Gibt an, dass die Hauptleitung besetzt ist.

(Blinkt) Gibt an, dass der aktive Anruf auf der
Hauptleitung auf ,Halten® gesetzt wurde.

Wenn der Anruf auf einer anderen Leitung aktiv ist, andert sich, wie in der folgenden Tabelle aufgefihrt,
das Symbol der betreffenden Leitungstaste entsprechend dem neuen Leitungsstatus.

Symbol

Beschreibung

(Blinkt) Gibt an, dass auf der betreffenden
Leitung ein Anruf eingeht.

Gibt an, dass die betreffende Leitung besetzt ist.

(Blinkt) Gibt an, dass der aktive Anruf auf der
betreffenden Leitung auf ,Halten“ gesetzt wurde.
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Vorgehensweise zum Anpassen der Tele-
foneinstellungen

Sie konnen die Einstellungen lhres Telefons anpassen und den Status Ihres Telefons anzeigen, indem

Sie die (Einstellungs)-Taste am Telefon driicken, um das Einstellungsmenii aufzurufen. Uber
dieses Menu kénnen samtliche Einstellungen des Telefons konfiguriert werden. Die folgenden Tele-
foneinstellungen kénnen im Menu Einstellungen konfiguriert werden:

Symbol Option

Status

Sprache

Sprachnachricht

Anruf weiterleiten

Sprachkommunikation

Diagnose

Audiodiagnose

* Ping

TCPDUMP

DHCP-Nachverfolgung

Bluetooth

Wi-Fi

Audio

2 ymad00 ¢+ R e Dk
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VORGEHENSWEISE ZUM ANPASSEN DER TELEFONEINSTELLUNGEN VERWENDEN DES MENUS ,,EINSTELLUNGEN*

Symbol Option

« Klingelténe

¢ Audio-Feedback

* Audiopfad

Anzeige

Neustart

Cidaaa

NOTE:

1. Die Optionen unter Erweitert sind nur auf Administratorebene auswahlbar und fir Benutzer nicht
verflgbar. Diese Optionen dirfen nur von Ihrem Systemadministrator konfiguriert und gedndert
werden.

2. Durch Betatigen des Softkeys Problem protokollieren wird eine Protokolldatei generiert, die von
Administratoren zur Behebung von Problemen verwendet werden kann. Dieser Softkey sollte nur
dann betatigt werden, wenn Sie von Ihrem Systemadministrator dazu aufgefordert werden.

Verwenden des Menus ,,Einstellungen®

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.

hi - Canfig
5
Language violcemall Call Forward Status Telewinker
Ciagnostics Bluetoath ALida [ play Restart
Advanced Lag lisue Clase
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2. Tippen Sie zum Offnen des jeweiligen Einstellungsments auf das entsprechende Symbol.

3. Wischen Sie nach oben oder unten, um in den verfigbaren Listen zu blattern, und tippen Sie auf ein
Bildschirmelement, um es auszuwahlen.

4. Verwenden Sie das Tastenfeld oder die Bildschirmtastatur, um Zeichen einzugeben.

5. Betétigen Sie den Softkey Speichern, um lhre Anderungen zu speichern.

6. Drlcken Sie die (Beenden)-Taste oder den Softkey SchlieBen. um die Bearbeitung jederzeit
abzubrechen, ohne Ihre Anderungen zu speichern.

NOTE: Wenden Sie sich fur weitere Informationen zu den Optionen unter Erweitert an lhren Systemad-
ministrator.

Status

Im Menu Einstellungen konnen Sie unter Status die folgenden Gerateinformationen anzeigen:

» Allg. Netzwerkinfo:
Allgemeine Informationen zu den Netzwerkeinstellungen Ihres Telefons, wie unter anderem IP-Adres-
se, Subnetzmaske, Gateway, MAC-Adresse, IP-Adressen der Anrufserver, IP-Adresse und Port des
TFTP-Servers, IP-Adresse des IPA und DNS-Werte.

¢ Persist. Netzw.-Daten:
Die IP-Adressen der Anrufserver 1 bis 4.

e DHCP-Netzwerkinfo
Informationen zum DHCP-Status (Dynamic Host Configuration Protocol) Ihres Telefons sowie der
Verlangerungszeit (T1) und der Neubindungszeit (T2).

* Netzw. — Stat. QoS:
Informationen zu Leistungsmerkmalen in Verbindung mit der Quality of Service (QoS), wie z. B. die
VLAN-Einstellungen (Virtual LAN), die Prioritaten fur L2P (Layer 2 Protocol) und die DSCP-Werte
(Differentiated Services Code Point).

e Port-Info:
Die Ubertragungsraten und Duplexverfahren fiir den LAN- und PC-Port.

e Telefon-Info:
Allgemeine Informationen in Verbindung mit dem Telefon, wie unter anderem die Modellnummer, die
Hardwareversion, die Version der Hauptfirmware und des Bootloaders sowie die Firmwareversion
des Anrufservers.

NOTE: Durch Betatigen des Softkeys Copyright konnen Sie relevante Urheberrechtshinweise anzeigen.
So 6ffnen Sie das Menu Status:

1. Drlcken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fir Status.

3. Tippen Sie auf die Statuskategorie, die Sie anzeigen mdchten, und wischen Sie nach oben oder
unten, um in den verfligbaren Listen zu blattern.

Folgende Statuselemente kdnnen angezeigt werden:
— Allg. Netzwerkinfo
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Metwark General Infi 1P Sgdddress

Metwork Persist, Data Subnet Mask

Metwark DHCPF Infa ateway

Metwark Static QoS MAC Address

Port Infa Current Call Sarver [P Addr..
Phoni Info Call Servarl 1P Address

Call Server? 1P Address

Cancel

— Permanente Netzwerk-Daten:

Metwark General Info Call Serverl IP Address
Metwork Persist. Data Call Server2 IP Address
Metwoark DHCP Infa Call Sarver3 IP Address
Metwark Static QoS Call Serverd P Address
Paort Info

Phone Info

Cancel

— DHCP-Netzwerkinfo
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— Netzw. —

— Port-Info

Metwork General info DHCP Status
Metwork Persist. Data T1 {Seconds)
Metwoark DHEPE infa 12 {Seconds)
Metwork Qo5

Part Info

Phone Info

Stat. QoS

Hetwork General Infa VLAM Id
Metwoark Persist, Data L2P Default
Metwork DHCP Info L2P Volce
Metwore Static Cod LZP Signaling
Port Info L3P Other
Phone Infa DSCP Default
DSCF Vaolce

Camoel

Cancel

STATUS
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Metwork General Info LAM Port Spesd
Metwork Persist. Data LAk Port Duples
Hetwark DHCP Infa PC Port Speed
Hetwoark Static Gos PC Port Duplex
Part Inf
Phone Infa
Cancel
— Telefon-Info
Metwork General Info Main Version
Hebwiork Persist. Data Call Server Rew
Hetwork DHCP Info DECT Headset Version
Melwiork Cos DECT Power /Bandwidth
rart Inle Model
nf Phone Uptime
Capyright Caniid

4. Wenn Sie zusatzliche Informationen zum ausgewahlten Statuselement anzeigen mdchten, tippen Sie
auf den rechten Bildschirmbereich und blattern Sie durch die angezeigten Statuselemente, indem Sie
nach oben oder unten wischen.

Sprache

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstutzt die folgenden Sprachen:
« English
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Franzosisch

Deutsch

Spanisch

Spanisch (Lateinamerika)
Portugiesisch
Portugiesisch (Brasilien)
Niederlandisch
Italienisch

Rumanisch

Russisch

Schwedisch

Polnisch

SPRACHE

Durch die Spracheinstellung werden alle auf dem Display des Telefons (auf dem Ruhe-/Anrufbildschirm,
in den Menis unter ,Einstellungen® und Anwendungen) angezeigten Texte in der ausgewahlten Sprache
angezeigt.
NOTE:

Da die Verfugbarkeit von den auf dem MiVoice Business Anrufserver bereitgestellten Sprachdateien
abhangt, kdnnen maoglicherweise nicht alle Sprachen ausgewahlt werden. Wenden Sie sich fur Infor-
mationen Uber die in lhrer jeweiligen Systemumgebung verfiigbaren Sprachen an lhren Systemad-

1.

So legen Sie die Sprache fir die auf dem Display angezeigten Texte fest:

1.

ministrator.

Je nach den auf dem MiVoice Business Anrufserver bereitgestellten Sprachdateien sind méglicher-
weise auch Sprachen zur Auswahl auf dem Telefon verfugbar, die nicht offiziell unterstitzt werden.
Sofern verfigbar, kdnnen diese Sprachen durch Auswahlen der Option ,Lokal 1“ oder ,Lokal 2* im

Meni Sprache eingestellt werden.

Driicken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs meni aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Sprache.
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Language

Languag ® English
Francais
Deutach
Ecpanol LA
Portugeés BR
Hederlands
taliams

Sawe Camel

3. Wischen Sie nach oben oder unten, um durch die zur Auswahl stehenden Sprachen zu blattern.

4. Tippen Sie auf die gewlinschte Sprache.

5. Betatigen Sie den Softkey Speichern, um Ihre Anderungen zu speichern.

Anruf weiterleiten

Durch Aktivieren der Funktion Anruf weiterleiten auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone kénnen einge-
hende Anrufe an ein anderes Ziel weitergeleitet werden. Sie kénnen die Weiterleitung eingehender
Anrufe einrichten:

Wenn |hre Nebenstelle besetzt ist (separate Einstellungen fiir interne und externe eingehende
Anrufe).

Wenn Sie den Anruf nicht entgegennehmen kénnen/mdchten (separate Einstellungen fiir interne und
externe eingehende Anrufe).

Immer.

Die verschiedenen Anrufweiterleitungsoptionen kénnen unabhangig voneinander aktiviert werden. Sie
kénnen z. B. jeweils unterschiedliche Rufnummern fir die Optionen ,Immer®, ,Besetzt — Intern®, ,Besetzt
— Extern®, ,Keine Antwort — Intern® und ,Keine Antwort — Extern® festlegen und diese dann unabhangig
voneinander aktivieren oder deaktivieren.

NOTE:

1.

Sie kdnnen aulierdem eine der programmierbaren Tasten mit der Funktion Anrufe immer weiter-
leiten belegen, um die Anrufweiterleitungsoption ,Immer* bei Bedarf schnell aktivieren zu kénnen,
ohne das Menu Anruf weiterleiten aufrufen zu missen. Weitere Informationen zum Belegen einer
programmierbaren Taste mit der Funktion Anrufe immer weiterleiten finden Sie unter Anrufe immer
weiterleiten.

Wenn die Voicemail-Funktion aktiviert ist, sind die Rufnummern fiir die Weiterleitung von Anrufen
moglicherweise von lhrem Systemadministrator vorkonfiguriert.
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So konfigurieren Sie die Einstellungen fir die Anrufweiterleitung:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fir Anruf weiterleiten.

Call Forward

Busy Interna
Busy External
Mo Answeer Internal

Mo Answer Exterma

Save Bachspace Copy to Al Cancel

3. Tippen Sie auf das jeweilige Eingabefeld fiir die Nummer, und geben Sie Uber das Tastenfeld die
Rufnummern fir die gewiinschten Anrufweiterleitungsoptionen ein:

— Immer:

Alle eingehenden Anrufe werden sofort an die angegebene Rufnummer weitergeleitet.
— Besetzt — Intern:

Eingehende interne Anrufe werden sofort weitergeleitet, wenn lhre Nebenstelle besetzt ist.
— Besetzt — Extern:

Eingehende externe Anrufe werden sofort weitergeleitet, wenn lhre Nebenstelle besetzt ist.

— Keine Antwort — Intern:
Eingehende interne Anrufe werden weitergeleitet, wenn sie von lhnen nach mehrmaligem Klingeln
nicht angenommen werden.

— Keine Antwort — Extern:
Eingehende externe Anrufe werden weitergeleitet, wenn sie von lhnen nach mehrmaligem Klingeln
nicht angenommen werden.

NOTE: Durch Dricken des Softkeys An Alle kopieren? wird die Anrufweiterleitungsnummer des
fokussierten Anrufweiterleitungsmodus in jeden Anrufweiterleitungsmodus kopiert. Beispiel: Wenn Sie
das Eingabefeld Besetzt — Intern markiert und eine Rufnummer eingegeben haben, wird die angege-
bene Rufnummer durch Betatigen des Softkeys Fiir alle Gibernehmen? in die Eingabefelder aller
anderen Anrufweiterleitungsoptionen ibernommen.

4. Tippen Sie auf das Kontrollkadstchen neben der Anrufweiterleitungsoption, die Sie verwenden
mdchten, um die jeweilige Option zu aktivieren.

5. Betatigen Sie den Softkey Speichern, um Ihre Anderungen zu speichern.
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NOTE:

a. Die Funktion Anrufe immer weiterleiten hat, sofern sie aktiviert ist, Vorrang vor allen anderen
eventuell ausgewahlten Anrufweiterleitungsoptionen.

b. Wenn die Funktion ,Anrufe immer weiterleiten” aktiviert ist, erscheint auf dem Bildschirmschoner
das Symbol fliir Anrufe immer weiterleiten.

c. Wenn sowohl die Funktion Anrufe immer weiterleiten als auch die Funktion Nicht storen aktiv-
iert ist, wird auf dem Bildschirmschoner das Symbol fiir Nicht stéren angezeigt.

a8
17 May 2017
\uﬁ . - - - Call Forward Always lcon

Bluetooth

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstitzt die MobileLink-Funktion, welche die nahtlose Integration
von Mobilgeraten mithilfe von Bluetooth-Drahtlostechnologie ermdglicht.
NOTE: Weitere Informationen zur Verwendung von MobileLink finden Sie unter MobileLink.

Daruber hinaus unterstitzt das Telefon die Verwendung von Bluetooth-Geraten, wie z. B. dem Mitel

Cordless Bluetooth Handset und dem Mitel S720 Bluetooth Speakerphone, als alternative Audiogerate.

Sie kdnnen Bluetooth auf lnrem Telefon bei Bedarf tiber das Einstellungsmeni Bluetooth aktivieren oder

deaktivieren. Dariiber hinaus kénnen Sie Uber dieses Menu Bluetooth-Gerate koppeln, verbinden und

entkoppeln.

NOTE:

1. Bei Bluetooth-Geraten von Drittanbietern kénnen die spezifischen Bedienschritte je nach Hersteller
und Modell geringfligig voneinander abweichen. Stellen Sie sicher, dass lhr Bluetooth-Gerat mit der
jeweils neusten verfiigbaren Firmwareversion ausgestattet ist. Schlagen Sie fur Informationen zu
Bedienung, Warnténen, LEDs und zum Laden des Akkus in der Begleitdokumentation des jeweiligen
Bluetooth-Geréts nach. Beachten Sie, dass aktive Anrufe bei allen Bluetooth-Geraten abgebrochen
werden, sollte die Funkreichweite tberschritten werden.

2. Fdur jedes Profil (Horer, Headset, Mobiltelefon) kann immer nur ein Bluetooth-Gerat zur gleichen Zeit
verbunden sein. Wenn eine Verbindung zu einem neuen Gerat eines bestimmten Profils aufgebaut
wird, wird das bisher verbundene Gerat dieses Profils automatisch getrennt. Wenn keine Verbindung
zu einem Gerat (eines bestimmten Profils) besteht, wird vom Telefon automatisch ein Suchvorgang
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nach und ein Verbindungsversuch mit den zuletzt verbundenen Geraten gestartet. Durch manuelles
Trennen der Verbindung Uber die Benutzerschnittstelle des jeweiligen Gerats werden erneute
Verbindungsversuche nicht verhindert. Hierzu mussen Sie entweder die Verbindung tUber das Meni
Bluetooth des Mitel MiVoice 6940 IP Phone trennen, das Gerat aus der Liste gekoppelter Gerate
entfernen oder es auRerhalb der Funkreichweite zum Telefon aufbewahren.

Beim Versuch, ein Bluetooth-Gerat Uiber das jeweilige gerateeigene Meni mit dem Telefon zu
koppeln oder zu verbinden, kann es zu Verbindungsproblemen kommen. Befolgen Sie fiir das erfol-
greiche Verbinden lhres Bluetooth-Gerats die in den nachfolgenden Abschnitten beschriebenen
Verfahren.

Wenn Sie ein Multipoint-Bluetooth-Headset mit lhrem Mitel MiVoice 6940 IP Phone verwenden,
dirfen Sie das Headset nicht mit mehreren Geraten (z. B. mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone und
einem Mobiltelefon) koppeln. Andernfalls kann es zu Audio- und Verbindungsproblemen kommen.

Manche Bluetooth-Headsets verfigen Gber einen Naherungssensor, der das automatische Wechseln
des Audiopfads ermoglicht, wenn das Headset aufgesetzt oder abgenommen wird. Es wird dringend
empfohlen, diese Funktion zu deaktivieren, wenn ein solches Headset mit dem Mitel

MiVoice 6940 IP Phone verwendet werden soll, da ansonsten Audioprobleme auftreten kénnen.
Schlagen Sie fir Informationen zum Deaktivieren dieser Funktion in der Begleitdokumentation des
jeweiligen Bluetooth-Gerats nach.

Die Funktionalitat von mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone verbundenen Bluetooth-Headsets ist auf
das Annehmen, Beenden und Stummschalten von Anrufen beschrankt. Andere Headset-Funktionen
wie das Abweisen von Anrufen werden nicht unterstiitzt und fihren zu unerwartetem Verhalten (z. B.
wird bei dem Versuch, einen Anruf abzuweisen, der Anruf angenommen statt abgewiesen).

Aktivieren von Bluetooth

So aktivieren Sie die Bluetooth-Funktionalitat:

1.

Driicken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs meni aufzurufen.

2. Tippen Sie auf das Symbol fur Bluetooth.
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Bleetooth

Swipe the toggle swatch to the nght to enable Bluetooth

Close

3. Wischen Sie mit dem Bluetooth-Kippschalter rechts, um die Bluetooth-Funktionalitat zu aktiv-
ieren.

Wenn die Bluetooth-Funktionalitat aktiviert ist, erscheint ein Bluetooth-fahiges Symbol H in der Statu-
sleiste auf dem Startbildschirm

-~ 10:10 AM
B/ 03 Dec 2016
Redial: 345231
Redial
By Phone lennifer Wood Denizs Smith OO
m Galaxy 54 Blustooth Off a Paul Cerk Ml ake Bugy
. Line 2 JEese Srnith e Maria Garcia Aute Antieer
. L& 3 @ Cuavid Cole BAark Daltan 354313
L
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Koppeln eines Bluetooth-Gerats

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs meni aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fir Bluetooth.

3. Prifen Sie, dass die Bluetooth-Funktionalitat aktiviert ist. Wenn sie nicht aktiviert ist, wischen Sie den

Bluetooth-Schalter nach rechts rechts, um die Bluetooth-Funktionalitat zu aktivieren.

4. Tippen Sie bei Bedarf auf Verfugbare Gerate, um die Liste der erkannten Bluetooth-Gerate anzu-

zeigen.

Paired Deyises {'i PLT _Edge
2hile D = i O PLT _Legend

0 Galaxy 54

Close

NOTE: Beim Aufrufen der Liste verfugbarer Gerate wird auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone eine
Suche nach unterstitzten Bluetooth-Geraten durchgefihrt. Schlagen Sie fur Informationen zur
Erkennung und Kopplung Ihres Bluetooth-Gerats in der Dokumentation des jeweiligen Gerats nach.
5. Tippen Sie auf das Bluetooth-Gerat, das Sie koppeln mdchten, um den Kopplungsprozess zu starten.
Das Telefon versucht, das Bluetooth-Gerat zu koppeln, und versucht bei Erfolg automatisch, eine
Verbindung mit dem Bluetooth-Gerat herzustellen.
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Paired Déevices i,':'i PLT Edge
Available Deviceas {'II PLT _Legend
l | lf':.:l.::-:E.'-'u":
4 Pairing

Close

NOTE:

a.

Der im Lieferumfang des Mitel MiVoice 6940 IP Phone enthaltene schnurlose Bluetooth-Horer
ist bereits werkseitig mit dem Telefon gekoppelt. Sollte eine erneute Kopplung des schnurlosen
Bluetooth-Horers erforderlich sein, schalten Sie ihn ein, indem Sie ihn auf die Gabel des IP-Tele-
fons legen, und befolgen Sie das oben beschriebene Kopplungsverfahren. Als Geratename wird
in der Liste der verfligbaren Gerate "Schnurloser Hoérer", gefolgt von den letzten sechs Zeichen
der MAC-Adresse des Horers, angezeigt. Weitere Informationen zum Mitel

Cordless Bluetooth Handset finden Sie unter Mitel Cordless Bluetooth Handset.

Wenn Sie den Mitel S720 Bluetooth Speakerphone mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone
koppeln, wird in der Liste der verfligbaren Gerate der Eintrag "S720 Bluetooth Speakerphone”
angezeigt. Weitere Informationen zum Mitel S720 Bluetooth Speakerphone erhalten Sie unter
Mitel S720 Bluetooth Speakerphone.

Beim Koppeln von Mobiltelefonen und manchen anderen Bluetooth-Geraten wird eine
Kopplungsanfrage sowohl auf dem Display des Mitel MiVoice 6940 IP Phone als auch auf dem
des zu koppelnden Gerats angezeigt. Stellen Sie sicher, dass der Kopplungscode auf beiden
Geraten Ubereinstimmt. Wahlen Sie dann am Mitel MiVoice 6940 IP Phone die Option Ja und
bestatigen Sie die Kopplungsanfrage auf Ihrem Mobiltelefon oder Bluetooth-Gerat.

Wenn das Kopplungsverfahren oder der Verbindungsaufbau fehlschlagen, wird auf dem Bild-
schirm eine entsprechende Fehlermeldung angezeigt. Wahlen Sie in diesem Fall Erneut
versuchen, um das Kopplungsverfahren bzw. den Verbindungsaufbau zu wiederholen, oder
Abbrechen, um den Vorgang zu beenden.

Wenn Sie ein Mobiltelefon koppeln und verbinden, missen Sie je nach Verbindungsstatus des
Mobiltelefons ggf. mehrere Versuche unternehmen, bevor die Kopplung des Mobiltelefons und
der Verbindungsaufbau erfolgreich durchgeflihrt werden. Zusatzlich muss |hr Mitel

MiVoice 6940 IP Phone mit dem MiVoice Business Telefonsystem verbunden sein, damit eine
Kopplung und Verbindung mit Ihrem Mobiltelefon erfolgen kann.
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PLT_Legend
O

Available Devices

PLT _Legend

Connected successfully

Close

6. Wahlen Sie OK, um den erfolgreichen Verbindungsaufbau zu bestatigen.

Bei erfolgreichem Verbindungsaufbau blinkt die Anzeige flir wartende Nachrichten (MWI) blau. Das
verbundene Bluetooth-Gerat wird zur Liste Gekoppelte Gerate hinzugeflgt und kann nun verwendet
werden.

Wenn ein Bluetooth-Headset erfolgreich verbunden ist, erscheint ein Symbol flr ein verbundenes Blue-
tooth-Headset in der Statusleiste auf dem Startbildschirm Wenn ein Mobiltelefon erfolgreich

verbunden ist, erscheint das Symbol Mobil verbundenm in der Statusleiste auf dem Startbildschirm
Wenn die Mitel S720 Bluetooth-Freisprecheinrichtung erfolgreich angeschlossen ist, erscheint ein

Symbol fiir die angeschlossene Freisprecheinrichtung in der Statusleiste auf dem Startbildschirm

Verwerfen eines Bluetooth-Gerats

So entfernen Sie ein Bluetooth-Gerat aus der Liste gekoppelter Gerate:

1. Drlcken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Bluetooth.

3. Prifen Sie, dass die Bluetooth-Funktionalitat aktiviert ist. Wenn sie nicht aktiviert ist, wischen Sie den

Bluetooth-Schalter nach rechts rechts, um die Bluetooth-Funktionalitat zu aktivieren.
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PLT _Legend
O

Paired Devices

Available Devicas v PLT _Edge :

Close

4. Tippen Sie auf das Optionssymbol neben dem Bluetooth-Gerat, das Sie entfernen mdchten, und beta-
tigen Sie den Softkey Entfernen.

PLT Legend
O s

failable Devices {v PLT_Edge

Forget Rename Chosa

Sie werden mit einer Meldung auf dem Display aufgefordert, den Vorgang zu bestatigen.
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Bhsetooth

Paired Devides

QO FLr_L!e-a:end

Available Devices v PLT_Edge

FLT_Legend

D you want to forget this deviea?

Close

5. Wahlen Sie Ja, um das Bluetooth-Gerat zu entfernen.

Das Bluetooth-Gerat wird aus der Liste Gekoppelte Gerate entfernt.

Trennen eines angeschlossenen Bluetooth-Gerats

So trennen Sie ein verbundenes Bluetooth-Gerat:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Bluetooth.

3. Prifen Sie, dass die Bluetooth-Funktionalitat aktiviert ist. Wenn sie nicht aktiviert ist, wischen Sie den

Bluetooth-Schalter nach rechts nach rechts, um die Bluetooth-Funktionalitat zu aktivieren.
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PLT _Legend
O

Awailable Devices v PLT_Edge

Close

4. Tippen Sie auf das verbundene Bluetooth-Gerat, das Sie trennen mdchten.

Das Bluetooth-Gerét ist getrennt.

Pavir e Devices O PLT_Legend :
Available Devices O PLT_Edige H
Disconnection successful

Close

5. Tippen Sie auf OK, um die erfolgreiche Trennung zu bestatigen.
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Umbenennen eines gekoppelten Bluetooth-Gerats

So benennen Sie ein gekoppeltes Bluetooth-Gerat um:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Bluetooth.

3. Prifen Sie, dass die Bluetooth-Funktionalitat aktiviert ist. Wenn sie nicht aktiviert ist, wischen Sie den

Bluetooth-Schalter nach rechts rechts, um die Bluetooth-Funktionalitat zu aktivieren.
Paire O PLT _Legand
Anailable Devicas v PLT_Edge
Close

4. Tippen Sie auf das Optionssymbol neben dem Bluetooth-Gerat, das Sie umbenennen méchten, und
betatigen Sie den Softkey Umbenennen.
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PLT Legend
O s

Paired

failable Devices v PLT_Edge

Farget Remame Chage

Es wird ein Dialogfeld angezeigt, in dem Sie den Namen des Bluetooth-Gerats bearbeiten kdnnen.

B [ Rename thisdevice '

Available Devicas

g W & r L ¥ u i o [ =]

a i d f E | i k |
T z X C W b f m ! &
123 i | 3

5. Bearbeiten Sie den Namen mithilfe der Bildschirmtastatur, und betéatigen Sie den Softkey Speichern,
um lhre Anderungen zu speichern.

Verbinden mit einem anderen oder getrennten Bluetooth-Gerat
So verbinden Sie ein anderes oder ein getrenntes Bluetooth-Gerat:

1. Drlcken Sie die [I] Einstellung-Taste am Telefon, um das Menu Einstellung aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Bluetooth.
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3. Prifen Sie, dass die Bluetooth-Funktionalitat aktiviert ist. Wenn sie nicht aktiviert ist, wischen Sie den

Bluetooth-Schalter nach rechts nach rechts, um die Bluetooth-Funktionalitat zu aktivieren.

Blisetooth

OLT _Legend
O

Apilable Devices v PLT_Edge

Close

4. Tippen Sie auf das Bluetooth-Gerat, das Sie verbinden mdchten.

Das Telefon versucht, mit dem Gerat Verbindung aufzunehmen.

Paired Devioes O PLT_Legend
Axailable Devices % PLT_Edge
PLT_Edge

Cannecting..

Close
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NOTE:

a. Wenn der Verbindungsaufbau fehlschlagt, wird auf dem Bildschirm eine entsprechende Fehler-
meldung angezeigt. Wahlen Sie in diesem Fall Erneut versuchen, um den Verbindungsaufbau
zu wiederholen, oder Abbrechen, um den Vorgang zu beenden.

b. Wenn Sie ein Mobiltelefon verbinden, missen Sie je nach Verbindungsstatus des Mobiltelefons
ggf. mehrere Versuche unternehmen, bevor der Verbindungsaufbau zum Mobiltelefon erfol-
greich durchgefiihrt wird. Zusatzlich muss lhr Mitel MiVoice 6940 IP Phone mit dem
MiVoice Business Telefonsystem verbunden sein, damit eine Verbindung mit Ihrem Mobiltelefon
erfolgen kann.

Paired Devioes Ov PLT_Legend

PLT
c..l_E.flgr

PLT_Edge

Connected successfully

Axailable Devices

Close

5. Wahlen Sie OK, um den erfolgreichen Verbindungsaufbau zu bestatigen.

Bei erfolgreichem Verbindungsaufbau blinkt die Anzeige fir wartende Nachrichten (MWI) blau. Das
verbundene Bluetooth-Gerat kann nun verwendet werden.

Audio

Mithilfe der Einstellungen im MenU Audio des Mitel MiVoice 6940 IP Phone kdnnen Sie die Klingeltdne
individuell anpassen und den Audiopfad auswahlen, der beim Driicken der (Lautspre-
cher/Headset)-Taste driicken.

Klingeltone

Sie konnen auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone zwischen insgesamt 20 verschiedenen Klingeltdnen
(10 moderne und 10 klassische) wahlen. Fur interne und externe eingehende Anrufe kdnnen jeweils
unterschiedliche Klingeltdne eingestellt werden.
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So konfigurieren Sie die Klingeltdne fiir interne und externe eingehende Anrufe:

1. Drucken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menl aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Audio.

3. Tippen Sie auf das Symbol fur Klingeltdne.

Ring Tones

internal Ring After Hours
External Ring (ipen Boad
Pranta
Yioyage
Bloom
Mo
& Classic 1

Save Cancel

4. Blattern Sie durch die Liste der Klingeltdne fiir interne Anrufe, indem Sie nach oben oder unten
wischen, und wahlen Sie den gewtinschten Klingelton aus.

5. Tippen Sie auf Klingelton — Extern.

6. Blattern Sie durch die Liste der Klingeltone fur interne Anrufe, indem Sie nach oben oder unten
wischen, und wahlen Sie den gewtinschten Klingelton aus.

7. Driicken Sie den Softkey Speichern, um Ihre Anderungen zu speichern.

Audiopfad

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstlitzt die Verwendung eines "Headsets" (Mitel

Integrated DECT Headset, Bluetooth-, USB- oder kabelgebundenes Analog-Headset) sowie den Freis-
prechbetrieb, sodass Sie eingehende und ausgehende Anrufe freihdndig abwickeln kédnnen. Mithilfe der
Einstellungen unter Audiopfad kdnnen Sie den Audiopfad auswahlen, der verwendet werden soll, wenn

die (Lautsprecher/Headset)-Taste driicken. Sie kénnen zwischen den folgenden beiden Audiop-
faden wahlen:

Audiopfad Beschreibung
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Aubpio

Lautsprecher

Die Standardeinstellung. Wenn Sie das Mobilteil

verwenden, dricken Sie die
(Lautsprecher/Headset)-Taste auf dem Telefon,
und es schaltet auf die Freisprecheinrichtung um.

Dricken Sie erneut der Taste
(Lautsprecher/Headset) wird das Gesprach
Uber das Headset (sofern verbunden) fortgefuhrt.
Im Freisprech- oder Headsetbetrieb kdnnen Sie
das Gesprach einfach durch Abheben des Hoérers
wieder Uber den Horer fortsetzen.

Headset

Wenn Sie das Mobilteil verwenden, driicken Sie

die (Lautsprecher/Headset)-Taste auf
dem Telefon, und es schaltet auf die
Freisprecheinrichtung um. Driicken Sie erneut

der Taste (Lautsprecher/Headset) wird
das Gesprach Uber den Lautsprecher fortgefiihrt.
Im Freisprech- oder Headsetbetrieb konnen Sie
das Gesprach einfach durch Abheben des Horers
wieder Uber den Hoérer fortsetzen.

So legen Sie den Audiopfad fest:

1. Dricken Sie die (Einstellung)-Taste am Telefon, um das Menu Einstellung aufzurufen.

2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Audio.
3. Tippen Sie auf das Symbol flir Audiopfad.

Audio Path
Haadset
& Speaker
Save

Cancel
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4. Tippen Sie auf den zu verwendenden Audiopfad (LautsprecheroderHeadset).

5. Betatigen Sie den Softkey Speichern, um Ihre Anderungen zu speichern.

Headset

Durch Auswahlen des Eintrags Headset konnen Sie den USB-Modus aktivieren, um ein
USB-/EHS-Headset mit dem Telefon zu verbinden.

So aktivieren oder deaktivieren Sie den Modus fur USB-Wireless:

Driicken Sie die (Einstellung)-Taste am Telefon, um das Menu Einstellung aufzurufen.
Tippen Sie auf das Symbol fir Audio.

1
2
3. Tippen Sie auf das Symbol flir Audiopfad.
4. Tippen Sie aufHeadset.

5

Tippen Sie auf USB-Wireless.

& Disabled

Enabded

Sirwn Cancel

6. Tippen Sie auf Aktivieren / Deaktivieren, um die entsprechende Einstellung auszuwahlen.
7. Driicken Sie den Softkey Speichern, um lhre Anderungen zu speichern.

NOTE: Deaktivieren Sie diese Einstellung, wenn Sie kein drahtloses USB-Headset verwenden.

Anzeige

Im Untermeni Anzeige kdnnen Sie die folgenden Einstellungen konfigurieren:

» Helligkeitseinstellungen:
Mithilfe der Option Helligkeitsstufe kdnnen Sie die Helligkeit fir die Hintergrundbeleuchtung des
LCD-Displays des Mitel MiVoice 6940 IP Phone einstellen.

» Einstellungen fur den Bildschirmschoner:
Mit der Option Bildschirmschoner-Verzogerung legen Sie den Zeitraum (einstellbar von 1 Minute
bis 90 Minuten) fest, die das Telefon im Ruhezustand bleiben muss, ehe der Bildschirmschoner ak-
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tiviert wird. Nach Ablauf des festgelegten Zeitraums erscheint auf dem Display ein Bildschirmschoner
mit Datum, Uhrzeit und der Anzahl der entgangenen Anrufe (falls zutreffend).

Ty

10:52™

Mon Jul 25

Mit der Option Dimmer-Stufe legen Sie die Helligkeit fir die Hintergrundbeleuchtung des Displays
bei aktiviertem Bildschirmschoner fest.

NOTE: Die verfugbaren Anzeigeeinstellungen richten sich nach der Konfiguration Ihres Kontos auf dem
MiVoice Business Anrufserver.

So konfigurieren Sie die Anzeigeeinstellungen:

1. Drucken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menl aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fur Anzeige.
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Brightmess

Seredn Savi
Soreen Saver Timeer
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Sae Canel

3. Tippen Sie auf den nach links oder den nach rechts weisenden Pfeil im Optionsfeld Helligkeitsstufe,
um die Helligkeit des LCD-Displays zu verringern oder zu erhdhen, indem Sie eine Helligkeitsstufe
zwischen 1 (am dunkelsten) und 5 (am hellsten) auswahlen.

4. Tippen Sie auf das Feld Bildschirmschoner-Verzégerung.

5. Geben Sie mithilfe des Tastenfelds einen gultigen Wert (in Minuten) ein. Sie kdnnen fur die
Verzdgerung einen Wert zwischen 1 Minute und 90 Minuten einstellen. Die Standardeinstellung ist
5 Minuten.

6. Tippen Sie auf das Feld Dimmer-Stufe.

7. Tippen Sie auf den nach links oder den nach rechts weisenden Pfeil im Optionsfeld Helligkeitsstufe,
um die Helligkeit des LCD-Displays bei aktiviertem Bildschirmschoner zu verringern oder zu erhéhen,
indem Sie eine Helligkeitsstufe zwischen 0 (am dunkelsten) und 5 (am hellsten) auswahlen.

8. Driicken Sie den Softkey Speichern, um Ihre Anderungen zu speichern.

Sprachkommunikation

Das Mitel MiVoice 6940 IP-Telefon kann so konfiguriert werden, dass Remote-Mitarbeiter tiber Voice
Services auf die gleichen Kommunikationsfunktionen zugreifen kénnen wie In-Office-Mitarbeiter

Wahrend des ersten Hochfahrens des IP-Telefons wird der Benutzer beim ersten Hochfahren des
IP-Telefons bei 95 % automatisch tber einen Bildschirm flr Voice Services aufgefordert, einen
geeigneten Dienst auszuwahlen.

Der Benutzer kann eine der folgenden Dienstoptionen auswahlen:

» MiCloud Connect Service fiir MiCloud Connect SIP-Benutzer

* MiVoice Border Gateway Service fur MiNet Teleworker-Benutzer
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Mitel Mivoice 6940 Voice Services

& P iChoid Conresct

Mo ke Bod e Gabeeey

M Canrd

* Geben Sie fur MiCloud Connect die Benutzer-DID und das Passwort ein.

Mitel MiVoice 6940 Voice Services

B pa sy

kman

| EF eSS Fickipdes O Cangd

* Geben Sie im Feld IP-Adresse mithilfe des Tastenfelds die IP-Adresse des Servers ein, von dem die
Daten fir die Teleworker-Konfiguration bereitgestellt werden.

Mital MiVoice 6940 Voice Services

LFTT] Harksaais bai ™" [S=F)

NOTE: Mithilfe des Softkeys Riicktaste kann die jeweils letzte eingegebene Stelle geléscht werden und
mithilfe des Dot-Softkeys (".") kann bei Bedarf ein Punkt eingegeben werden.
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So zeigen Sie die Einstellungen der Sprachdienste auf dem IP-Telefon Mitel MiVoice 6940 an/bearbeiten
sie:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs men( aufzurufen.
Tippen Sie auf das Symbol Netzwerkdienste.

N

3. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

— MiCloud Connect
- MiVoice Border Gateway

B

Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor.

g

Driicken Sie den Softkey Speichern/Registrieren, um lhre Anderungen zu speichern.

Manuelles Upgrade

Bei den IP-Telefonen der Serie 6900 ist die MiNet-Firmware werkseitig vorinstalliert. Sie kdnnen die Stan-
dard-Firmware auf die neueste Version von MiNet aktualisieren. Sie kdnnen auch die Interoperabilitat mit
den SIP-basierten Lésungen von Mitel erméglichen, indem Sie die IP-Telefone der Serie 6900 auf die
SIP-Firmware aufristen.

Um das manuelle Upgrade durchzufiihren, miissen Sie eine Verbindung zu dem Server konfigurieren, auf
dem die Firmware gespeichert ist. Die IP-Telefone der Serie 6900 unterstiitzen die folgenden Protokolle
zum Herunterladen einer neuen Firmware:

. TFTP
- FTP

. HTTP
- HTTPS

NOTE: Der Server muss so konfiguriert sein, dass er das Herunterladen von Firmware mit einem
dieser Protokolle unterstitzt.

So konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen fur ein manuelles Upgrade:

1. Dricken Sie die Taste , um das Menu Einstellungen zu 6ffnen.
2. Navigieren Sie zu Voice Services > Manuelles Upgrade und driicken Sie den Softkey Weiter.

Voice Services

MiVoice Connect
MiVoice Border Gateway

® Manual Upgrade

Next Cancel
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NOTE: Die Serviceoptionen unter Sprachdienste zeigen auch MiCloud Connect an, wenn das
IP-Telefon eine alternative SIP-Last zur Verfligung hat.

3. Im Feld Downloadprotokoll wahlen Sie das Protokoll zum Herunterladen der Firmware vom Server.

Manual Upgrade

Download Protocol TFTP n

TFTP Server
TFTP Port

TFTP Path

Save Cancel

4. Geben Sie in das Feld Server den Domanennamen oder die IP-Adresse des Servers ein.
5. Geben Sie im Feld Port den Server-Port ein, der fur den Firmware-Download verwendet wird.

6. Geben Sie im Feld Pfad den Namen des Ordners bzw. der Ordner ein, in dem/denen die Firmware,
die Sie installieren méchten, gespeichert ist.

7. Aufdem folgenden Bildschirm werden die Felder fir TFTP angezeigt, und auf ahnliche Weise kénnen
Sie jedes der Protokolle auswahlen und die erforderlichen Felder aktualisieren.

8. Tippen Sie auf Speichern.
Das IP-Telefon wird neu gestartet.

Nach dem Neustart 1adt das IP-Telefon die Firmware vom Server herunter und schlie3t das Upgrade ab.
NOTE:

» Das IP-Telefon versucht zunachst, die MiNet-Firmware herunterzuladen. Wenn dies nicht erfolgreich
ist, versucht das Telefon als nachstes, die SIP-Firmware herunterzuladen.

» Bei einem Fehlerszenario zeigt das Telefon eine Statusmeldung Upgrade Haupt-Status fehiges-
chlagen gefolgt von der vom Benutzer eingegebenen Adresse an.

Diagnose

Uber das Men( Diagnose kénnen die folgenden Diagnoseprogramme ausgefiihrt werden:
« Audiodiagnose

* Ping

« TCPDUMP

» DHCP-Nachverfolgung
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Audiodiagnose

Im Untermeni Audiodiagnose kdnnen bis zu 5 Minuten lange Audioprotokolldateien aufgezeichnet
werden, die bei Audioproblemen mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone bei der Fehlersuche helfen
kdnnen.

So zeichnen Sie Audiodiagnoseprotokolle auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone auf:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menl aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol Diagnose.

3. Tippen Sie auf das SymbolAudiodiagnose.

Mitel Mivioice 6940 Audio Diagnostics

Tirwoul {15 MinJtes)

Mark B slkup s Lizan

4. Geben Sie im Eingabefeld Zeitiiberschreitung mithilfe des Tastenfelds die Zeitdauer (in Minuten,
von 1 bis 5) ein, fiir die das Audiodiagnosetool ausgefiihrt werden soll.

Auf dem IP-Telefon wird zunachst "Aufzeichnung lauft..." angezeigt. Nachdem die Zeit abgelaufen ist,
wird "Protokolle werden erfasst..." angezeigt. Wenn alle Protokolle erfasst wurden, wird die Meldung
" Abgeschlossen..." angezeigt.

NOTE: Sie kbnnen jederzeit den Softkey Stoppbetatigen, um die Aufzeichnung der Audiodiagnosepro-
tokolle abzubrechen.
So speichern Sie die Audiodiagnoseprotokolle tber die Mitel Web-Benutzeroberflache auf Ihrem PC:

1. Offnen Sie lhren Webbrowser, und geben Sie in die Adresszeile die IP-Adresse oder den Hostnamen
des Telefons ein.

2. Geben Sie lhren Benutzernamen und lhr Kennwort ein, und klicken Sie auf OK/Anmelden.

Es wird das Statusfenster fiir das IP-Telefon angezeigt, auf das Sie gerade zugreifen.
NOTE: Der standardmaRige Benutzername lautet "root" und das standardmafige Passwort "73738".
3. Klicken Sie auf Diagnose.
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Jiagnostics

Tools
3§gbﬂepgzﬂf:mra |.']:|'|.|IF.| on 017 120300 PMUTC by rewst
Upload Fila
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4. Klicken Sie neben dem Eintrag Protokolldateien abrufen auf den Link Audioprotokolldateien
herunterladen.

5. Speichern Sie die Datei am gewiinschten Speicherort auf Inrem Computer.

NOTE: Weitere Informationen Uber die Funktionen der Mitel Web-Benutzeroberflache finden Sie im
Administratorhandbuch fiir die IP-Telefone der Mitel MiVoice 6900-Serie.

Ping

Im Untermeni Ping kann direkt vom Mitel MiVoice 6940 IP Phone ein Ping-Vorgang auf einen Host-
namen oder eine IP-Adresse ausgefuhrt werden. Mit diesem Tool kann tUberpruft werden, ob die Netzw-
erkverbindungen zwischen dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone und anderen Netzwerkendpunkten
funktionieren.

So verwenden Sie das Ping-Tool auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs meni aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol Diagnose.

3. Tippen Sie auf das Symbol Ping.
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mitel Mivioice 6240 Fing
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4. Geben Sie in das Eingabefeld mithilfe der Bildschirmtastatur den Hostnamen oder die IP-Adresse des
Netzwerkendpunkts ein, auf den ein Ping-Vorgang ausgefiihrt werden soll.

5. Betatigen Sie zum Starten des Vorgangs den Softkey Ping.

Auf dem IP-Telefon wird die Anzahl der gesendeten und empfangenen Pakete und die Mind-
est-/Durchschnitts- und Hoéchst-Paketumlaufzeit (Round-Trip Time, RTT) in Millisekunden angege-
ben.

TCPDUMP

Im Untermenid TCPDUMP kénnen Uber einen Zeitraum von bis zu 1.440 Minuten TCP-Netzwerkpakete
aufgezeichnet werden, die bei verschiedenen Problemen bei der Fehlersuche und -behebung nitzlich
sein kdnnen.

NOTE: Wahrend einer TCP-DUMP-Netzwerkpaketaufzeichnung werden nur die letzten 20 MB der Aufze-
ichnung beibehalten.

So zeichnen Sie TCP-Netzwerkpakete auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone auf:

1. Dricken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs meni aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol Diagnose.

3. Tippen Sie auf das Symbol fir TCPDUMP.
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Mitel Mivioice 6240 TCE DUMP
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4. Geben Sie im Eingabefeld Zeitiiberschreitung mithilfe des Tastenfelds die Zeitdauer (in Minuten,
von 1 bis 1.440) ein, fir die TCP-Netzwerkpaketdaten aufgezeichnet werden sollen.

Auf dem IP-Telefon wird zunachst "Aufzeichnung lauft..." angezeigt. Nachdem die Zeit abgelaufen ist,
wird "Abgeschlossen..." angezeigt.

NOTE: Sie kdnnen jederzeit den Softkey Stopp betatigen, um die Aufzeichnung der TCPDUMP-Protokolle
abzubrechen.
So speichern Sie die TCP-Paketprotokolle iber die Mitel Web-Benutzeroberflache auf lhrem PC:

1. Offnen Sie Ihren Webbrowser, und geben Sie in die Adresszeile die IP-Adresse oder den Hostnamen
des Telefons ein.
2. Geben Sie lhren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein, und klicken Sie auf OK/Anmelden.

Es wird das Statusfenster flr das IP-Telefon angezeigt, auf das Sie gerade zugreifen.
NOTE: Der standardmaRige Benutzername lautet "root" und das standardmafige Passwort "73738".
3. Klicken Sie auf Diagnose.
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Jiagnostics
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4. Klicken Sie neben dem Eintrag Protokolldateien abrufen auf den Link Protokolldateien herunter-
laden.

5. Speichern Sie die Datei am gewiinschten Speicherort auf Inrem Computer.

NOTE: Weitere Informationen Uber die Funktionen der Mitel Web-Benutzeroberflache finden Sie im
Administratorhandbuch fiir die IP-Telefone der Mitel MiVoice 6900-Serie.

DHCP-Nachverfolgung

Im Untermenu DHCP-Nachverfolgung konnen DHCP-Nachverfolgungsanfragen gestartet werden. Die
bei der DHCP-Nachverfolgung ausgegebenen Parameter konnen anschlieBend tberprift werden. Nach
der Uberprifung der Nachverfolgungsdaten wird die DHCP-Lease freigegeben.

So fuhren Sie eine DHCP-Nachverfolgung auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone aus:

1. Drlcken Sie die (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol Diagnose.

3. Tippen Sie auf das Symbol DHCP-Nachverfolgung.
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hitel Mivoice 6240 DHCP Trace
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Die folgenden Parameter sowie die zugehdrigen Werte werden angezeigt:
— mac_addr:
Die MAC-Adresse des IP-Telefons.
— ip addr:
Die IP-Adresse des IP-Telefons.
- netmask:
Der lokale IP-Adressbereich fiir das IP-Telefon.
— gateway:
Die IP-Adresse das Netzwerkgateways oder die IP-Adresse des Standard-Routers.
- dns:
Die IP-Adresse des primdren DNS-Servers.
- icp:
Die IP-Adresse des MiVB-Call-Servers.
- tftp:
Die IP-Adresse des TFTP-Servers.
— http:
Die IP-Adresse des HTTP-Servers.
- ipa:
Die IP-Adresse des IPA-Servers.
— VLAN:
Die VLAN-Kennung des IP-Telefons.
— 12p:L2P-Prioritaten flr Standard-, Sprach-, Signal- und andere Daten.
- dscp:
Die DSCP-Werte fiir Standard-, Sprach-, Signal- und andere Daten.
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Wi-Fi

Mithilfe der Option WLAN im Menu Einstellungen von IP-Telefonen der Mitel MiVoice 6900 Familie
kénnen Sie das Telefon mit einem WLAN-Netzwerk verbinden.

Im Folgenden werden die drei Wi-Fi-Verbindungsstatus sowie die zugehdrigen in der Statusleiste ange-

zeigten Symbole erlautert:

1. Kein Netzwerk — Der WLAN-Adapter ist nicht konfiguriert oder das Netzwerk mit der angegebenen
SSID ist offline.

I — No network
a7:15 Wi-Fi icon

e ot A0y

_,
=

-
[ -
i

2. Keine Verbindung — Das Telefon ist mit dem WLAN-Adapter verbunden, aber es besteht keine
Verbindung zu MiVoice Business oder zum MiVoice Border Gateway.

Not connected
06:30 Wi-Fi icon
25 Dot 2017

Hes Dadk

3. Verbunden — Das Telefon ist mit dem WLAN-Adapter und MiVoice Business bzw. dem
MiVoice Border Gateway verbunden.
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Herstellen einer Verbindung mit einem Wi-Fi-Netzwerk

Gehen Sie wie folgt vor, um das Telefon mit einem Wi-Fi-Netzwerk zu verbinden:

1. Dricken Sie die Taste (Einstellungen), um das Meni Einstellungen zu 6ffnen. Tippen Sie
anschliel®end auf das Symbol fiir WLAN.

@ o = [ £

Lafefodefic WD e Ll oo i S Lalib =
e O
Py
v 2 3 o O
” —
DCiagnosbics A B ppan b dagpio Dveplay
Lifwaid L iniwe Chirier

2. Stellen Sie sicher, dass ein WLAN-Adapter an das Telefon angeschlossen ist. Wenn kein
WLAN-Adapter an das Telefon angeschlossen ist, wird eine Fehlermeldung angezeigt.
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Genauere Informationen zum Einrichten eines WLAN-Adapters finden Sie im Administratorhandbuch
fur den Mitel Wireless LAN Adapter. Wenden Sie sich alternativ an Ihren Systemadministrator.

3. Wenn das Telefon mit einem WLAN-Adapter verbunden ist, werden im Meni WLAN zwei Optionen
angezeigt:

a. Gesp. Netzw.: Hier wird das Wi-Fi-Netzwerk angezeigt, mit dem das Telefon derzeit verbunden
ist.

b. Verf. Netzw.: Hier kann nach verfligbaren Netzwerken innerhalb der Reichweite des Telefons
gesucht und diese kdnnen angezeigt werden.

e Bt vk e

4. Wahlen Sie eine SSID (also den Namen eines Wi-Fi-Netzwerks, z. B. Mitel Secure) aus den unter
Verf. Netzw. (,Verfugbare Netzwerke®) angezeigten Eintragen aus, um eine Verbindung zu diesem
herzustellen. Wenn die SSID zu einem verschlisselten Netzwerk gehért, werden Sie aufgefordert, ein
Kennwort einzugeben.

NOTE: SSIDs mit UTF-8-Zeichensatz werden nicht unterstitzt.
5. Geben Sie das Kennwort flir das Netzwerk ein und betatigen Sie den Softkey Speichern.
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6. Wenn Sie das richtige Kennwort eingegeben haben, wird das Fenster Einstellungen speichern
angezeigt.

7. Wahlen Sie Ja, um |hre Einstellungen zu speichern und den WLAN-Adapter und das Telefon neu zu
starten. Das Telefon ist nun mit dem Netzwerk verbunden.

Saved Metwork F Mitel Secure
Ayailable Hetworks & Linksyaigasg

Reboot WLAH adapber and phone to save settings?

& CORF

F GUEST

Aedrath Cloes

8. Die SSID des verbundenen Netzwerks (in diesem Fall ,Mitel Secure®) wird unter Gesp. Netzw. ange-
zeigt.
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9. Wenn das eingegebene Kennwort falsch ist, wird die Meldung Verbindungsfehler angezeigt.
Wahlen Sie Wdh., um das Kennwort erneut einzugeben oder Abbrechen, um keinen weiteren
Verbindungsversuch zu unternehmen.
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NOTE: Wenn das von lhnen eingegebene Kennwort falsch ist, wird auf den Telefon normalerweise
eine Option zum Wiederholen des Verbindungsversuchs angezeigt. In einigen Fallen wird ein
falsches Kennwort vom WLAN-Adapter akzeptiert, aber beim Neustart wird die WLAN-Anwendung
automatisch eingeblendet, wenn Telefone aufgrund einer Fehlkonfiguration bei DHCP versagen. In
diesem Fall missen Sie das richtige Kennwort flir das Netzwerk mit der entsprechenden SSID
erneut eingeben.
10. Wahlen Sie Aktualisieren, um die Liste der verfligbaren Netzwerke zu aktualisieren. Es wird nach
neuen Netzwerken innerhalb der Reichweite des Telefons gesucht und die Liste verfugbarer Netzw-
erke wird aktualisiert.
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Neustart

Mithilfe der Option Neustart kdnnen Sie das Telefon neu starten. Das Telefon muss gelegentlich neu

gestartet werden, wenn der Systemadministrator Sie dazu auffordert oder wenn das Telefon ein unerwar-
tetes Verhalten zeigt.

So starten Sie das Telefon neu:

; . (#]
1. Dricken Sledle

) (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs menu aufzurufen.
2. Tippen Sie auf das Symbol fiir Neustart.

g
@ o = W O

Language Voicemail Status Tq'i:l:lnﬂs .

Reitart Phone!

4 P md (O

Diagnostics Bluetaath Audic D pl vyt Restart

Advanced Log lEsue Close

3. Wenn die Bestatigungsmeldung Telefon neu starten? angezeigt wird, wahlen Sie Ja, um das
Telefon neu zu starten. Wenn Sie keinen Neustart durchfiihren mochten, wahlen Sie Nein oder beta-
tigen Sie den Softkey Abbrechen.

NOTE: Wahrend des Neustarts ist das Telefon voriibergehend aul3er Betrieb.
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Konfigurieren und Verwenden der program-
mierbaren Tasten

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone verfligt Gber 96 programmierbare, selbstbeschriftende Multifunktion-
stasten (von denen 16 gleichzeitig angezeigt werden), die mit bis zu 96 Funktionen belegt werden
kdénnen.

L 4 1 [ ?

L e——rrrre |

mm M s |

= . : .EI.- e Bkl Wl L owe el L -

| | il i S ! Pragrammable
e B i | - C— i |_:
i ncs —— ——— —_—— ] /

5l é D OEE O
H = 88 &
= (J0]F]

— | RSN

NOTE:
1. Wenn Mitel M695 Programmable Key Modules (PKMs) an das Telefon angeschlossen sind, kdnnen
Sie auf jedem PKM bis zu 28 weitere Tasten mit Funktionen belegen.

2. Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstlitzt bis zu drei PKMs pro Telefon. Weitere Informationen
Uber PKMs finden Sie unter “Mitel M695 Programmierbare Tasten-Modul (PKM)”.

Sofern von lhrem Systemadministrator aktiviert, kdnnen Sie die programmierbaren Tasten mit den
folgenden Funktionen belegen. Halten Sie dazu die betreffende programmierbare Taste fiir die
eingestellte Dauer gedruckt:

e Kurzwahl

» Telefonsperre

* Anrufe immer weiterleiten

» Mobilgerateleitung

» Kontocode nicht verifiziert

« Kontocode verifiziert
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NOTE: Programmierbare Tasten kénnen immer durch langeres Driicken der betreffenden Taste konfigu-
riert werden, unabhangig von den Einstellungen fir die Serviceklasse, die fir Ihr Konto auf dem
MiVoice Business Anrufserver festgelegt wurden.

LED-Anzeige auf dem Erweiterungstastenmodul

Wenn eine Taste auf einem M695 PKM als Leitungstaste konfiguriert wurde, wird der Leitungsstatus tGber
die LED neben der Taste angezeigt. Wenn die Leitung aktiv ist, leuchtet die LED durchgehend rot, wenn
die Leitung frei ist, ist die LED ausgeschaltet, und wenn auf der Leitung ein Gesprach eingeht, blinkt sie
rot.

Kurzwahl

Mithilfe der Funktion Kurzwahl kénnen Sie eine zuvor festgelegte Nummer mit nur einem Tastendruck
anrufen. Kurzwahltasten sind insbesondere deshalb nitzlich, weil sie flr den direkten Anruf einer
internen oder externen Nummer oder den Schnellzugriff auf Funktionen programmiert werden kénnen,
die einen Funktionszugangscode bendétigen. Sie kdnnen Kurzwahltasten auch fir die Anrufweiterleitung
oder Konferenzschaltungen verwenden, um die entsprechenden Nummern nicht manuell eingeben zu
mussen.

So programmieren oder bearbeiten Sie eine Kurzwahltaste:
1. Halten Sie die zu programmierende Taste fur die eingestellte Dauer gedrickt.

Ot her Fealures Humber
Mare ..
Save Bathspace Pause Flash Cancel

2. Geben Sie im Feld Beschriftung mithilfe der Bildschirmtastatur eine Bezeichnung fir die Taste ein.

3. Tippen Sie auf das Feld Nummer, und geben Sie mithilfe des Tastenfelds eine Nummer ein.
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4. (Optional) Tippen Sie auf das Kontrollkastchen Privat, um die Kurzwahltaste als private Rufnummer
zu programmieren. Bei Verwendung einer als Privat festgelegten Kurzwahltaste wird der Anruf als
privat eingestuft und im Anrufverlauf werden keine Informationen zur Anrufer-ID gespeichert.

5. Tippen Sie auf den Softkey Speichern, um die Informationen fiir die ausgewahlte Taste zu speichern.

Wenn Sie diese Rufnummer spater wahlen mochten, betatigen Sie einfach die Kurzwahltaste, die Sie
zuvor mit der betreffenden Rufnummer programmiert haben.

Weitere Funktionen

Telefonsperre

Durch Programmieren einer Taste mit der Funktion Telefonsperre kénnen Sie lhr Telefon bei Bedarf
sperren, um zu verhindern, dass andere das Telefon verwenden oder die Einstellungen des Telefons
andern. Bei aktivierter Telefonsperre ist der Zugriff auf alle Telefonfunktionen mit Ausnahme der
folgenden gesperrt:

» Entsperren des Telefons durch Eingabe einer Benutzer-PIN.
e Anmelden und Abmelden als Hot-Desk-Benutzer.
» Notfallbenachrichtigungen.

Die Telefonsperre hat keine Auswirkungen auf eingehende Anrufe, verhindert jedoch, dass ausgehende
Anrufe getatigt werden kdnnen. Es gelten lediglich die folgenden Ausnahmen:

« Anrufe Gber Notfallleitungen.
» Anrufe an die lokale Vermittlung.

Alle Telefontasten aufl’er dem Tastenfeld und den Lautstarketasten sind deaktiviert. Alle programmier-
baren Tasten und Softkeys aulRer der fir die Telefonsperre und die fur den Zugriff auf Leistungsmerk-
male wie Hot-Desking und Notfallbenachrichtigungen sind deaktiviert.

So programmieren Sie eine Taste mit der Funktion Telefonsperre:

1. Halten Sie die zu programmierende Taste fiir die eingestellte Dauer gedriickt.

2. Tippen Sie auf Weitere Funktionen.

3. Tippen Sie auf Telefonsperre.
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Speed Call # Phone Lock

Otheer Faalures Call Farward Alsrays

More .. Do Mot Disturb
Mobile Linag

Aecount Code Hon Verified

Account Code Werkfled

Sane Cancel

4. Betatigen Sie den Softkey Speichern.

So aktivieren Sie die Telefonsperre:

1. Betatigen Sie die Taste Telefonsperre.
Auf dem Display erscheint die Meldung "Gesperrt". Die Anzeige an der Taste fir die Telefonsperre
wechselt zu hellblau, um anzugeben, dass das Telefon gesperrt ist.

NOTE: Wenn sich der Bildschirmschoner im Zustand "Gesperrt" befindet, erscheint ein Schloss-Symbol.

11:42=

11 Feb 2020
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So deaktivieren Sie die Telefonsperre:
1. Betatigen Sie erneut die Taste Telefonsperre.

2. Auf dem Display erscheint das Dialogfeld "PIN eingeben:". Geben Sie mithilfe des Tastenfelds lhre
PIN ein und betatigen Sie den Softkey Eingabe.

Anrufe immer weiterleiten

Wenn Sie eine Taste mit der Funktion Anrufe immer weiterleiten programmieren, konnen Sie schnell
und einfach die Weiterleitung fur alle auf lnrem Telefon eingehenden Anrufe aktivieren und deaktivieren,
selbst wenn Sie im Untermenu Anruf weiterleiten andere Anrufweiterleitungsoptionen ausgewahit
haben.

Sie konnen z. B. einstellen, dass eingehende Anrufe an Ihre Voicemailbox weitergeleitet werden, wenn
Ihre Nebenstelle besetzt ist oder Sie den Anruf nicht annehmen kénnen/wollen. Wenn Sie dann spater
Ihren Schreibtisch verlassen, kdnnen Sie die Funktion Anrufe immer weiterleiten aktivieren, um einge-
hende Anrufe an ein anderes Telefon, wie z. B. Ihr Festnetztelefon zu Hause oder Ihr Mobiltelefon, weit-
erzuleiten. Sobald Sie wieder an lhrem Schreibtisch sind, kbnnen Sie die Funktion Anrufe immer
weiterleiten deaktivieren. Die eventuell ausgewahlten Anrufweiterleitungsoptionen ,Besetzt* und ,Keine
Antwort® bleiben weiterhin aktiviert.

So belegen Sie eine Taste mit der Funktion Anrufe immer weiterleiten:
1. Halten Sie die zu programmierende Taste fiir die eingestellte Dauer gedriickt.
2. Tippen Sie auf Weitere Funktionen.

3. Tippen Sie auf Anrufe immer weiterleiten.

Froprammable Key

Spsad Cal Phoie Lack
Other Features & Call Forward &lways
o i Do Mot Disturb
Malle Line
Account Code Mon Yerified

Account Code Verifisd

Save Cancel

4. Betatigen Sie den Softkey Speichern.
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So aktivieren Sie die Funktion Anrufe immer weiterleiten:

1.

Driicken Sie die Taste, die Sie mit der Funktion Anrufe immer weiterleiten programmiert haben.

Wenn die Funktion Anrufweiterleitung immer deaktiviert ist, wird eine E (Anrufe immer weiter-
leiten)-Symbol in der Statusleiste angezeigt.

Wenn Sie bereits eine Rufnummer hinterlegt haben, betatigen Sie den Softkey Aktivieren, um die
Weiterleitung an die hinterlegte Rufnummer zu aktivieren,

oder
wenn Sie noch keine Rufnummer hinterlegt haben, geben Sie die Rufnummer des gewlinschten Ziels
mithilfe des Tastenfelds ein und betatigen Sie dann den Softkey Aktivieren.
NOTE:
a. Die Funktion Anrufe immer weiterleiten hat, sofern sie aktiviert ist, Vorrang vor allen anderen
eventuell ausgewahlten Anrufweiterleitungsoptionen.
b. Wenn die Funktion ,Anrufe immer weiterleiten” aktiviert ist, erscheint auf dem Bildschirmschoner
das Symbol fiir Anrufe immer weiterleiten.
c. Wenn sowohl die Funktion Anrufe immer weiterleiten als auch die Funktion Nicht stéren aktiv-
iert ist, wird auf dem Bildschirmschoner das Symbol fur Nicht stéren angezeigt.

a8

1/ May 2017

- - - Call Forward Always lcon
So deaktivieren Sie die Funktion Anrufe immer weiterleiten:
1. Dricken Sie die Taste, die Sie mit der Funktion Anrufe er weiterleiten belegt haben.
Wenn Anrufweiterleitung immer deaktiviert ist, wird ein (Anrufe immer weiterleiten) Symbol
aus der Statusleiste entfernt
2. Betatigen Sie den Softkey Deaktivieren.

NOTE: Alle sonstigen Optionen, die eventuell fur die Anrufweiterleitung ausgewahlt wurden, bleiben
auch nach dem Deaktivieren der Funktion Anrufe immer weiterleiten aktiviert.
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Nicht storen

Wenn Sie eine Taste mit der Funktion Nicht stéren belegen und diese dann durch Driicken der Taste
aktivieren, horen Anrufer je nach den im Systemadministrationstool konfigurierten Einstellungen ein
Besetztzeichen und auf ihrem Telefondisplay wird eine Textmeldung angezeigt, dass Sie nicht gestort
werden mdchten.

So belegen Sie eine Taste mit der Funktion Nicht stoéren:

1. Halten Sie die zu programmierende Taste fur die eingestellte Dauer gedrickt.

2. Tippen Sie auf Weitere Funktionen.

3. Tippen Sie auf Nicht storen.

Programmable Key

Speed Cal Phoms Lock
Gther Features Call Forward &lways
ore ... # Do Mot Disturly
Mabile Line
fpcount Code Man Yerilied

Account Code Verified

Lave Canscel

4. Betatigen Sie den Softkey Speichern.

So aktivieren Sie die Funktion Nicht storen:

1. Betatigen Sie die Taste, die Sie mit der Funktion Nicht stéren belegt haben.
Wenn DND aktiviert ist, in der Statusleiste das Symbol @ (Nicht storen) und die Lampe an der fir
Nicht storen programmierten Taste leuchtet rot.

NOTE: Auf dem Bildschirmschoner wird das Symbol firDND angezeigt.

66



KONFIGURIEREN UND VERWENDEN DER PROGRAMMIERBAREN TASTEN WEITERE FUNKTIONEN

10:00™

17 May 2017

DMD lcon

So deaktivieren Sie die Funktion Nicht storen:

1. Betétigen Sie die Taste, die Sie mit der Funktion Nicht stéren belegt haben.
Wenn DND deaktiviert ist, verschwindet das Symbol E (Nicht storen) aus der Statusleiste und die
Lampe an der fur Nicht stéren programmierten Taste wechselt wieder zur normalen Farbe.

Mobilgerateleitung

Mobilgerateleitung

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstiitzt die Funktion Mobilgerateleitung, welche die nahtlose Inte-

gration von Mobilgeraten mithilfe von Bluetooth-Drahtlostechnologie ermdglicht. Diese Funktion

ermdglicht Ihnen:

» Das Synchronisieren der Kontaktliste und des Anrufverlaufs auf Ihrem Mobiltelefon mit dem Mitel
MiVoice 6940 IP Phone.

» Das Annehmen eines Anrufs auf Ihrem Mobiltelefon mit Ihrem Mitel MiVoice 6940 IP Phone.

» Das Wechseln zwischen dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone und einem Mobiltelefon wahrend eines
aktiven Anrufs.

Die Funktion Mobilleitg. kann auf eine der folgenden Arten aktiviert werden:

» Durch Programmierung einer Taste auf Ihrem Telefon mit der Funktion Mobilgerateleitung von Ihrem
Systemadministrator. Wenden Sie sich fur ndhere Informationen zur Aktivierung der MobileLink-Funk-
tionen auf Ihrem Telefon an lhren Systemadministrator.

» Durch Gedruckthalten einer programmierbaren Taste.
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4679 a0 = ¥ =003
-~ 10:10 AM
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. Line ¥ Jaies Srath ﬂ Maris Caicis Euiter Arsier
. Line 3 @ Ceavid Cole Mark Calton 154113

Das Symbol des Softkeys fiir die Mobilgerateleitung wird geandert, um den Status der Leitung wie in
der folgenden Tabelle erlautert anzuzeigen.

Symbol Beschreibung
Gibt an, dass ein Mobiltelefon Uber die
m Mobilgerateleitung verbunden ist und sich im

Ruhezustand befindet.

(Blinkend) Gibt an, dass uber die
Mobilgerateleitung ein Anruf auf dem
-

Mobiltelefon eingeht.
Gibt an, dass die Mobilgerateleitung besetzt ist.

(Blinkend) Gibt an, dass ein ausgehender Anruf
mit aktivem Audio Uber das Mobiltelefon getatigt
wird.

(Blinkend) Gibt an, dass der aktive Anruf auf der
Mobilgerateleitung auf ,Halten” gesetzt wurde.

Gibt an, dass kein Mobiltelefon verbunden ist.

So programmieren Sie eine Taste mit der Funktion Mobilgerateleitung:

NOTE: Sie kénnen nur eine Taste mit der Funktion Mobilgerateleitung programmieren.
1. Halten Sie die zu programmierende Taste fiir die eingestellte Dauer gedrickt.

2. Tippen Sie auf Weitere Funktionen.
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3. Tippen Sie auf Mobilleitg..

Programmable Key

Spead Call Fhone Lock
e Feat e Call Farward Akssays
More Do Mot Distrk

& kobile Line

Account Code Mon Verlfled

Account Cosde Verilied

Save Cancel

4. Betatigen Sie den Softkey Speichern.
5. Wenn der Eintrag Mobilgerateleitung markiert ist, betatigen Sie den Softkey Speichern.

Weitere Informationen zur Verwendung des Softkeys fiir die Mobilgerateleitung finden Sie unter
MobileLink.

Kontocodes

Kontocodes sind eine effektive Moglichkeit, um Anrufe zu Buchflhrungs-, Prif- und Berichtszwecken in
Gruppen zusammenzufassen. Wenn Sie einen Anruf mit einem Kontocode kennzeichnen, wird der Code
in den vom Anrufserver erstellten Aufzeichnungen erfasst. Auf diese Weise knnen Systemadministra-
toren bestimmte Gruppen von Anrufen schnell identifizieren und zu Betriebs- und Berichtszwecken an
verschiedene Abteilungen weiterleiten.

Anrufe kdnnen mit einem der folgenden zwei Kontocodes gekennzeichnet werden:
« Kontocode nicht verifiziert:
Nicht verifizierte Kontocodes sind Codes, die noch nicht auf dem Anrufserver konfiguriert wurden. Mit

nicht verifizierten Kontocodes kbnnen Gruppen von Anrufen erstellt werden, die auf dem Anrufserver
noch nicht verifiziert und konfiguriert wurden.

+ Kontocode verifiziert:

Verifizierte Kontocodes sind Codes, die bereits von einem Systemadministrator auf dem Anrufserver
konfiguriert wurden.

Kontocode nicht verifiziert

So belegen Sie eine Taste mit der Funktion Kontocode nicht verifiziert:
1. Halten Sie die zu programmierende Taste fiir die eingestellte Dauer gedrickt.
2. Tippen Sie auf Weitere Funktionen.
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3. Tippen Sie auf Kontocode nicht verifiziert.

Programmable Kay
v T

Spead Call Phone Lack

Other Features Call Forward &lways

bore .. Do Mot Disturl
Mallle Line

o Account Code Hon Verified

Account Code Verified

Save Cancal

4. Betatigen Sie den Softkey Speichern.

So weisen Sie vor einem Anruf einen nicht verifizierten Kontocode zu:
1. Betatigen Sie die Taste, die Sie mit der Funktion Kontocode nicht verifiziert belegt haben.
2. Geben Sie mithilfe des Tastenfelds die Stellen (bis zu 12) des Kontocodes ein.

3. Driicken Sie die Rautetaste ,#“.
4. Geben Sie die Rufnummer ein, die Sie anrufen mochten.

So weisen Sie wahrend eines Anrufs einen nicht verifizierten Kontocode zu:

1. Betatigen Sie wahrend eines aktiven Anrufs die Taste, die Sie mit der Funktion Kontocode nicht
verifiziert belegt haben.

2. Geben Sie mithilfe des Tastenfelds die Stellen (bis zu 12) des Kontocodes ein.

3. Drlcken Sie die Rautetaste #".

Kontocode verifiziert

So belegen Sie eine Taste mit der Funktion Kontocode verifiziert:
1. Halten Sie die zu programmierende Taste fur die eingestellte Dauer gedrickt.
2. Tippen Sie auf Weitere Funktionen.

3. Tippen Sie auf Kontocode verifiziert.
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Pragrammable Key

GSpeed Call Phorne Ladck
Cither Features Call Farward Ahways
Mare _.. Do Mot Disturkb
Mabile Line
Account Code Mon Verlfled

# Account Code Verilied

Sawve Cancel

4. Betatigen Sie den Softkey Speichern.

So weisen Sie vor einem Anruf einen verifizierten Kontocode zu:
1. Betatigen Sie die Taste, die Sie mit der Funktion Kontocode verifiziert belegt haben.
2. Geben Sie mithilfe des Tastenfelds die Stellen (bis zu 12) des Kontocodes ein.

3. Driicken Sie die Rautetaste ,#“.
4. Geben Sie die Rufnummer ein, die Sie anrufen mochten.

So weisen Sie wahrend eines Anrufs einen verifizierten Kontocode zu:

1. Betatigen Sie wahrend eines aktiven Anrufs die Taste, die Sie mit der Funktion Kontocode verifiziert
belegt haben.

2. Geben Sie mithilfe des Tastenfelds die Stellen (bis zu 12) des Kontocodes ein.

3. Drlicken Sie die Rautetaste #".

Float Keys

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone bietet 96 programmierbare selbstbeschriftende Multifunktionstasten
sowie sechs intuitiv zu verwendende kontextabhangige Softkeys. Acht dieser Tasten konnen als

Float Key programmiert werden. Float Keys werden zum Anzeigen von Leitungen mit noch nicht entge-
gengenommenen eingehenden Anrufen verwendet, die andernfalls nur auf einer der Anwendungsseiten
des Telefons angezeigt werden. Die Position der Float Keys ist in der folgenden Abbildung dargestellt:
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12:56 AM
L Melar 2007
Hat Desk

Im Float Key-Bereich kénnen bis zu acht gleichzeitig eingehende Anrufe mit zugehdriger Beschreibung
angezeigt werden. Float Keys konnen auch fur Warteschlangen von Leitungen mit eingehenden Anrufen
verwendet werden. Bei gleichzeitig eingehenden Anrufen haben Sie so den Uberblick (iber die noch nicht
entgegengenommenen ,schwebenden® Anrufe und kénnen diese schnell abarbeiten.

Im Zusammenhang mit Float Keys werden auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone nur die folgenden
Leitungsarten unterstitzt:

* Single Line

e Hauptsystem

» Mehrfachverbindung

Wenn Float Keys eingerichtet wurden, wird eine Trennlinie zwischen dem Float Key-Bereich und dem
Bereich der programmierbaren Tasten angezeigt. Ein Wechsel zwischen den verschiedenen Seiten
programmierbarer Tasten betrifft nur den entsprechenden Bereich.

12:56 AM

0é& Mar 2017

Hat Oexk

Frogrammable Float keys area

Verwenden von Float Keys

Es kénnen mehr als acht Leitungen fir Float Keys konfiguriert werden. Wenn auf einer Leitung ein Anruf
eingeht, wird dieser in eine Warteschlange eingestellt, deren erste acht Anrufe im Float Key-Bereich
angezeigt werden. Wenn mehr als acht Leitungen fur Float Keys konfiguriert sind, ruckt die jeweils

72



KONFIGURIEREN UND VERWENDEN DER PROGRAMMIERBAREN TASTEN WEITERE FUNKTIONEN

nachste Leitung nach, sobald eine der ersten acht Leitungen frei wird. Driicken Sie den Float Key einer
Leitung mit einem eingehenden Anruf, um diesen entgegenzunehmen.

Wenden Sie sich beziiglich der Programmierung von Float Keys auf Inrem MiVoice 6940 IP Phone an
Ihren Systemadministrator.
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Tatigen von Anrufen

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone Uber Horer, Laut-
sprecher oder Headset telefonieren kénnen.

Wahlen einer Nummer

Treffen Sie als Erstes die nétigen Vorbereitungen am Telefon:

« Heben Sie entweder den Horer ab (falls er auf der Gabel liegt), um ein Gesprach Gber den Hoérer zu
fuhren, oder

» dricken Sie die seitlich am Hoérer befindliche EHS-Taste (falls er nicht auf der Gabel liegt), um ein
Gesprach tber den Horer zu flihren, oder

* Dricken Sie erneut die Taste (Lautsprecher/Headset) oder die Taste fiir die Leitung, um das
Gesprach Gber den Lautsprecher oder das Headset zu flihren. Dafiir muss fiir den Audiopfad entweder
die Option ,Lautsprecher (wenn das Gesprach Uber den Lautsprecher gefuhrt werden soll) oder die
Option ,Headset“ (wenn Sie Uber das Headset telefonieren mochten) ausgewanhlt sein.

Wenn der Wahlton zu horen ist, wahlen Sie die Telefonnummer, die Sie anrufen mochten. Sobald der
gewilnschte Gesprachspartner den Anruf annimmt, erscheint auf dem Display lhres Telefons ein Zahler,
der die Gesprachsdauer angibt.

Alternativ kdnnen Sie die Telefonnummer, die Sie anrufen mdéchten, eingeben, ohne den Horer
abzuheben. Fur diese Wahlmethode wird die Audiopfadeinstellung ,Lautsprecher” oder ,Headset"
verwendet, je nachdem, welche der Einstellungen unter Einstellungen > Audio > Audiopfad
ausgewahlt wurde. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter “Audiopfad”.

NOTE: Durch Betatigen des Softkeys Riicktaste konnen Sie wahrend der Eingabe der zu wahlenden
Telefonnummer die zuletzt eingegebene Stelle I6schen. Wenn Sie den Wahlvorgang abbrechen

mochten, betatigen Sie entweder den Softkey Anruf beenden oder dricken Sie die Taste
(Beenden)-Taste.

Wenn die gewahlte Nummer mit einem Kontakt Gibereinstimmt, der im Ordner Eigene, Mobilgerat oder
Unternehmen der Anwendung Kontakte gespeichert ist, wird der Name des betreffenden Kontakts
angezeigt. Die Ordner werden in der folgenden Reihenfolge nach tbereinstimmenden Kontakten durch-
sucht:

1. ,Eigene® — Es wird der im Ordner ,Eigene* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts angezeigt.

2. ,Mobilgerat* — Es wird der im Ordner ,Mobilgerat* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts ange-
zeigt.

3. Kontaktordner im MiVoice Business System — Sofern das System mit
MINET Phone Object Message Name konfiguriert ist, wird der im MiVoice Business System hinter-
legte Name des betreffenden Kontakts angezeigt.

4. ,Unternehmen® — Es wird der im Ordner ,Unternehmen* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts
angezeigt.
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Wenn keine Ubereinstimmung gefunden wird, erscheint der vom MiVoice Business System bereit-
gestellte Name.

Wenn Sie keine Anrufe mit einem bestimmten Vorwahlbereich tatigen kénnen, klaren Sie mit dem
Systemadministrator, ob fir lhre Nebenstelle bestimmte Gebihrenbeschrankungen gelten und deshalb
Ferngesprache oder die Wahl bestimmter Lander- oder Zonenvorwahlen nicht méglich sind.

Aktivieren der Ruckruffunktion

Durch Aktivieren der Ruckruffunktion werden Sie benachrichtigt, sobald eine besetzte Nebenstelle wieder
erreichbar ist oder wenn eine Nebenstelle wieder aktiv war, nachdem Ihr Anruf zuvor nicht angenommen
wurde.

So fordern Sie einen Rickruf an, wenn die von Ihnen angerufene Nebenstelle besetzt ist oder Ihr Anruf
nicht angenommen wurde:

1. Betatigen Sie den Softkey Riickruf.

2. Legen Sie auf.

Sobald der gewtinschte Teilnehmer wieder erreichbar ist, klingelt Ihr Telefon und ein Symbol auf dem
Display gibt an, dass es sich bei dem eingehenden Anruf um einen Rickruf handelt.

So nehmen Sie einen Ruckruf an, der mit dem Symbol fur einen Ruckruf auf dem Display angekundigt
wird:

1. Nehmen Sie den Harer ab oder driicken Sie die (-24=, (Speaker/Headset) Taste, oder den entspre-
chenden Leitung-Softkey, oder Float Key (siehe Float Key).

Wahlwiederholung

Sie kdnnen die zuletzt gewahlte Rufnummer, die auf dem Startbildschirm angezeigt wird, wahlen, indem
Sie entweder zweimal die Taste Wahlwiederholung dricken oder den Softkey Wahlwiederholung
betatigen.

Wenn Sie die Taste Wahlwiederholung einmal driicken, wird die Liste der ausgehenden Anrufe in der
Anwendung Anrufverlauf getffnet. Weitere Informationen zur Anwendung Anrufverlauf finden Sie unter
Anrufverlauf.
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Anrufe erhalten

Wenn an |hrer Nebenstelle ein Anruf eingeht, werden auf dem Anrufbildschirm der Name, die
Rufnummer und (sofern zutreffend) der Avatar des Anrufers angezeigt. Zudem blinkt das Symbol auf der
Schaltflache fir die jeweilige Leitung und gibt an, dass Uber diese Leitung ein Anruf eingeht.

Wenn die Nummer des Anrufers mit einem Kontakt tibereinstimmt, der im Ordner Eigene, Mobilgerat
oder Unternehmen der Anwendung Kontakte gespeichert ist, wird der Name des betreffenden Kontakts
angezeigt. Die Ordner werden in der folgenden Reihenfolge nach tbereinstimmenden Kontakten durch-
sucht:

1. ,Eigene® — Es wird der im Ordner ,Eigene* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts angezeigt.

2. ,Mobilgerat* — Es wird der im Ordner ,Mobilgerat* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts ange-
zeigt.

3. Kontaktordner im MiVoice Business System — Sofern das System mit
MIiNET Phone Object Message Name konfiguriert ist, wird der im MiVoice Business System hinter-
legte Name des betreffenden Kontakts angezeigt.

4. ,Unternehmen® — Es wird der im Ordner ,Unternehmen* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts
angezeigt.

Wenn keine Ubereinstimmung gefunden wird, erscheint der vom MiVoice Business System bereit-
gestellte Name.

Martha Gold 4:16 PM
45231 24 Jun 2016
5 Calling

1| 345231 lenniler Waad DCherise Srruith B i

m Galaxy 54 gluatooth OFf Paul Clerk take Busy

. Line 2 Jesze Smith rAaria Garcia Auto Answer

. Line 3 a Ciavicd Cole plark Dalton Tond Atkins

Annehmen eines eingehenden Anrufs

So nehmen Sie einen eingehenden Anruf an:
* Wenn der Horer auf der Gabel liegt, heben Sie ihn ab, um das Gesprach Gber den Horer zu fihren.
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*  Wenn der Horer nicht auf der Gabel liegt, driicken Sie die seitlich am Hérer befindliche EHS-Taste, um
das Gesprach ber den Hérer zu fihren.

* Um die Freisprechfunktion zu aktivieren, driicken Sie die (Speaker/Headset) Taste, oder den
entsprechenden Leitung-Softkey, oder Float Key (siehe Float Key). Hierflir muss in den Einstellungen
fir den Audiopfad die Option ,Lautsprecher” ausgewabhilt sein.

» Dricken Sie fir den Headset-Betrieb die Taste (Lautsprecher/Headset) oder die Taste
~Annehmen® am Headset (falls vorhanden). Hierfliir muss in den Einstellungen fur den Audiopfad die
Option ,Headset" ausgewanhlt sein.

NOTE: Mit den flr den Audiopfad unter Einstellungen > Audio > Audiopfad konfigurierten Einstellungen-
wird festgelegt, ob der Anruf Gber den Lautsprecher oder das Headset ausgegeben werden soll. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter “Audiopfad”.

Manuelles Weiterleiten eines eingehenden Anrufs

Wenn fiur die Anrufweiterleitungsoption Immer oder Keine Antwort bereits Rufnummern hinterlegt
wurden, betatigen Sie den Softkey Anruf weiterleiten, um den eingehenden Anruf manuell an die hinter-
legte Rufnummer weiterzuleiten. Diese Funktion wird haufig so konfiguriert, dass eingehende Anrufe an
die Voicemailbox weitergeleitet werden. Sie kdnnen dann entscheiden, ob Sie den eingehenden Anruf
annehmen oder manuell an die Voicemailbox weiterleiten mochten.

NOTE:

1. Die fur die Anrufweiterleitungsoption Immer hinterlegte Rufnummer hat Vorrang vor allen anderen
Rufnummern, die fir die Option Keine Antwort festgelegt wurden.

2. Weitere Informationen zum Konfigurieren der Funktion Anruf weiterleiten finden Sie unter Anruf
weiterleiten.
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Abwickeln von Anrufen

Wahrend eines aktiven Gesprachs kdnnen Sie mit den Telefontasten verschiedene Aktionen ausfihren,
wie z. B. den Anruf auf ,Halten“ setzen oder das Mikrofon stummschalten. Mithilfe von Softkeys sind
ebenfalls Aktionen wie das Weiterleiten von Anrufen oder das Durchfiihren von Konferenzen mit
mehreren Teilnehmern madglich.

Einen Anruf auf Halten setzen

Um ein aktives Gesprach auf Halten zu setzen, driicken Sie die Taste (Halten)-Taste.
So setzen Sie einen Anruf (wahrend eines aktiven Gesprachs) auf ,Halten®:

1. Dricken Sie die (Halten)-Tas/~

Ihre aktive Leitung-Taste blinkt das (Halten)-Symbol und zeigt an, dass der Anruf gehalten wird.
Sofern dies auf dem Anrufserver konfiguriert wurde, horen Anrufer eine Wartemusik, damit sie wis-
sen, dass ihr Anruf auf ,Halten“ gesetzt wurde.

A4ETH :| £
e 4:16 PM
¥
o i 24 lun 201&

Redial: 345231
Redial
Martha Gold Jennifer Wood Denise Smith DM
m Galaxy 58 Bluetooth Off q Paul Clerk take Busy

. Line 2 @ Jesse Smith 0 Maria Garcia AUto Answer
. Line 3 g David Cole Mark Dalton 354313

NOTE: Wenn der Anruf bereits Gber einen langeren Zeitraum auf ,Halten” gesetzt ist, kann er autom-
atisch wieder als eingehender Anruf angekiindigt werden, um Sie daran zu erinnern, dass Sie den
Anruf abwickeln missen.

2. Betatigen Sie die Taste der entsprechenden Leitung oder den entsprechenden Float Key, um den
auf ,Halten* gesetzten Anruf wieder aufzunehmen (siehe ).
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Stummschalten des Mikrofons

Sie kdnnen die (Stummschalten)-Taste verwenden, um das Mikrofon am Hérer, Headset oder

Lautsprecher stummzuschalten. Wenn Sie die (Stummschalten)-Taste auf Ihrem Telefon
drliicken, kann Sie der Gesprachspartner in einem aktuellen Gesprach oder einer Konferenz nicht mehr
horen.

Sie kdnnen das Mikrofon auch am Horer selbst stummschalten. Driicken Sie dazu die Taste zum
Stummschalten, die sich zwischen den beiden Tasten zur Lautstarkeregelung befindet.

Um ein stummgeschaltetes Mikrofon anzuzeigen, leuchtet die LED neben der (Mute)-Taste auf.

Um die Stummschaltung ein- oder auszuschalten, driicken Sie die (Stummschalten)-Taste.

NOTE: Wenn Sie einen Anruf, fir den die Stummschaltung aktiviert ist, auf ,Halten® setzen, wird die
Stummschaltung automatisch deaktiviert, sobald Sie den Anruf wieder aufnehmen.

Einen Anruf weiterleiten

Sie kdnnen auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone zwischen zwei verschiedenen Weiterleitungsoptionen

wahlen:

« Unangekiindigtes Weiterleiten:
Beim unangekiindigten Weiterleiten leiten Sie einen Anruf direkt an eine andere Nebenstelle weiter,
ohne zuvor Riicksprache mit dem betreffenden Zielteilnehmer zu halten. Hierfiir miissen Sie lediglich
die Weiterleitung abschliel3en, sobald Sie die Rufnummer der gewlinschten Nebenstelle eingegeben
haben. Der Anruf wird direkt an die von IThnen angegebene interne oder externe Nebenstelle weiterge-
leitet.

* Angekiindigtes Weiterleiten:
Alternativ kdnnen Sie zunachst Ricksprache mit dem Teilnehmer halten, an den Sie den Anruf weit-
erleiten mochten, ehe Sie die Weiterleitung abschliel3en. Bleiben Sie dazu einfach in der Leitung, bis
der Teilnehmer der angegebenen Nebenstelle den Anruf annimmt. Nachdem Sie mit dem gewlinscht-
en Teilnehmer Rucksprache gehalten haben, kénnen Sie die Weiterleitung entweder abschliefien
oder abbrechen und den Anruf selbst wieder aufnehmen.
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EINEN ANRUF WEITERLEITEN

So leiten Sie einen Anruf weiter:

1. Stellen Sie sicher, dass Sie sich in einem aktiven Anruf mit dem Teilnehmer befinden, den Sie weit-

erleiten mochten.

Martha Gold
345231

Transier Bdd ser

15231 Janniber Wisod
m Galaxy 56
- Lire 2 Jasie Samith

Eluatooth OfF

Danise Smith

Faul Clerk

Maris Garcia

Hark Dalton

4:16 PM

24 Jun 2014
00:50

End all
DHD
Idaks Busy
AUt At

Tom Atkins

2. Betatigen Sie den Softkey Weiterleiten.

Der aktive Anruf wird auf ,Halten” gesetzt.

e |
v
H.r

Cn Hold: Martha Gald

sai Ui lenniler Wood

m Calaxy 54
. Line 2 a Jasse Smith

Blustoath OFf

Dienise Srmith

ra Paul Clerk
0 Faria Garcia

kark Dalton

4:16 PM

24 Jun 2014

Back Ta Held
(]

rake Busy
ALUto Answear

354313

3. Geben Sie die Nummer der Person ein, an die der Anruf weitergeleitet werden soll.
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3612 4:16 PM
24 Jun 2014
Is Ringing
Traniler Call M= Back Back To Held
41 Jenmifer Wood Denise Smith DD
m Galaxy 56 Bluetooth Off a Faul Clark A ake Busy

. Line 6 Jesse Smith 0 Maria Garcia Bt Ariveer
. Line 3 G David Cole mlark Dalton 154313

4. Betatigen Sie den Softkey Weiterleiten oder legen Sie den Hdérer auf, um den Anruf unangekindigt
weiterzuleiten,

oder

warten Sie fur eine angekiindigte Weiterleitung, bis sich der Weiterleitungsempfanger meldet, inform-
ieren Sie ihn Gber die Weiterleitung und betatigen Sie dann den Softkey Weiterleiten oder legen Sie
den Horer auf.

Fuhren einer Telefonkonferenz mit mehreren Teilnehmern

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstitzt Telefonkonferenzen mit mehreren Teilnehmern.
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So fuhren Sie eine Telefonkonferenz mit mehreren Teilnehmern:

1. Stellen Sie sicher, dass Sie sich in einem aktiven Anruf mit einem der Teilnehmer befinden, die Sie
zu einer Konferenz zusammenfihren mochten.

Martha Gold 4:16 PM
345231 24 Jun 2014
;50
Transler Add Usar End Call
152 Jennier Wood Denise Smith DHD
m Galawy 5& Bluetoodh Off Paul Clerk Make Busy
. Line 2 lassa Smith Maria Garcia AUIRD ANSWear
. Line 3 e Dawid Cole Mark Dalton Toni Atkins
-

2. Tippen Sie auf den Softkey Benutzer hinzufiigen.

Der aktive Anruf wird auf ,Halten” gesetzt.

44879 0 %
‘:'.;u 4:16 PM
£ 24 Jun 2014
{n Hold: Martha Gald
Back Ta Held
44T lenniler Waod Dhenise Srmith DD
m Galaxy 54 Blhustoath OFf q Paul Clark tdake Busy
B un-: a Jasse Smith 0 Maria Garcia AUt Answer
. Line 3 G Duavid Cole Mark Dalton 354313

3. Geben Sie die Nummer der Person ein, die fir die Konferenz zugeschaltet werden soll.
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FUHREN EINER TELEFONKONFERENZ MIT MEHREREN TEILNEHMERN

3612

5 Ringing

Call Me Back

DiEniie Srmith

a Paul Clerk
0 bAaria Garcia

felark Diakbon

lenniter Waoad
m Galawy 54
. Line 2
B uoes

Blusetoath OFf

a Jasze Smith
G Ciavicd Cole

4:16 PM
24 Jun 2014

Back Ta Held
DHD
iake Busy
ALto Ansveer

354311

4. Warten Sie, bis sich die Person meldet, informieren Sie sie iber die Konferenz und tippen Sie dann
auf den Softkey Anrufe zusammenfiihren, um eine Drei-Wege-Telefonkonferenz zu fiihren.

NOTE:

44879
3612

On Hald: Martha Gald

Transfer Jain Calls Trade Calls

Dienigs Smith

Q Paul Cherk
@ raria Garcia

Pdark Dalbon

LY Jennifer Veoad
m Galaxy Sb
. Lime 2
B Lives

Bluetooth OFf

a Jesse Smith
0 Ciavid Cole

0%

4:16 PM

24 Jun 2016
=04

Back To Held
DO
take Busy
ALLD AnSser

29314

a. Durch Betatigen des Softkeys Anrufe tauschen wird der aktive Anruf anstelle des aktuell auf
,Halten* gesetzten Anrufs auf ,Halten® gesetzt.

b. Mitdem Softkey Aufteilen wird die Konferenzschaltung unterbrochen, indem alle Anrufer auf3er
dem ersten Teilnehmer auf ,Halten” gesetzt werden.

5. Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 4, um weitere Teilnehmer zur Konferenz hinzuzufligen.
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NOTE: Wenn Sie Teilnehmer in einer Telefonkonferenz zusammenfiihren mochten, mit denen Sie
bereits (auf unterschiedlichen Leitungen) aktive Gesprache flihren, betatigen Sie den Softkey
Gehaltene hinzufiigen und betatigen Sie dann die Taste der Leitung mit dem auf ,Halten®
gesetzten Anruf.

Beenden einer Konferenz und Weiterleiten der verbleibenden Teilnehmer

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone bietet Initiatoren einer Telefonkonferenz die Mdglichkeit, die Konferenz
zu verlassen, ohne dass die Verbindung zwischen den anderen Teilnehmern unterbrochen wird.

Wenn Sie Initiator einer Telefonkonferenz sind und diese verlassen mdchten, betatigen Sie den Softkey
Anrufverlassen. lhre Verbindung zur Telefonkonferenz wird getrennt, die Konferenzschaltung zwischen
den anderen Teilnehmern bleibt jedoch bestehen.

Beenden von Anrufen

Sie mussen einen aktiven Anruf fiihren oder einen auf ,Halten® gesetzten Anruf zunachst wieder
aufnehmen, ehe Sie den Anruf beenden kénnen. Legen Sie wahrend des aktiven Anrufs den Hoérer auf

die Gabel, betatigen Sie den Softkey Anruf beenden oder driicken Sie die (Beenden)-Taste. Ein
aktiver Anruf kann auch durch Drucken der EHS-Taste seitlich am Horer beendet werden.
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Verwalten von Anrufen

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone verflgt Uber verschiedene Leistungsmerkmale, die Ihnen das
Anrufmanagement erleichtern: Drei der wichtigsten Leistungsmerkmale fiir das Anrufmanagement sind
die Anwendungen Kontakte, Anrufverlauf und Voicemail.

Kontakte

Die Anwendung Kontakte ist Ihr personliches Telefonbuch und Verzeichnis, das direkt im Telefon gespe-
ichert ist. Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstiitzt einen lokalisierten Kontaktordner (Eigene) sowie
eine erweiterte Funktion fir die Interoperabilitat mit LDAP-Verzeichnissen (Ordner Unternehmen). Das
Telefon unterstutzt dartber hinaus dank MobileLink die Synchronisierung von Kontaktlisten von
Mobiltelefonen Uber Bluetooth .

O Pl i
. L ELL
- 80 41 gl
i ATwr T
[, (- et mt ) i
B L - [
Il =2 J—— |.'- e p—
L] = il
i g Foay B2 [* J [2=] =] L=l
=) =1 =] b= L)
| H = 8B8& =
= 1 o E2HEBE
e Fll]e] @@=
Tmm!
NOTE:
1. Der Zugriff auf Unternehmensverzeichnisse muss von lhrem Systemadministrator eingerichtet
werden.

2. Weitere Informationen zur Synchronisierung des Anrufverlaufs von einem Mobiltelefon und zur
Verwendung von MobileLink finden Sie unter Synchronisierung der Kontakte von einem Mobiltelefon.

Allgemeine Funktionen

Offnen und Verwenden der Anwendung ,Kontakte®

85



VERWALTEN VON ANRUFEN KONTAKTE

So 6ffnen und verwenden Sie die Anwendung ,Kontakte:

1. Dricken Sie die (Kontakte)-Taste.

Personal m q Andarson, Colin
rahile Gaha, Annie
Corporate Hill, Matthew

kahnson, Rodsert

a Rany, Lisa

a Smith, Dennis

G Smith, Jessie

Delete Add Mew Close

2. Tippen Sie auf den Kontaktordner, den Sie anzeigen mochten.

NOTE: Wenn der ausgewabhlte Ordner leer ist, wird auf dem Display die Meldung "Verzeichnis leer"
angezeigt.
3. Wischen Sie nach oben bzw. unten, um durch die Liste der Kontakte zu blattern.

4. Wahlen Sie durch Tippen einen Kontakt aus.

Bersona m q Andersan, Calin

Mobile @ ffa!'lj..ﬁnnie .

Hill, Matthew

Corparate
Johndan, Robert
a Bay, Lisa
‘ Smith. Dennis
e S_rnitn. Iessie
Dial Credede fudd New Clase
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5. Wenn Sie den gewilinschten Kontakt ausgewahlt haben, tippen Sie auf den nach rechts weisenden
Pfeil, um die Visitenkarte des Kontakts anzuzeigen.

Contacks Personal

FO2323

e 1dds

Gaha, Annie

Edit Close

6. Wahlen Sie durch Tippen eine Nummer aus.

7. Drlcken Sie die Taste (Beenden) oder betatigen Sie den Softkey zum SchlieRen.

Suchen eines Kontakts

Sie kénnen sowohl im Kontaktordner Eigene als auch in den Kontaktordnern Mobilgerat und
Unternehmen, sofern die Kontakte im Unternehmensverzeichnis auf Inrem Telefon zwischengespeichert
werden, nach einem Kontakt suchen.

NOTE: Wenn neben dem Kontaktordner Unternehmen nicht die Anzahl der im Ordner enthaltenen
Kontakte angezeigt wird, werden die Eintrage in Ihrem Unternehmensverzeichnis nicht auf Ihrem Telefon
zwischengespeichert. Siehe “Durchfiihren einer Suche in einem nicht zwischengespeicherten Unterneh-
mens-Kontaktordner”wenn Ihr Telefon fur die Verwendung eines nicht zwischengespeicherten Unterneh-
mensverzeichnisses konfiguriert ist.

Starten Sie die Suche, indem Sie eine beliebige Taste auf dem Tastenfeld driicken oder auf die

Suchleiste tippen. Durch die Eingabe der ersten Buchstaben des Vornamens, Nachnamens oder Firmen-
namens eines Kontakts kdnnen Sie diesen schnell aufrufen und die gewlnschte Aktion ausfuhren. Gehen
Sie folgendermalen vor, um Uber die Benutzeroberflache des Telefons nach einem Kontakt zu suchen.
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So suchen Sie nach einem Kontakt:

1. Dricken Sie die D (Kontakte)-Taste.

Personal m a Anderson, Colin
Mobile Gaha, Annie
Corporate Hill, Matthew

kahnsan, Rodsert

a Rany, Lita

i Smith, Dennis

,o Smith, Jessie

Dhielet Acld Mew Claze

2. Tippen Sie auf die Suchleiste.

3. Geben Sie mithilfe der Bildschirmtastatur die ersten Buchstaben des Namens des gesuchten
Kontakts ein und tippen Sie ggf. auf die blaue Eingabeschaltflache.

Personal E a Andarson, Colin
Mobile Gaha, Annie
Carparate Hill, B atthaes
H L & f L i u i o B e
B : e ' £ h i k |
ff' I X [ W b i m | i ;
123 . 4 -

NOTE: Durch Ausblenden der Bildschirmtastatur und Betéatigen des Softkeys Zuriicksetzen kénnen Sie
das Suchfeld jederzeit I6schen.
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4. Wenn lhre Suche zu Ergebnissen flhrt, tippen Sie auf den Eintrag des gesuchten Kontakts und fiihren
Sie die gewtinschte Aktion aus.

ﬂ Anderson, Roln

Personal

Corporate @ Andrews. Robert

Andréws, Robert

@ Bashore, Robert

Bashore, Robert

sndreoli Roberto

Bermdt, Robert

Search Backspaste ABC ¥ Clage

Wahlen aus der Anwendung ,,Kontakte*

Zum Wahlen kdnnen Sie manuell zum Eintrag des gewlinschten Kontakts navigieren, eine der fir diesen
Kontakt hinterlegten Rufnummern (sofern zutreffend) auswahlen und anschlielRend entweder den Hérer

abheben, den Softkey Wahlen, die Auswahl-Taste oder die (Lautsprecher/Headset)-Taste
driicken.

So wahlen Sie die Rufnummer eines Kontakts:

1. Driicken Sie die (Kontakte)-Taste.

2. (Optional) Tippen Sie auf die Suchleiste, geben Sie die ersten Buchstaben des Namens des gewin-
schten Kontakts ein und tippen Sie auf die blaue Eingabeschaltflache, um den Suchlauf zu starten.

3. Tippen Sie auf den Kontakt, den Sie anrufen mdchten.
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Andersan lin
. m ra ETS o

Gaha, Annie 3

robile

Hill, Matthew
Corparate

Johnaan, Robert

@ Ray, Lisa
9 smith. Dennis
e smith. lessie

Dial Crehete Audd Mesw Clase

4. (Optional) Wenn fur den gewunschten Kontakt mehrere Rufnummern hinterlegt sind, 6ffnen Sie durch
Tippen auf den nach rechts weisenden Pfeil die Visitenkarte des Kontakts, und tippen Sie dann auf
die Rufnummer, die Sie anrufen mochten.

5. Tippen Sie auf den Softkey Wahlen oder driicken Sie die (Lautsprecher/Headset)-Taste fiir
Lautsprecher- oder Headset-Betrieb

oder
Heben Sie den Horer ab, um das Gesprach tber den Hoérer zu flihren.

Funktionen im Kontaktordner ,,Eigene*

Der Kontaktordner Eigene enthalt die Kontakte (max. 50), die Uber die Benutzeroberflache des Telefons
lokal auf dem Telefon erstellt oder kopiert wurden.

Sie haben im Kontaktordner Eigene die Mdglichkeit, nach einem lokalen Kontakt zu suchen und diesen
anzurufen, neue lokale Kontakte zu erstellen, alle oder einzelne lokale Kontakte zu I6schen oder die
vorhandenen lokalen Kontakte zu bearbeiten. Darliber hinaus kdnnen Sie die Visitenkarte fir einen
Kontakt 6ffnen und die dort hinterlegten Kontaktinformationen (z. B. Avatar, Name und Rufnummer(n))
anzeigen.

Hinzufiigen eines neuen Kontakts zum Kontaktordner ,,Eigene*
So fligen Sie einen neuen Kontakt zum Kontaktordner Eigene hinzu:

1. Driicken Sie die (Kontakte)-Taste.
2. Drucken Sie den Softkey Neu hinzufiigen.
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Personal

Contacts - Add New

Save Bachspace Cancel

3. Tippen Sie auf das Eingabefeld Vorname, und geben Sie mithilfe der Bildschirmtastatur den
Vornamen des lokal zu speichernden Kontakts ein.

Contacts - Add Mew
e First Marme
hn
Murmber
8] w ] f L ¥ u i -] E L |
a ! d I B I i k |
i 1 x C v b n m ! &
123 . < »

4. (Optional) Tippen Sie auf das Eingabefeld Nachname, und geben Sie mithilfe der Bildschirmtastatur
den Nachnamen des lokal zu speichernden Kontakts ein.

5. Tippen Sie auf das erste Eingabefeld Nummer, und geben Sie mithilfe des Tastenfelds die
Rufnummer des lokal zu speichernden Kontakts ein.
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Contacts = Add New

>

Mumber

Save Bachspace Cancel

6. Tippen Sie auf das Feld fur den Rufnummerntyp, und wahlen Sie mit dem nach links und dem nach
rechts weisenden Pfeil einen Rufnummerntyp (Geschéafts-, Privat- oder Mobiltelefonnummer) aus.

Contacts - Add How Personal

Mumber

Save Cancel

7. (Optional) Wiederholen Sie die Schritte 5 und 6, um eine zweite Rufnummer einzugeben.

8. Dricken Sie den Softkey Speichern, um den Kontakt im Kontaktordner Eigene zu speichern.

Bearbeiten eines vorhandenen Kontakts im Kontaktordner ,,Eigene*

So bearbeiten Sie einen vorhandenen Kontakt im Kontaktordner Eigene:

1. Drlcken Sie die [:; (Kontakte)-Taste.

2. (Optional) Tippen Sie auf die Suchleiste, geben Sie die ersten Buchstaben des Namens des gewin-
schten Kontakts ein und tippen Sie auf die blaue Eingabeschaltflache, um den Suchlauf zu starten.

3. Tippen Sie auf den Kontakt, den Sie bearbeiten mdochten.
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Persona m q Andersan, Colin

Mabile IE..i.ah..a. Annie
Corporate Hill, Matthew

Johnaen, Robert

e Ray, Lisa
o asmith, Dennis
o smith, kessie

Dial Dedete Add New Close

4. Tippen Sie auf den nach rechts weisenden Pfeil, um die Visitenkarte fir den ausgewahlten Kontakt
zu 6ffnen, und betatigen Sie dann den Softkey Bearbeiten.

Phone Humbers

®02323

3551425
Gaha, Annie

Falit Close

5. Tippen Sie auf die Angabe, die Sie andern méchten, und bearbeiten Sie die Daten mithilfe der Bild-
schirmtastatur und des Tastenfelds.

6. Betatigen Sie den Softkey Speichern, um Ihre Anderungen zu speichern.

Loschen aller Kontakte im Kontaktordner ,,Eigene“

1. Dricken Sie die (Kontakte)-Taste.
2. Tippen Sie auf den Softkey Léschen.
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— m fi Anderson, Colin

siabile Gaha, Annie

Corporate Hill, b atthaiwy

lahnsan, Raberl

@ Ray, Lisa
‘ smith, Dennis
9 smith, lessie

[eelate Add Mew Close

Auf dem Bildschirm erscheint eine Bestatigungsmeldung zum Loschen aller Kontakte.

Delete all contacts from Persomal?

Y Fa

3. Tippen Sie auf den Softkey Ja, um alle Kontakte im Kontaktordner Eigene zu |6schen.

NOTE: Tippen Sie auf den Softkey Nein, um den Léschvorgang abzubrechen.
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KONTAKTE

Loschen eines Kontakts im Kontaktordner ,,Eigene“

So I6schen Sie einzelne Kontakte im Kontaktordner Eigene:

1. Dricken Sie die (Kontakte)-Taste.

2. (Optional) Tippen Sie auf die Suchleiste, geben Sie die ersten Buchstaben des Namens des gewin-
schten Kontakts ein und tippen Sie auf die blaue Eingabeschaltflache, um den Suchlauf zu starten.

3. Wabhlen Sie den betreffenden Kontakt durch Tippen aus, und Tippen Sie auf den Softkey Léschen.

e

rabile

Corporate

Dial

m q Anderson, Colin

Gaha, A&nnie
Hill, Matthew

lohnson, Robert

0
ﬂ Smith, Dennis
o Smith, lessie

Delete Hadd Mew Close

Sie werden mit einer Meldung auf dem Display aufgefordert, den Léschvorgang zu bestatigen.

Delete Gaha, Annie from Personal?

Yt £ 5]
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4. Tippen Sie auf den Softkey Ja, um den ausgewahlten Kontakt im Kontaktordner Eigene zu I6schen.

NOTE: Tippen Sie auf den Softkey Nein, um den Léschvorgang abzubrechen.

Funktionen der Kontaktordner ,,Unternehmen® und ,,Mobilgerat*

Der Kontaktordner Unternehmen enthalt die Kontakte, die Uber das unternehmensweite LDAP-Verze-
ichnis bereitgestellt werden. Der Kontaktordner Mobilgerat enthalt die Kontakte lhres Mobiltelefons
(sofern diese synchronisiert wurden).

NOTE:
1. Der Zugriff auf Unternehmensverzeichnisse muss von lhrem Systemadministrator eingerichtet
werden.

2. Anderungen im Unternehmensverzeichnis werden auf Ihrem Telefon erst GUbernommen, nachdem
eine Neusynchronisierung entsprechend dem im MiVoice Business Telefonsystem festgelegten
Intervall durchgefiihrt wurde.

3. Weitere Informationen zur Synchronisierung des Anrufverlaufs von einem Mobiltelefon und zur
Verwendung von MobileLink finden Sie unter Synchronisierung der Kontakte von einem Mobiltelefon.

Es kdnnen zwei Arten von Unternehmensverzeichnissen konfiguriert werden:

1. Zwischengespeichert:
Die Kontakte werden im Cache des Telefons zwischengespeichert und werden beim Offnen der An-
wendung ,Kontakte® als Liste im Kontaktordner Unternehmen bereitgestellt. Sie kdnnen in der Liste
blattern und die verschiedenen Unternehmenskontakte anzeigen. Sie kdnnen aul3erdem sowohl im
Kontaktordner Eigene als auch im Kontaktordner Unternehmen eine einfache Suche nach Kontak-
ten durchfihren.

2. Nicht zwischengespeichert:

Die Kontakte werden nicht im Telefon zwischengespeichert und werden erst beim Aufrufen/Durch-
suchen des Kontaktordners Unternehmen abgerufen. Diese Option empfiehlt sich bei sehr umfan-
greichen Unternehmensverzeichnissen, da die Zwischenspeicherung einer gro3en Anzahl von
Kontakten gelegentlich zu einer Uberlastung des IP-Telefons filhren kann.

Alle im Kontaktordner Eigene ausfihrbaren Funktionen, auf3er das Hinzufligen, L6schen und Bearbeiten
von Eintragen, stehen auch in den Kontaktordnern Unternehmen und Mobilgerat zur Verfligung. Es
besteht die Mdglichkeit, nach einem Unternehmens- oder Mobilgeratekontakt zu suchen und diesen
anzurufen oder die zugehdrige Visitenkarte anzuzeigen und den Kontakt in den Kontaktordner Eigene zu
kopieren.

Wenn ein Anruf aus dem Ordner Unternehmen getatigt wird und die gewahlte Rufnummer mit einem
Kontakt Gbereinstimmt, der im Ordner Eigene oder Mobilgerat der Anwendung Kontakte gespeichert
ist, wird der Name des betreffenden Kontakts angezeigt. Die Ordner werden in der folgenden Reihenfolge
nach Ubereinstimmenden Kontakten durchsucht:

1. ,Eigene® — Es wird der im Ordner ,Eigene® hinterlegte Name des betreffenden Kontakts angezeigt.

2. ,Mobilgerat* — Es wird der im Ordner ,Mobilgerat* hinterlegte Name des betreffenden Kontakts ange-
zeigt.

3. Kontaktordner im MiVoice Business System — Sofern das System mit
MINET Phone Object Message Name konfiguriert ist, wird der im MiVoice Business System hinter-
legte Name des betreffenden Kontakts angezeigt.

96



VERWALTEN VON ANRUFEN KONTAKTE

Wenn keine Ubereinstimmung gefunden wird, erscheint die vom MiVoice Business System bereit-
gestellte Nummer.

NOTE: Weitere Informationen zum Durchflhren eines Suchlaufs in einem zwischengespeicherten Kontak-
tordner Unternehmen oder Mobilgerat finden Sie unter Durchfiihren einer Suche.

Durchfiihren eines Suchlaufs in einem nicht zwischengespeicherten Kontaktordner
,Unternehmen*

So fiihren Sie einen Suchlauf in einem nicht zwischengespeicherten Kontaktordner Unternehmen durch:

1. Dricken Sie die :i (Kontakte)-Taste.

Contacts

Persona ﬂ fz andarsan, Colin
kobile Gaha, Annie
Corporate Hill, B atthaewy

kshnsan, Robsert

a Ry, Lika

‘ Smith, Dennis

G Smith, lessie

Drelete Add Mew Clase

2. Tippen Sie auf den Ordner Unternehmen.

97



VERWALTEN VON ANRUFEN KONTAKTE

Persanal
robile
Corporate
Press "Search™ key to search corporate contacls
Search Close

3. Tippen Sie auf den Softkey Suchen oder tippen Sie auf die Suchleiste.

Persanal
Malile
Lorporate
| W ® ] I ¥ U i [4] 4] L |
& g d I '] h | k
Ty i X L v b n m ! & !
123 : 4 (3

4. Geben Sie mit den Wahltasten alle oder die ersten Buchstaben des Nachnamens des Kontakts in das
Suchfeld ein. Alternativ kdnnen Sie alle oder die ersten paar Buchstaben des Nachnamens des
Kontakts gefolgt von einem Leerzeichen und allen oder den ersten paar Buchstaben des Vornamens
des Kontakts eingeben und auf die blaue Eingabetaste tippen.
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Personal
robile
Lorporate
£ W & i I i vl 1 & 4] L1 |
& L] d f £ h i k |
Ty i X L ¥ b n m ! & /
123 : A (3

NOTE: In Unternehmensverzeichnissen, die nicht auf dem Telefon zwischengespeichert werden,
wird die Suche anhand des Nachnamens des Kontakts durchgeflhrt.
5. Wenn lhre Suche zu Ergebnissen fihrt, tippen Sie auf den Eintrag des gesuchten Kontakts und flihren
Sie die gewunschte Aktion aus.

Peraanal

Smith, John
71

rolile

Corporate (1]

il Close
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Kopieren eines Unternehmens- oder Mobilgeratekontakts in den Kontaktordner ,,Eigene“

So kopieren Sie einen Kontakt aus dem Kontaktordner Unternehmen oder Mobilgerat in den Kontak-
tordner Eigene auf Ihrem Telefon:

1. Dricken Sie die I:! (Kontakte)-Taste.

2. Fuahren Sie fur nicht zwischengespeicherte Unternehmensverzeichnisse eine Suche durch, wie unter
"Durchfiihren einer Suche in einem nicht zwischengespeicherten Unternehmens-Kontaktordner*
beschrieben

oder

(Optional) Tippen Sie bei zwischengespeicherten Unternehmensverzeichnissen auf die Suchleiste,
geben Sie die ersten Buchstaben des Namens des gewlnschten Kontakts ein und tippen Sie auf die
blaue Eingabeschaltflache, um den Suchlauf zu starten.

3. Tippen Sie auf den Unternehmens- oder Mobilgeratekontakt, den Sie in den Kontaktordner Eigene
kopieren mochten.

Contacts g,

Corparale ﬂ Juhr_lmn' Caralyn >
lahnson. Dave
Iahnson, Gordon
Ixhnsan. James
o Iohnson, Jeff
lahirsan, Jeff

Iahinian, Richard

Dial Close

4. Tippen Sie auf den nach rechts weisenden Pfeil, um die Visitenkarte des betreffenden Unternehmens-
oder Mobilgeratekontakts zu 6ffnen.
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27846
Johnson, Carolyn
Marketing
Taraanl ::-I
Add Contact Cloca

5. Tippen Sie auf den Softkey Kontakt hinzufugen.

Auf dem Display wird zur Bestatigung des Kopiervorgangs eine entsprechende Meldung angezeigt.

Anrufprotokoll

In der Anwendung Anrufverlauf wird ein Protokoll aller Anrufe gefihrt. Sie kdnnen Details fur alle
ausgehenden und eingehenden Anrufe sowie alle entgangenen oder nicht angenommenen Anrufe
anzeigen. Von lhrem Telefon werden die Art des Anrufs, Informationen zum anderen Teilnehmer (Name,
Rufnummer und Avatar) und die Uhrzeit des Anrufs protokolliert.

Sie konnen Eintrdge im Anrufverlauf anzeigen und I6schen oder in den Kontaktordner Eigene in der
Anwendung Kontakte kopieren. AulRerdem haben Sie die Mdéglichkeit, einen ausgewahlten Kontakt
direkt aus der Anwendung Anrufverlauf heraus anzurufen.
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T -rI".li-
| =y T, g
| |
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E .........................
i E XD 0GR =3
Call History Key . {2 1 (Ea — (rm|
| @ Baa 2
CE] CE]

NOTE: Weitere Informationen zur Synchronisierung des Anrufverlaufs von einem Mobiltelefon und zur
Verwendung von MobileLink finden Sie unter Synchronisierung des Anrufverlaufs von einem Mobiltelefon

auf .

In der folgenden Tabelle werden die verschiedenen Symbole aufgefiihrt und erlautert, die in der
Anwendung Anrufverlauf angezeigt werden:

Symbol

Beschreibung

KR

Steht fur einen eingehenden Anruf, der nicht
angenommen wurde (,Entgangen®).

I\

Steht fiir einen ausgehenden Anruf
(,Ausgehend®).

I\

Steht flr einen eingehenden Anruf, der
angenommen wurde (,Angenommen®).
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So o6ffnen und verwenden Sie die Anwendung Anrufverlauf:

1. Driicken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.

Call History

taverick vinales

% My Phone "
ne Bissed paverick vinales .
A Dutgoing bl averick 'l.l'ir'..=|lg.5_ -
w Received Jorge Lorenao i

[J tav mobite 9972856034 i
me Missied 15060 {3] »

bor i Lorenda {2) -

Celete Close

2. Tippen Sie auf einen der Anruftypen (Mein Telefon, Entgangen, Ausgehend oder Angenommen),
um die entsprechende Liste von Anrufeintragen anzuzeigen.

3. Wischen Sie nach oben bzw. unten, um in den Anrufeintrédgen zu blattern.

4. Tippen Sie auf einen der Eintrage, um ihn auswahlen.

Call History

Maverick Vinales

& My Phon R
w Missed Paverick Vinales .
2 Outgoing M averick Vinales »
o« Received Jorge Lorenzo »

u My Bobile 99756034 -
ns Missed 1500 (3] -

large Lorenro [2) o
Dol Add Comtact Delete Clase

5. Tippen Sie auf den nach rechts weisenden Pfeil neben dem ausgewahlten Eintrag, um die zuge-
hérigen Anrufdetails anzuzeigen.
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NOTE: Auf dem Bildschirm ,Anrufdetails® werden der Avatar der Anrufers (sofern verfligbar), das
Datum und die Uhrzeit des Anrufs sowie Einzelheiten zur Anrufer-ID aufgefihrt.

6. Tippen Sie auf den Softkey Wahlen oder driicken Sie die || (Lautsprecher/Headset)-Taste fur
Lautsprecher- oder Headset-Betrieb
oder
Heben Sie den Horer ab, um das Gesprach lGber den Horer zu flhren.

7. Dricken Sie die Um den Bildschirm zu verlassen, driicken Sie entweder die Taste (Beenden)
oder betatigen Sie den Softkey SchlieRen.

Loschen von Eintragen in der Anwendung ,,Anrufverlauf“

Sie haben die Moglichkeit, alle Eintrédge in der Anwendung Anrufverlauf unabhangig vom jeweiligen
Anruftyp zu I6schen sowie alle oder einzelne Eintrage in den Ordnern flr die verschiedenen Anruftypenzu
I6schen.

So |6schen Sie alle Eintréage in der Anwendung Anrufverlauf:

1. Dricken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
2. Tippen Sie auf den Ordner fir den Anruftyp Mein Telefon.

A by Phane Faverick Yinales u
v Missed MMavarick Vinales »

# Cutgolng Faverick Vinales -
§ Received Jorge Lorenzo P
D Iy Mabile S -
m¢ s 1500 (3) P
Jarge Larenzo | 2) w

Delete Cloze

3. Tippen Sie auf den Softkey Loschen.

Auf dem Bildschirm erscheint eine Bestatigungsmeldung zum L&schen aller Kontakte.
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Call History

Delete all entries in My Phone?

Deleie Caried

4. Tippen Sie erneut auf den Softkey Léschen, um alle Eintrage in der Anwendung Anrufverlauf zu
I6schen.

NOTE: Tippen Sie auf den Softkey Abbrechen, um den Léschvorgang abzubrechen.
So I6schen Sie alle Eintrage im Ordner fiir einen bestimmten Anruftyp:

1. Driicken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
2. Tippen Sie auf den Ordner fir den Anruftyp,dessen Eintrage Sie I6schen mdchten.

Call Histaory
& My Phone Maverick '|.r|-...1|..;.._
me Boisned lorge Lo enzc
A Oubpaing 'E"E'.'-‘E'I'!-‘. r.-:‘.-.“!-4. .
g Becelved 1500 {3]
D My Mobile o borge Lorenzo
e Missed
Chedete Close

3. Tippen Sie auf den Softkey Léschen.

Auf dem Bildschirm erscheint eine Bestatigungsmeldung zum L&schen aller Kontakte.
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Call Hisbory

Delete all entries in Outgoing?

Melleta Cancal

4. Tippen Sie erneut auf den Softkey Léschen, um alle Eintradge im Ordner fur den ausgewahlten
Anruftyp zu I6schen.

NOTE: Tippen Sie auf den Softkey Abbrechen, um den Léschvorgang abzubrechen.
So |6schen Sie einzelne Eintrage im Ordner fiir einen bestimmten Anruftyp:

1. Driicken Sie diel* ) (Anrufverlauf)-Taste.
2. Tippen Sie auf den Ordner fir den gewlnschten Anruftyp.

3. Tippen Sie auf einen Eintrag, um ihn auswahlen.

- taverick Vinales .
me Missed H.--.-_-n ick Yinakes »
# Outgolng Maverick Winabes ”
« Recebved lorge Lorenzo »

D iy Baobike $972856034 -
& Missed e P

lorge Lorenzo 2] -
Dial A Conlacl Dielals Close

4. Tippen Sie auf den Softkey Loschen.
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Sie werden mit einer Meldung auf dem Display aufgefordert, den Léschvorgang zu bestatigen.

Delete Maverick Vinales From My Phone?

Dbt Camidl

5. Tippen Sie auf den Softkey Léschen, um den ausgewahlten Eintrag zu I6schen.

NOTE: Tippen Sie auf den Softkey Abbrechen, um den Léschvorgang abzubrechen.

Kopieren von Eintragen in den Kontaktordner ,Eigene* der Anwendung
»Kontakte*

So kopieren Sie einen Eintrag aus dem Anrufverlauf in den Kontaktordner Eigene der Anwendung
Kontakte:

1. Dricken Sie die [ ] (Anrufverlauf)-Taste.
2. Tippen Sie auf den Ordner fir den gewlnschten Anruftyp.

3. Tippen Sie aufden Eintrag, den Sie in den Kontaktordner Eigene der Anwendung Kontakte kopieren
mochten.

107



VERWALTEN VON ANRUFEN ANRUFPROTOKOLL

2 b Phot Maverick vinakes 3
= Missed Maverick Vinales &
2 Outgoing Maverick Winakes ”
o Recehed lor ge Loranao 2

[] My Mobise T -
n Missed l}lm_ 13) -

lorge Lorenzo 2] -
Cial Al Contacl Deleis Close

4. Tippen Sie auf den Softkey Kontakt hinzufiigen.

Auf dem Display wird zur Bestatigung des Kopiervorgangs eine entsprechende Meldung angezeigt.

Entry copied to Confacts

Close

Anzeige fiir entgangene Anrufe

Auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone werden entgangene Anrufe zusammen mit der jeweiligen Anzahl
mit einem entsprechenden Symbol in der Statusleiste angezeigt.
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- 10:10 AM
d E;: 03 Dec 2014
Redial: 345231
Redlal
Iy Phone Jenniter Voo Denige Smith DD
m Galaxy S6 Bluetooth OFf =8 Paul Clerk Hake Busy
. Line 2 Jesse smith 0 Maria Garcia ALILD ANSHEr
. Lime 3 e Daveid Cole PAark Dakion 354313

Mit steigender Anzahl entgangener Anrufe werden die zugehdrigen Informationen in der Anwendung
Anrufverlauf im Ordner fiir den Anruftyp Entgangen protokolliert. Sobald Sie den Ordner Entgangen
offnen, verschwindet die Anzeige flir entgangene Anrufe vom Startbildschirm.

NOTE: Entgangene Anrufe werden auch bei aktiviertem Bildschirmschoner angezeigt.
So zeigen Sie Details zu entgangenen Anrufen in der Anwendung ,Anrufverlauf‘ an:

1. Dricken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
2. Tippen Sie auf den Ordner fir den Anruftyp Entgangen.

Maverick Vinales

& My Phone
mr b s lorge Lorenza (2]
£ outgolng Livio F-I.I::-pi. _
: i Jorge Lorenis
& Received
[] My Mobile
ms b issed

Dalaie Closa

3. Tippen Sie auf den gewinschten Eintrag.

109



VERWALTEN VON ANRUFEN

SPRACHNACHRICHT

4. Tippen Sie auf den nach rechts weisenden Pfeil, um ausfiihrlichere Informationen zum ausgewahlten

Eintrag anzuzeigen.

5. Drlcken Sie die Um den Bildschirm zu verlassen, driicken Sie entweder die Taste (Beenden)
oder betatigen Sie den Softkey SchlieRen.

Die Anzeige fir entgangene Anrufe auf dem Startbildschirm wird beim Verlassen der Liste geldscht.

Sprachnachricht

NOTE: Die Voicemail-Funktion muss vom Systemadministrator konfiguriert werden.

Wenn die Voicemail-Funktionalitat aktiviert ist, blinkt die MWI-LED am Mitel MiVoice 6940 rot und das

m (Voicemail)Symbol in der Statusleiste zeigt an, dass Voicemail-Nachrichten verfigbar sind. Sie
kénnen auf lhren Voicemail-Dienst zugreifen, indem Sie die Taste Voicemail driicken.

camall 1Cor IV
i it

= an . = wmiga
c !15?T

E,._hh__- s "
B~ e I T -

. Be= — Vi i —
| 2 nEe =
-8 222 2
m BEEB8 M,
= A0 o=

So greifen Sie auf Ihre Voicemails zu:

1. Dricken Sie die (Voicemail)-Taste.

NOTE:

a. Wenn der Hoérer abgehoben wurde oder das Telefon sich im Freisprech- oder Headsetbetrieb

befindet, wird durch Dricken der

(Voicemail) Taste Ihr Nachrichtenzentrum direkt angerufen.
b. Die Verbindung zum Nachrichtencenter wird unabhangig davon hergestellt, ob eine neue Nach-

richt vorhanden ist.
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2. (Optional) Wenn das Telefon sich im Ruhezustand befindet, kann mithilfe des Softkeys Mehr das
Datum und die Uhrzeit der letzten empfangenen Voicemail-Nachricht angezeigt werden.

NOTE: Durch Betatigen des Softkeys Loschen werden die aktuellen Anzeigen fur wartende Nachrichten
auf dem Telefon zurlickgesetzt (also die LED fiur wartende Nachrichten und der Verlauf der zuletzt
empfangenen Voicemails). Die im Voicemail-Konto gespeicherten Voicemails selbst werden nicht
geléscht.

3. Wenn sich das Telefon im Ruhezustand befindet, betatigen Sie den Softkey Anruf.

4. Sobald Sie mit Inrem Nachrichtencenter verbunden sind, befolgen Sie die Sprachansagen, um die
entsprechenden Vorgange auszufiihren.

NOTE: Weitere Informationen zu Voicemail-Funktionen und -Merkmalen finden Sie im Voicemail-Benut-
zerhandbuch zu Mitel MiVoice Business.

Visual Voicemail

NOTE: Die Visual Voicemail-Funktion muss vom Systemadministrator konfiguriert werden.

Visual Voicemail ermdglicht die direkte Interaktion mit Voicemails. Bei Visual Voicemail wird die genaue
Anzahl der vorhandenen Voicemails in der Statusleiste und auf dem Bildschirmschoner angezeigt. Bei
der auf dem Bildschirmschoner angezeigten Zahl handelt es sich um die Summe der entgangenen Anrufe
und Voicemails.

NOTE:

1. Wenn Sie Embedded Voicemail (EMEM) abonniert haben, wird die Anzahl der verpassten Voicemails
nur dann angezeigt, wenn das EMEM und die IP-Telefone der Serie 6900 auf dasselbe MiVoice Busi-
ness System programmiert sind.

2. Bei Verwendung von NuPoint Voicemail wird die Anzeige der Anzahl von Nachrichten nicht unter-
stitzt.
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Voicemail count on status bar

:37 PM
11 Mar 2017

Vaoicemail and missed cal
count on SCreen saver

Visual Voicemails werden standardmaRig unter Neu aufgefiihrt, und neue Voicemails werden in
Fettschrift angezeigt. Dringende Voicemails werden mit einem roten Ausrufezeichen markiert.
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Aktivieren der Voicemail-Anwendung

So aktivieren Sie die Voicemail-Anwendung:

1. Drlicken Sie die " (Einstellungs) Taste am Telefon, um das Einstellungs meni aufzurufen.

& » ™ @ O

. : = Config
i I _:- r %
Language Woicemai Al Forward Status T edeworker
Ciagmostics Bluetoath Audio Display Restart
Mdvanced Log lssue Close

2. Tippen Sie auf Voicemail.

3. Tippen Sie auf das Kontrollkastchen Taste 6ffnet Voicemail-App, um das Kontrollkastchen auszu-
wahlen.

m key opens Volcemasl Ap o

Rermember my passcode

Sawe Cancel
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4. Tippen Sie auf Speichern.

NOTE: Aus Sicherheitsgrinden kann das Kennwort nur tber den Benutzeranmeldebildschirm aktiv-
iert werden.

Anmelden bei der Voicemailbox

So melden Sie sich bei lhrer Voicemailbox an:

1. Dricken Sie die (Voicemail)-Taste.
2. Tippen Sie auf das Feld Passcode, und geben Sie Ihren Passcode ein.

Wolcemall User Login

Pallbox Murmber: 2505

Rermember pasicode

Lagin Backspace Close

3. (Optional) Tippen Sie auf das Kontrollkastchen Code speichern, um das Kontrollkéstchen auszu-
wahlen.

NOTE: Wenn Sie das Kontrollkéstchen Code speichern aktivieren, wird der Passcode im Telefon gespe-
ichert und die Voicemail-Anwendung wird gestartet, ohne dass der Passcode jedes Mal erneut einge-
geben werden muss.

4. Tippen Sie auf Anmelden, um sich bei lhrer Voicemailbox anzumelden.
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Abmelden von der Voicemailbox

So melden Sie sich von lhrer Voicemailbox ab:
1. Tippen Sie auf Abmelden.

Vaicemail and Recordings
Al 'ﬂ' Wimales
ﬂ Lorenzol
Lorenzal
Recorded Q 1
Logout Delete Close

NOTE: Wenn Sie funf Minuten lang keine Eingaben vornehmen, werden Sie automatisch von |hrer
Voicemailbox abgemeldet und die Voicemail-Anwendung wird beendet. Durch SchlieRen der
Voicemail-Anwendung werden Sie nicht automatisch von lhrer Voicemailbox abgemeldet.

Wiedergeben von Voicemails

So geben Sie eine Voicemail wieder:
1. Melden Sie sich bei lhrer Voicemailbox an.
2. Tippen Sie auf eine der folgenden Kategorien:

— Alle - In dieser Kategorie werden alle Voicemails angezeigt.
- Neu - In dieser Kategorie werden neue Voicemails angezeigt.
- Aufgezeichnet — In dieser Kategorie werden aufgezeichnete Voicemails angezeigt.
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Volcemail and Recordings
Vinales
AN o male M
Mew a. Lorenzel Mew
Recorded (0] ERNENER 1 Urgent
Logout Delzte Close

3. Tippen Sie auf die Voicemail, die Sie wiedergeben méchten.

Vaicemail and Recardings

Al a ‘-'inallasM_
| “ Lorenzal @
R - Lorenzol 1
] 4 ﬂ : !
fial Add Cantact Delate Sand To T Emnil Close

4. Tippen Sie auf das Wiedergabesymbol, um die Voicemail-Nachricht wiederzugeben.

Anrufen eines Voicemail-Absenders

So rufen Sie einen Teilnehmer an, der eine Voicemail-Nachricht hinterlassen hat:
1. Melden Sie sich bei lhrer Voicemailbox an.
2. Tippen Sie auf eine der folgenden Kategorien:
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— Alle — In dieser Kategorie werden alle Voicemails angezeigt.
- Neu - In dieser Kategorie werden neue Voicemails angezeigt.
- Aufgezeichnet — In dieser Kategorie werden aufgezeichnete Voicemails angezeigt.

volcemall and Recordings
All ﬂ ' 'i"lh-illﬂ'!-l"«"l.
| Lorenzol 2w
Mesw ﬂ ] . Mew
f Lorenzol .
Recorded 8 1 Urg
Lagaul Defele Close

3. Tippen Sie auf die Voicemail, deren Absender Sie anrufen mdchten.

voicemail and Recordings

VinalesM
aa 0 e
ﬂ Leranzal @
Lorenzol
Recorded 0] _ !
Dial Add Contact Dedate Send Ta Ta Emall Clage

4. Tippen Sie auf Wahlen, um die Nummer zu wahlen.
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Loschen einer Voicemail

So loschen Sie eine Voicemail:
1. Melden Sie sich bei Ihrer Voicemailbox an.
2. Tippen Sie auf eine der folgenden Kategorien:

— Alle — In dieser Kategorie werden alle Voicemails angezeigt.
- Neu - In dieser Kategorie werden neue Voicemails angezeigt.
- Aufgezeichnet — In dieser Kategorie werden aufgezeichnete Voicemails angezeigt.

vobkcemall and Recordings
vinal
All 3] nalesh
MEw a Lorenzal Jia
Lorenzal Urgent
Recorded Q I 0
Logout Deleie Clese

3. Tippen Sie auf die Voicemail, die Sie I6schen mochten.
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voicemail and Recordings

All ﬂ VinalesM
ﬂ Laranzal @
Lorenzol
Recorded u !
Dial Add Contact Dedeie Send Ta T Emall Close

4. Tippen Sie auf Loschen.

Sie werden mit einer Meldung auf dem Display aufgefordert, den Léschvorgang zu bestatigen.
5. Tippen Sie auf L6schen, um die Voicemail zu I6schen.

Speichern einer Voicemail

Wiedergegebene Voicemails werden von Visual Voicemail automatisch im Ordner Alle gespeichert.

Senden einer Voicemail an eine Nummer

So senden Sie eine Voicemail an eine Nummer:
1. Melden Sie sich bei Ihrer Voicemailbox an.
2. Tippen Sie auf eine der folgenden Kategorien:

— Alle — In dieser Kategorie werden alle Voicemails angezeigt.
- Neu - In dieser Kategorie werden neue Voicemails angezeigt.
- Aufgezeichnet — In dieser Kategorie werden aufgezeichnete Voicemails angezeigt.
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nail and Recordings

Pl

Recorded

Logawl

WVinalesm

L
a Larenzal

Loremzol
it

Deleie Close

3. Tippen Sie auf die Voicemail, die Sie senden mochten.

Vaicemail and Recordings

Al ‘-'inalnsM.

3]
. ﬂ lﬂﬂj."l:ll?.]

R i chesct ﬂ, Lorenzol .

Dial Add Cantact Delate Sand To T Email

4. Tippen Sie auf Senden an.

Clasa

5. Tippen Sie auf das Feld Nummer, und geben Sie die gewlinschte Rufnummer ein.
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Vaktemaill Send to

Te Murmkier

Sand Backspace Cancel
6. Tippen Sie auf Senden, um die Voicemail an die eingegebene Nummer zu senden.

Hinzufigen der Nummer eines Voicemail-Absenders zu den Kontakten

So fugen Sie die Nummer eines Voicemail-Absenders zur Anwendung Kontakte hinzu:
1. Melden Sie sich bei Ihrer Voicemailbox an.
2. Tippen Sie auf eine der folgenden Kategorien:

— Alle — In dieser Kategorie werden alle Voicemails angezeigt.
- Neu - In dieser Kategorie werden neue Voicemails angezeigt.
- Aufgezeichnet — In dieser Kategorie werden aufgezeichnete Voicemails angezeigt.
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Wolcemail and Recordings
VinalesM
all © ¢
N 'E Lorenzal . Mew
Lorenzaol I
Becorded (0] ! Urgent
Logoisl Dielele Clese

3. Tippen Sie auf die Voicemail, deren zugehdérige Nummer Sie zur Anwendung Kontakte hinzufligen
mochten.

Voicemail and Recordings

adl a ‘-'inallasM_
| ﬂ Laorenzal @
Restarded ﬂ Lorenzol : T
Dial Add Cantact Delate Sand To To Email Closs

4. Tippen Sie auf Kontakt hinzufiigen.

Auf dem Display wird eine Bestatigungsmeldung angezeigt und die Nummer des Voicemail-Absend-
ers wird zur Anwendung Kontakte hinzugefligt.
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Senden einer Voicemail per E-Mail

So senden Sie eine Voicemail per E-Mail:
NOTE:
» Voraussetzung hierfur ist, dass die E-Mail-Funktion von lhrem Systemadministrator konfiguriert wurde.

» Bei Verwendung von NuPoint Visual Voicemail wird das Senden von Voicemails per E-Mail nicht
unterstitzt.

1. Melden Sie sich bei Ihrer Voicemailbox an.
2. Tippen Sie auf eine der folgenden Kategorien:

- Alle — In dieser Kategorie werden alle Voicemails angezeigt.
— Neu - In dieser Kategorie werden neue Voicemails angezeigt.
- Aufgezeichnet — In dieser Kategorie werden aufgezeichnete Voicemails angezeigt.

olcemall and Recordings
VinalesM
Al 3]
| 'ﬂ Lorenzol [ =gr
Recorded u Lorenzal ] L raent
Logout Dadeia Clese

3. Tippen Sie auf die Voicemail, die Sie per E-Mail senden moéchten.
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Vaicemail and Recordings

Vi
Al B lnalnsM_
Loremzal
Hew 0 v ®)
Restorchead n Lorenzol n
: ) 1
Dial Add Contact Dalete Zend To To Email Closs

4. Tippen Sie auf An E-Mail.

Die Voicemail wird an die von lhrem Systemadministrator konfigurierte Adresse gesendet.
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MobileLink

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstitzt die MobileLink-Funktion, welche die nahtlose Integration
von Mobilgeraten mithilfe von Bluetooth-Drahtlostechnologie ermdglicht. Zu den wichtigsten Vorteilen
von MobileLink gehdren:

» Das Synchronisieren der Kontaktliste und des Anrufverlaufs auf Ihrem Mobiltelefon mit dem Mitel
MiVoice 6940 IP Phone.

« Das Annehmen eines Anrufs auf Ihrem Mobiltelefon mit Ihrem Mitel MiVoice 6940 IP Phone.

« Das Wechseln zwischen dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone und einem Mobiltelefon wahrend eines
aktiven Anrufs.

NOTE: Die MobileLink Funktion wird nur von iOS und Android Mobiltelefonen unterstutzt.

MobileLink kann auf eine der folgenden Arten aktiviert werden:

» Durch Programmierung einer Taste auf lhrem Telefon mit der Funktion ,Mobilleitg.“ von lhrem
Systemadministrator. Wenden Sie sich flir ndhere Informationen zur Aktivierung der MobileLink-Funk-
tionen auf Ihrem Telefon an lhren Systemadministrator.

» Durch Gedruckthalten einer programmierbaren Taste. Weitere Informationen finden Sie unter
»~Mobilgeréateleitung”.

44679 ao B - & = O g
-~ 10:10 AM
. /8 03 Dec 2014

Redial: 345231
Redial
by Phane lennifer Wood Denlse Smith DD
Jicbile
i m Galaxy 56 Bluetooth O 3 Paul Clark [l ake Blsy
e Fay
. Line 2 JEsse Srmath ﬁ Mariy Garcia ALIT AT
. Line 3 £ cavid cole Marik Dalton 354313

Das Symbol des Softkeys fiir die Mobilgerateleitung wird geandert, um den Status der Leitung wie in
der folgenden Tabelle erlautert anzuzeigen.

Symbol Beschreibung
Gibt an, dass ein Mobiltelefon Uber die

m Mobilgerateleitung verbunden ist und sich im
Ruhezustand befindet.
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(Blinkend) Gibt an, dass uber die
Mobilgerateleitung ein Anruf auf dem
Mobiltelefon eingeht.

E Gibt an, dass die Mobilgerateleitung besetzt ist.
o

(Blinkend) Gibt an, dass ein ausgehender Anruf
mit aktivem Audio Uiber das Mobiltelefon getatigt
wird.

(Blinkend) Gibt an, dass der aktive Anruf auf der
Mobilgerateleitung auf ,Halten” gesetzt wurde.

Gibt an, dass kein Mobiltelefon verbunden ist.

NOTE: Weitere mit lhrem Mobiltelefon verbundene Bluetooth-Gerate (z. B. Smartwatches, Headsets usw.)
beeintrachtigen oder verandern moéglicherweise das Verhalten von MobileLink. Es wird empfohlen, alle
weiteren Bluetooth-Gerate von IThrem Mobiltelefon zu trennen, wenn Sie MobileLink auf Ihrem Mitel
MiVoice 6940 IP Phone verwenden.

Koppeln eines Mobiltelefons per Bluetooth

Weitere Informationen zum Koppeln Ihres Mobiltelefons mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone finden Sie
unter Koppeln eines Bluetoothgeréats auf .

Synchronisieren von auf dem Mobilgerat gespeicherten
Kontakten

Wenn Sie zum ersten Mal ein Mobiltelefon koppeln und verbinden, wird automatisch versucht, die
Kontakte von lhrem Mobiltelefon mit der Anwendung Kontakte auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone zu
synchronisieren.

NOTE: Die beim ersten Synchronisieren angelegte Kontaktliste bleibt in der Anwendung Kontakte auch
dann erhalten, wenn Sie ein zweites Mobiltelefon koppeln. Wenn Sie die Mobilgeratekontakte um die
Kontakte des zweiten Mobiltelefons aktualisieren mochten, miissen Sie eine manuelle Synchronisierung
durchfiihren.

Gehen Sie zum manuellen Aktualisieren Ihrer Mobilgeratekontakte folgendermalfien vor:

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobiltelefon mit dem 6940 IP Phone gekoppelt ist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Gerdét.

2. Drucken Sie die (Kontakte)-Taste.
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Contacts

Persona g q Andersan, Colin
Fobile Gaha, Annie
Corporate Hill, M attthew

kahnsan, Robert

e Ry, Li%a

‘ Smith, Dennis

o Smith, Jessie

Delete Bddd Mew Cloge

3. Tippen Sie auf den Ordner Mobilgerat, der die von Mobilgeraten abgerufenen Kontakte enthalt.

Contacts
Personal -
Mobile (10} Daycare
Hormee
Corporate
a bl
Office
Russel
Cvlvia

Cloge

4. Tippen Sie auf den Softkey Aktualisieren.

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone versucht, die Kontakte von lhrem Mobilgerat abzurufen und in der
Anwendung zu aktualisieren.

NOTE:

a. Mdglicherweise missen Sie die Anfrage auf Ihrem Mobilgerat bestatigen.

b. Wenn die Kontakte nicht abgerufen werden kénnen und die Aktualisierung fehlschlagt, wird auf
dem Bildschirm eine entsprechende Fehlermeldung angezeigt. Tippen Sie in diesem Fall auf
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Erneut versuchen, um die Aktualisierung zu wiederholen, oder tippen Sie auf Abbrechen, um
den Vorgang zu beenden.

c. Bei manchen Mobiltelefonen kénnen nur solche Kontakte synchronisiert werden, die im
Flash-Speicher des Geréats hinterlegt sind. Kontakte, die auf der SIM-Karte gespeichert sind,
kdnnen maoglicherweise nicht mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone synchronisiert werden.

d. Die Kontakte im Ordner ,Mobilgerat® werden aus der Anwendung Kontakte geléscht, wenn die
Firmware des Telefons aktualisiert wird. Wenn |hr Mobilgerat so konfiguriert ist, dass eine
automatische Neusynchronisierung zugelassen wird, werden die Kontakte vom Mitel
MiVoice 6940 IP Phone bei der nachsten Verbindung zwischen dem Mobiltelefon und dem
IP-Telefon synchronisiert. Wenn eine automatische Neusynchronisierung von Ihrem
Mobiltelefon nicht zugelassen wird, missen Sie lhre Mobilgeratekontakte manuell synchronis-
ieren.

e. Die Kontakte im Ordner ,Mobilgerat® werden aus der Anwendung ,Kontakte“ geléscht, wenn die
Bluetooth-Verbindung getrennt wird. Eine erneute Synchronisierung der Kontakte auf dem
Mobiltelefon wird vorgenommen, sobald die Bluetooth-Verbindung wiederhergestellt wird.

f. Weitere Informationen zur Anwendung Kontakte finden Sie unter Kontakte.

Synchronisieren des Anrufverlaufs des Mobiltelefons

Wenn Sie zum ersten Mal ein Mobiltelefon koppeln und verbinden, wird der Anrufverlauf von Ihrem
Mobiltelefon automatisch mit der Anwendung Anrufverlauf auf dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone
synchronisiert. Der Anrufverlauf Ihre Mobiltelefons wird in den Ordnern Mein Mobiltel. und Entgangen
angezeigt. Im Ordner Mein Mobiltelefon wird der Anrufverlauf auf Ihrem Mobiltelefon (entgangene,
ausgehende und empfangene Anrufe) anhand von Symbolen angezeigt. Der Ordner Entgangen enthalt
lediglich eine Liste der entgangenen Anrufe lhres Mobiltelefons ohne Symbole. Im Ordner Mein
Mobiltelefon werden bis zu 1.000 Eintrage des Anrufverlaufs gespeichert und absteigend nach Datum
sortiert.

Folgende Einzelheiten zum Anrufverlauf werden angezeigt: Name (sofern verfugbar), Nummer (sofern
verfugbar), Uhrzeit und Datum. Angaben zur Dauer des Anrufs werden nicht angezeigt.

+RLBO2LFI2 G5

g Shles < Name or numbet
ne Mlssed L B0 A1 00 - :
2 Outgoing .K.'rt.hi.;"l. I »
¢ Received 8970072111 -
L] Ry Babile Amima 2
n Missed 19740358411 ¢
Laks hmi "
Update Dredate Closs
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Die automatische Aktualisierung des Anrufverlaufs Ihres Mobiltelefons wird nicht unterstiitzt. Wenn ein
Benutzer beispielsweise einen Anruf auf dem Mobiltelefon erhalt, wird der Eintrag im Anrufverlauf nicht
automatisch in die Anwendung Anrufverlauf iGbernommen. Der Eintrag im Anrufverlauf wird beim nach-
sten Verbindungsaufbau zwischen Mobiltelefon und MiVoice 6940 IP Phone oder im Zuge einer manu-
ellen Synchronisierung aktualisiert.

NOTE:

1.

Méoglicherweise mussen Sie eine Anfrage zur Freigabe der Kontaktdaten auf Ihrem Mobilgerat besta-
tigen.

Wenn die Kontakte nicht abgerufen werden kénnen und die Aktualisierung fehlschlagt, wird auf dem
Bildschirm eine entsprechende Fehlermeldung angezeigt. Tippen Sie in diesem Fall auf Erneut
versuchen, um die Aktualisierung zu wiederholen, oder tippen Sie auf Abbrechen, um den Vorgang
zu beenden.

Avatare werden im Anrufverlauf fir Mobiltelefone nicht unterstitzt.

Wenn Sie ein zweites Mobiltelefon mit Ihrem MiVoice 6940 IP Phone koppeln, wird der Anrufverlauf
des zweiten Mobiltelefons mit der Anwendung Anrufverlauf synchronisiert. Zur erneuten Synchron-
isierung des Anrufverlaufs lhres ersten (oder bereits gekoppelten) Mobiltelefons mit der Anwendung
Anrufverlauf missen Sie das Mobiltelefon mit dem MiVoice 6940 IP Phone koppeln.

In der Anwendung Anrufverlauf bleibt der Anrufverlauf des Mobiltelefons auch dann gespeichert und
wird angezeigt, wenn das gekoppelte Mobiltelefon nicht mit dem MiVoice 6940 IP Phone verbunden
ist.

Der Anrufverlauf des Mobiltelefons wird geldscht, wenn das Mobiltelefon aus der Liste der gekop-
pelten Gerate entfernt wird oder das MiVoice 6940 IP Phone zurlickgesetzt wird.

Der Anrufverlauf des Mobiltelefons wird auch bei Hot-Desking unterstiutzt. Wenn sich ein
Hot-Desk-Benutzer anmeldet, wird der Anrufverlauf des gekoppelten Mobiltelefons dieses Benutzers
angezeigt. Wenn sich der Hot-Desk-Benutzer wieder abmeldet, wird der Anrufverlauf des mit der
registrierten Nebenstelle gekoppelten Mobiltelefons angezeigt.

Der in der Anwendung ,Anrufverlauf‘ gespeicherte Anrufverlauf wird geléscht, wenn die Blue-
tooth-Verbindung getrennt wird. Es wird eine erneute Synchronisierung des Anrufverlaufs des
Mobiltelefons vorgenommen, sobald die Bluetooth-Verbindung wiederhergestellt wird.

Anzeigen des Anrufverlaufs des Mobiltelefons

So zeigen Sie den Anrufverlauf Ihres Mobiltelefons an:

1.

Stellen Sie sicher, dass lhr Mobiltelefon mit dem 6940 IP-Telefon gekoppelt ist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Gerdét.

Driicken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
Tippen Sie auf Mein Mobiltelefon.

Der Anrufverlauf lhres Mobiltelefons wird auf dem Display angezeigt.
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% My Phone
B dlssed
A Cutgoing
= Received

[ ry mcbile

e lissed

Update

18022932745

+§1BDETIE4 100

Pf:irthi.E

BY7OO072111
@ .ﬁ.l'l'll'l:l:‘!

i ‘31.‘3':"-'1'33':13-111.

Laks i

Dedeta

Close

<|

LS LT AT

"

Anzeigen von entgangenen Anrufen des Mobiltelefons

So zeigen Sie entgangene Anrufe des Mobiltelefons an:

1.

Die entgangenen Anrufe Ihres Mobiltelefons werden auf dem Display angezeigt.

Driicken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
Tippen Sie auf Entgangen.

recenved call
Missed ca

COutgoing cal

g

Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobiltelefon mit dem 6940 IP-Telefon gekoppelt ist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Gerdét.
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Call Hstary

% My Phone
e bellssed
2 Cutgsing
« Received

D My bdobile

[ k=T

Uhpedla fe

1 E0S S O0HE6100
AT
+919740358411
+318047085100
+3 LE.-'.EZEI-HE‘_I?E
Lakshmi

Eirthi2

Delete

Close

Anzeigen von Details zu einem Eintrag im Anrufverlauf oder in den entgan-
genen Anrufen des Mobiltelefons

So zeigen Sie Details zu einem Eintrag im Anrufverlauf oder in den entgangenen Anrufen Ihre Mobiltele-

fons an:

1. Navigieren Sie zum Ordner Mein Mobiltelefon oder Entgangen. Siehe Anzeige
Mobiltelefon-Anrufhistorie oder Verpasste Anrufe auf dem Mobiltelefon anzeigen.

2. Tippen Sie im Anrufverlauf oder in den entgangenen Anrufen in der Auswahlspalte auf den Eintrag,
zu dem Sie Details anzeigen méchten, und tippen Sie dann auf den nach rechts weisenden Pfeil.
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% My Phone I+?1an229321f . S
ne Missed +3 18067086100 .
£ Outgoing Kirthi2 -
« Received 8970072111 -
) v Mobi @ Amma | ,
e Missed 9 +719740350411 5
Lakshmil . =

Dial add Contact o

Die Details des Eintrags im Anrufverlauf oder in den entgangenen Anrufen werden auf dem Display
angezeigt.

+918022932765
+918022932765 i
Dial Add Contact Close

NOTE:

a. Tippen Sie auf Wahlen, um die zugehdrige Nummer des Eintrags zu wahlen.
b. Tippen Sie auf Kontakt hinzufiigen, um den Eintrag zur Anwendung Kontakte hinzuzufliigen.
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Aktualisieren des Anrufverlaufs und der entgangenen Anrufe des Mobiltele-
fons

So aktualisieren Sie manuell den Anrufverlauf und die entgangenen Anrufe lhres Mobiltelefons:

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobiltelefon mit dem 6940 IP-Telefon gekoppeltist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Gerdét.

2. Dricken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.

3. Tippen Sie auf Mein Mobiltel. oder Entgangen, und betatigen Sie anschlieliend den Softkey Aktu-
alisieren.

Der Anrufverlauf und die entgangenen Anrufe lhres Mobiltelefons werden auf dem
MiVoice 6940 IP Phone aktualisiert.

+F 18022932765

2 My Phone ¢
ne Missed 9 + 9] A0 7 0EE 10D >
A Outgoing Eirthi2 »
o Received e aeF0072111 A

D My Maobile @ Amima _
o Missed +915740358411 .

Lakshimi .
Update Delate Close

Wahlen einer Nummer aus dem Anrufverlauf des Mobiltelefons

So wahlen Sie eine Nummer aus dem Anrufverlauf oder den entgangenen Anrufen lhres Mobiltelefons:

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobiltelefon mit dem 6940 |P-Telefon gekoppelt ist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Ger4t

2. Drucken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
3. Tippen Sie auf Mein Mobiltelefon oder auf Entgangen.
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+P1A0R2F32765

& My Phone Ll
we Missed g 4-913!?:'-!":?!.':'-!1.-&'5-1“!.':! ns
A Cutgoing I'F.'.rth.lz, Pl
< Recelved 9 B'BI‘FIIII:}J."EIL_l . »

[J tv mabile @ fmima Pl
ns Mt +‘.|'1'i'.-"-::IU3'.'IH-‘I.L1. o

3% | Yextard <
Update Deletn Close

4. Tippen Sie in der Auswahlspalte des Anrufverlaufs oder der entgangenen Anrufe auf einen Eintrag.

& My Phone :’9133?3?32?& S
ns Missed I'Tlﬂl}ﬁ-?{lﬂﬁi.l:lﬂ' -
£ Outgoing *:“:’lh"? -
 Received _EW?IJG_?_HH ﬁ

D My Mobile @ :f'-rnn'-a- B
e Missed e .'*‘5'1_‘3'?'41335341}. .

!_,ak_shmi .
Dial Add Contact losa

5. Tippen Sie auf Wahlen, um die zugehoérige Nummer des Eintrags zu wahlen.
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Hinzufligen eines Eintrags zu den Kontakten

So figen Sie eine Nummer aus dem Anrufverlauf oder den entgangenen Anrufen |hres Mobiltelefons zur

Anwendung Kontakte hinzu:

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobiltelefon mit dem 6940 IP-Telefon gekoppelt ist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Gerét.

2. Dricken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.
3. Tippen Sie auf Mein Mobiltelefon oder auf Entgangen.

+F 18022932765

2 My Phone ¢
n Missed +918067086100 "
A Outgoing Hl_fthlE »
o Received aeF0072111 A

Amima
[ ry Mabile @ . - &

: +919 403538411
= pissed b <
akshimi
Lakshmi P
Update Celete Close

4. Tippen Sie in der Auswahlspalte des Anrufverlaufs oder der entgangenen Anrufe auf einen Eintrag.
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2 My Phone +§18022932765 ,
w Missed 918067086100 y
A Outgoing Kirthd2 P
« Recelved 970072111 i

D oy bobil @ Amma ’
% Missad 9 +919740358411 .

Lakshmi p
Dial Add Contact Close

5. Tippen Sie auf Kontakt hinzufiigen, um den Eintrag zur Anwendung Kontakte hinzuzuflgen.

Loschen des Anrufverlaufs und der entgangenen Anrufe des Mobiltelefons

So |6schen Sie den Anrufverlauf und die entgangenen Anrufe lhres Mobiltelefons:

CAUTION: Das Ldschen einzelner Eintrage im Anrufverlauf oder in den entgangenen Anrufen wird nicht
unterstitzt. Durch Tippen auf Loschen werden alle Eintrage (des Anrufverlaufs und der entgangenen
Anrufe des Mobiltelefons) im Ordner Mein Mobiltelefon gel6scht.

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobiltelefon mit dem 6940 IP-Telefon gekoppeltist. Siehe So koppeln Sie
ein Bluetooth-Gerét.

2. Driicken Sie die (Anrufverlauf)-Taste.

3. Tippen Sie auf Mein Mobiltelefon oder auf Entgangen, und tippen SieanschlielRend auf Loschen.
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Call History
& My Phone +918022932765 )
s Missed e 4-913._-:.,,-,?,'-:,5.&_1“",:' 3

£ Cutgoing l':i'l_rth]z. i
o Beceived 9 35??':"3'.'-."21 i1 . ;
D My Bobile @ Afrima i
= Missed +=_.-1-9;1.1.:.3:|Hq.|_1: )
|.i+!":|‘llr.|'| . ,

Update T —

Auf dem Bildschirm erscheint eine Bestatigungsmeldung zum Léschen aller Kontakte.

Call History

Delete all entries in My Mobile?

Delete Cancel

4. Tippen Sie auf Loschen, um alle Eintrage im Ordner Mein Mobiltelefon zu I6schen.
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Annehmen eines auf dem Mobiltelefon eingehenden Anrufs
mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone

Nachdem Ihr Mobiltelefon mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone gekoppelt und verbunden wurde,
werden auf lhrem Mobiltelefon eingehende Anrufe auch auf dem Display des Mitel
MiVoice 6940 IP Phone angezeigt.

5557604200 3:35PM
27 Jun 2016

T il
L4079 Jenniter Wood Cenise Smith [0
El 5557404200 Phane Lock ’] Paul Clerk Make Biesy
. Line 2 ﬁ Jesse Smith 0 Maria Garcia ALID ANSWEr
. Lene 3 e Dasid Cole MAark Dalton 354313

Um den eingehenden Mobilfunkanruf mit lhrem Mitel MiVoice 6940 IP-Telefon entgegenzunehmen,
heben Sie den Horer zur Bedienung ab, oder dricken Sie die E ( Speaker/Headset)-Taste, tippen

Sie auf die blinkende @ Bluetooth Leitung Taste, oder tippen Sie auf den Softkey Annehmen fiir frei-
handige Bedienung

NOTE:
1. Um den auf dem Mobiltelefon eingehenden Anruf abzulehnen, betatigen Sie den Softkey Ablehnen.

2. Wenn |hr Mitel MiVoice 6940 IP-Telefon wahrend eines laufenden Gesprachs mit der Mitel S720 Blue-
tooth-Freisprecheinrichtung mit Ihrem Mobiltelefon gekoppelt ist, wird der Ton auf dem S720 bei
einem eingehenden Anruf auf dem Mobiltelefon unterbrochen.

Umschalten eines aktiven Anrufs zwischen lhrem
Mobiltelefon und dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone

Das Umschalten eines aktiven Anrufs vom Mitel MiVoice 6940 IP Phone auf Ihr Mobiltelefon oder
umgekehrt erfolgt ganz einfach per Taste bzw. Softkey.

Tippen Sie auf den Softkey Anruf senden, um den Anruf von Threm Mitel MiVoice 6940 IP Phone auf lhr
Mobiltelefon zu legen.
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5557604200

Puss call
44T lennifer Waad
m-""-?- AWK Phone Lock
B uine 2 Q Jesse Smith
B i3 @ David Cole

Enc 2l

Denise Smith

PAark Dalton

3:35PM

27 Jun 2014
Q050

i1y
Fake Busy
Barta Aniwer

354313

Tippen Sie auf die . Driicken Sie die Taste Mobilgerateleitung, um den Anruf von lhrem Mobiltelefon

auf lhr Mitel MiVoice 6940 IP Phone zu legen.

e
'
i
Redial: 345231
Redial
44579 sennifer Wood
l‘ Cingoing Call Phone Lock

- Lime 2 a Mg Srmith
- Lire 3 @ Ciavad Cole

DenEs Smilth

pdark Diakbon

3:35PM
27 Jun 20156

DD
b mhe Buisy
Barts ARdwer

F54313
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Weitere Funktionen

Die folgenden Funktionen sind Uber Funktionstasten verfiigbar, sofern vom Systemadministrator eine
programmierbare Taste oder ein Softkey auf lhrem Telefon mit der entsprechenden Funktion belegt
wurde.

Wenn fiir eine programmierbare Taste ein Symbol konfiguriert wurde, wird dieses neben der Beschriftung
angezeigt, die die Art der Funktion angibt. Wenn ein generisches oder benutzerdefiniertes
Ein/Aus-Symbol angezeigt wird (so wie z. B. das fur ,Nicht storen®, ,Besetztschalten®, ,Telefonsperre®,
»Anrufe immer weiterleiten®, ,Nachtschaltung® und ,,Anruf aufzeichnen®), funktioniert die Taste als
Umschalttaste, mit der die entsprechende Funktion durch wiederholtes Betatigen aktiviert und deaktiviert
werden kann. Wenn kein Symbol neben der Beschriftung der Taste angezeigt wird, erfordert die Funktion
entweder eine Benutzereingabe oder dient lediglich der Anzeige von Informationen.

Wenden Sie sich fiir weitere Informationen zur Verwendung der folgenden Funktionen an lhren
Systemadministrator.

Funktion Beschreibung Symbole Typ
Kontocode nicht Mithilfe nicht Keine
verifiziert verifizierter Umschaltfunktion

Kontocodes kdnnen
Codes flur das
Anrufmanagement
und/oder zu
Abrechnungszwecken
im SMDR-Protokoll
eingegeben werden.
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Kontocode verifiziert

Mithilfe verifizierter
Kontocodes kann auf
Funktionen zugegriffen
werden, die
normalerweise nicht an
einer bestimmten
Station zur Verfigung
stehen. Verifizierte
Kontocodes kénnen
vor dem Téatigen eines
Anrufs eingegeben
werden, um die
Serviceklasse

(Class of Service,
COS) oder
Einschrankungsklasse
(Class of Restriction,
COR) einer beliebigen
Station zu andern.
Nach dem Auflegen
wird die Station wieder
in ihren Normalzustand
zuriickversetzt.

Keine
Umschaltfunktion

Automatische
Anrufverteilung

Mit der automatischen
Anrufverteilungsfunktio
n

(Automatic Call Distrib
ution, ACD) kénnen
Callcenter eingehende
Anrufe anhand
verschiedener
anpassbarer
Parameter verarbeiten.

Keine
Umschaltfunktion

Automatische
Annahme

Mit der automatischen
Annahmefunktion
kénnen auf der
Hauptleitung
eingehende Anrufe
automatisch
angenommen werden.

Aktivieren/Deaktivieren
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Anrufe immer
weiterleiten

Mit der Funktion
LAnrufe immer
weiterleiten® konnen
alle eingehenden
Anrufe an eine andere
Nummer weitergeleitet
werden.

Aktivieren/Deaktivieren

Besetzt

Anrufweiterleitung:

Mit der Funktion
LAnrufweiterleitung:
Besetzt“ kbnnen
sowohl eingehende
interne als auch
externe Anrufe an eine
andere Nummer
weitergeleitet werden,
wenn das Telefon
besetzt ist.

Aktivieren/Deaktivieren

Besetzt — Extern

Anrufweiterleitung:

Mit der Funktion
LAnrufweiterleitung:
Besetzt — Extern”
kénnen eingehende
externe Anrufe an eine
andere Nummer
weitergeleitet werden,
wenn das Telefon
besetzt ist.

Aktivieren/Deaktivieren

Besetzt — Intern

Anrufweiterleitung:

Mit der Funktion
~Anrufweiterleitung:
Besetzt — Intern”
kénnen eingehende
interne Anrufe an eine
andere Nummer
weitergeleitet werden,
wenn das Telefon
besetzt ist.

Aktivieren/Deaktivieren
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

LAnrufweiterleitung:
Keine Antwort — Extern

LAnrufweiterleitung:
Keine Antwort —
Extern® wird
verwendet, um
eingehende externe
Anrufe an eine andere
Nummer
weiterzuleiten, wenn
der Anruf nicht
angenommen wird.

Aktivieren/Deaktivieren

JAnrufweiterleitung:
Keine Antwort — intern

LAnrufweiterleitung:
Keine Antwort — Intern®
wird verwendet, um
eingehende interne
Anrufe an eine andere
Nummer
weiterzuleiten, wenn
der Anruf nicht
angenommen wird.

Aktivieren/Deaktivieren

Anrufweiterleitung —
Keine Antwort

Mit der Funktion
LAnrufweiterleitung —
Keine Antwort* konnen
sowohl eingehende
interne als auch
externe Anrufe an eine
andere Nummer
weitergeleitet werden,
wenn der Anruf nicht
angenommen wird.

Aktivieren/Deaktivieren

Anruf parken und
Geparkten Anruf
abrufen

Mit der Funktion ,Anruf
parken® kann ein Anruf
in einen speziellen
Haltezustand versetzt
werden. Der Anruf
kann dann von lhnen
oder einem anderen
Benutzer von einer
anderen Nebenstelle
im System abgerufen
werden, indem die
Taste ,Geparkten Anruf
abrufen® gedrickt wird.

Aktivieren/Deaktivieren

143



WEITERE FUNKTIONEN

Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Anruf heranholen

Mit der Funktion ,Anruf
heranholen“ kdnnen
Sie einen Anruf
annehmen, der an
einer anderen
Nebenstelle eingeht,
auch wenn es sich
dabei um eine
Vermittlerkonsole
handelt.

Aktivieren/Deaktivieren

System-Kurzwahl

Mit dieser Funktion
kénnen Sie
Kurzwahlnummern
wahlen, die vom
Administrator im
System konfiguriert
wurden.

Avatar

Keine
Umschaltfunktion

Direktnachricht

Mit der Funktion
,Direktnachricht®
kénnen Sie eine
Durchsage uUber den
Lautsprecher eines
anderen Telefons
machen. Dies ist sogar
mdglich, wenn das
Telefon gerade in
Gebrauch ist.

Aktivieren/Deaktivieren

Nicht storen

Durch Aktivieren der
Funktion ,Nicht stéren”
wird verhindert, dass
das Telefon bei
eingehenden internen
Anrufen klingelt, und
der Anrufer hort ein
Besetztzeichen.
Eingehende externe
Anrufe klingeln auch
bei aktivierter Funktion
,Nicht storen® auf
lhrem Telefon. Sie
kdénnen aulRerdem
auch weiterhin Anrufe
tatigen.

Aktivieren/Deaktivieren
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

DSS/BLF

Mithilfe der Funktion
.BLF*
(Besetztlampenfeld)
konnen Sie den Status
von Telefonen mit einer
einzigen Leitung,
Leitungen mit einer
einzigen Nebenstelle,
wichtige
Systemleitungen,
Broadcast-Gruppen flr
Mehrfachverbindungen
und
Hot-Desk-Benutzer
Uberwachen.

Leitungsstatus

Keine
Umschaltfunktion

Notruf

Mit der Taste
,Noftfallbenachrichtigun
g“ kdnnen Sie bei
einem Notfall
Benachrichtigungen
erhalten. Durch
Drucken der Taste
werden die
Verzeichnisnummer
des Anrufers, die fiur
die Verzeichnisnummer
im Kommentarfeld des
CESID-Zuweisungsfor
mulars hinterlegten
Anweisungen sowie
das Datum und die
Uhrzeit des Anrufs
angezeigt.

Aktivieren/Deaktivieren

Float Keys

Float Keys werden
normalerweise zum
Anzeigen von
Leitungen mit noch
nicht
entgegengenommenen
eingehenden Anrufen
verwendet, die
andernfalls nur auf
einer der
Anwendungsseiten des
Telefons angezeigt
werden.

Leitungsstatus

Keine
Umschaltfunktion
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Gruppe hort mit

Mit der Funktion
,Gruppe hort mit"
kdnnen Sie ein
Gesprach lber den
Horer oder das
Headset fiihren,
wahrend andere in der
Nahe befindliche
Personen dem
Gesprach tber den
Lautsprecher folgen
kdonnen.

Aktivieren/Deaktivieren

Gruppe parken

Mit der Funktion
,@Gruppe parken“ kann
ein Anruf in einen
speziellen
Haltezustand versetzt
werden. Der Anruf
kann dann von lhnen
oder einem anderen
Benutzer von einer
anderen Nebenstelle
im System abgerufen
werden. Bei der
Funktion ,Gruppe
parken® wird dieselbe
Funktionstaste zum
Parken und Abrufen
von Anrufen
verwendet. Der Anruf
kann an jedem Telefon
abgerufen werden, an
dem ebenfalls eine
Taste mit der Funktion
,Gruppe parken® belegt
wurde.

Aktivieren/Deaktivieren

146




WEITERE FUNKTIONEN

Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Gruppenprasenz

Mit der Funktion
,Gruppenprasenz*
kdnnen Mitglieder einer
Anrufgruppe
(Sammelgruppe,
ACD-Gruppe,
Anrufgruppe,
personliche
Anrufgruppe und
Benutzer mit mehreren
Geraten) sichinnerhalb
der Gruppe anwesend
oder abwesend
schalten. Nur den
Mitgliedern, deren
Status innerhalb der
Gruppe auf anwesend
gesetzt ist, werden
Anrufe an die Gruppe
angeboten.

Aktivieren/Deaktivieren

Ubergabe

Die Ubergabefunktion
fir Personliche
Ringgruppen (PRGs)
ermoglicht es, Anrufe
zwischen den Geraten
der Gruppenmitglieder
"hin-"und"
herzuschalten". Beim
Senden wird der Anruf
an die Gruppe
Ubergeben und kann
von jedem Mitglied,
dessen Status
innerhalb der Gruppe
auf anwesend gesetzt
ist, angenommen
werden. Beim Abrufen
wird ein aktiver Anruf
von einem anderen
Gruppenmitglied
Ubernommen.

Aktivieren/Deaktivieren
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kann fir mehrere
Telefone dieselbe
Durchwahlnummer
verwendet werden.
Eingehende Anrufe
klingeln auf allen freien
Telefonen, bis ein
Mitglied der Gruppe
den Anruf annimmt.
Die Leitung kann
immer nur von einem
Mitglied der
Hauptsystemgruppe
verwendet werden.

Funktion Beschreibung Symbole Typ
Hauptsystem Bei Leitungsstatus Keine
Hauptsystemgruppen Umschaltfunktion

Besetztschalten

Durch Aktivieren der
Funktion
.Besetztschalten“ wird
verhindert, dass
ACD-Anrufe an eine
ACD-Nebenstelle
weitergeleitet werden,
deren Agent nicht
verfugbar ist. Die
Besetztschaltung der
ACD-Nebenstelle bleibt
so lange aktiv, bis sie
vom Agent deaktiviert
wird.

Aktivieren/Deaktivieren

Gruppenruf-Antwort

Mit der Funktion
,Gruppenruf-Antwort"
kénnen Sie auf eine
entgangene
Gruppennachricht
reagieren, selbst wenn
lhnen die ldentitat oder
der Standort der
Person, von der die
Nachricht stammt,
nicht bekannt ist.

Keine
Umschaltfunktion
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Anzeige fir wartende
Nachrichten

Sie kénnen Tasten flr
die Anzeige wartender
Nachrichten
programmieren und mit
den Mailboxen anderer
Telefone verkniipfen.
Die Anzeige blinkt,
sobald in der
verknipften Mailbox
eine neue Nachricht
eingeht. Durch einen
Blick auf das Telefon
koénnen Sie dann
erkennen, in welcher
Mailbox neue
Nachrichten warten.

Aktivieren/Deaktivieren

Mehrfachverbindung

Bei
Mehrfachverbindungsg
ruppen kann fur
mehrere Telefone
dieselbe
Nebenstellennummer
verwendet werden.
Eingehende Anrufe
klingeln auf allen freien
Telefonen, bis ein
Mitglied der Gruppe
den Anruf annimmt. Bei
Mehrfachverbindungsg
ruppen kann die
Leitung von mehreren
Gruppenmitgliedern
zur gleichen Zeit
verwendet werden.

Leitungsstatus

Keine
Umschaltfunktion

Nachtbetrieb

Mit der Funktion
,Nachtbetrieb® kbnnen
Sie Anrufe an einen
anderen Standort
weiterleiten, wenn im
System die
Nachtschaltung
aktiviert ist.

Aktivieren/Deaktivieren
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Nachtschaltungsanzeig
e

Mit der Funktion
»,Nachtschaltung“ wird
das System zwischen
Tag- und
Nachtschaltung
umgeschaltet. Wennim
System die
Nachtschaltung
aktiviert wird (in der
Regel am Ende des
Geschaftstags),
werden eingehende
externe Anrufe an vom
Administrator
festgelegte
Nebenstellen
weitergeleitet.

Aktivieren/Deaktivieren

Paging

Mithilfe von ,Paging”
kénnen Sie eine
Verbindung zu einem
Lautsprecher oder zu
einer
Paging-Einrichtung
herstellen, um eine
Durchsage zu machen.
Die Verbindung kann
zu einzelnen oder allen
Paging-Zonen
gleichzeitig hergestellt
werden. Fur
Paging-Durchsagen an
"alle Zonen" wird eine
monodirektionale
Verbindung hergestellt.
Bei
Paging-Durchsagen an
"einzelne Zonen" wird
eine bidirektionale
Verbindung aufgebaut.

Aktivieren/Deaktivieren
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Personliche Prasenz

Mit der Funktion
.Personliche Prasenz”
kdnnen Sie auswahlen,
an welchen lhrer
personlichen
Antwortpunkte Sie
eingehende Anrufe
empfangen méchten.

Aktivieren/Deaktivieren

Telefonsperre

Durch Aktivieren der
Telefonsperre kdnnen
Sie Ihr Telefon sperren
und den Zugriff auf alle
Funktionen auf3er den
folgenden blockieren:
Entsperren des
Telefons durch
Eingabe einer
Benutzer-PIN,
Anmelden und
Abmelden als
Hot-Desk-Benutzer
und Empfangen von
Notfallbenachrichtigun
gen. Die Telefonsperre
hat keine
Auswirkungen auf
eingehende Anrufe.
Sie kénnen jedoch
keine ausgehenden
Anrufe auller den
folgenden tatigen:
Anrufe Uber
Notfallleitungen und an
lokale Vermittlungen.

Aktivieren/Deaktivieren
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Vertraulichkeit
aufheben

Mit der Funktion
,Vertraulichkeit
aufheben“ kbnnen
Mitglieder einer
Hauptsystemgruppe
MalRnahmen zur
Datenleitungssicherhei
t automatisch aulier
Kraft setzen, damit
andere
Gruppenmitglieder
dem Anruf beitreten
kénnen. Sobald ein
neues Mitglied dem
Anruf beigetreten ist,
hért das erste Mitglied
einen Konferenzton,
und die
SicherheitsmalRnahme
n werden
wiederhergestellt.

Aktivieren/Deaktivieren

Anruf aufzeichnen

Mit der Funktion ,Anruf
aufzeichnen® kdnnen
Gesprache mit zwei
Teilnehmern an einer
Nebenstelle
aufgezeichnet werden,
wenn einer der
Teilnehmer mit einem
Trunk verbunden ist.
Das aufgezeichnete
Gesprach wird in der
Voicemailbox des
jeweiligen Benutzers
gespeichert.

Aktivieren/Deaktivieren
(und Anhalten)

Vorzimmer

Eine mit der Funktion
"Vorzimmer" belegte
DSS-Taste ermoglicht
die Weiterleitung von
Anrufen an die fir
diese Funktion
hinterlegte Telefon-
oder
Verzeichnisnummer.

Leitungsstatus

Keine
Umschaltfunktion
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Gruppenalarm® wird in
der Regel nur Tasten
auf Telefonen von
ACD-Supervisoren
zugewiesen. Mit den
entsprechend belegten
Tasten kénnen
Supervisoren
Informationen Uber den
Status der
Warteschlangen fur
bestimmte
Fertigkeitengruppen
abrufen. Supervisoren
kénnen auf ihren
Telefonen mehrere
Tasten mit der Funktion
~Spezifischer
Gruppenalarm®
belegen.

Funktion Beschreibung Symbole Typ
Single Line Mit der Leitungsstatus Keine
Single-Line-Funktion Umschaltfunktion
kann die Hauptleitung
als einzige Leitung
festgelegt und nur fir
ein Telefon reserviert
werden.
Spezifischer Die Funktion Keine
Gruppenalarm ~Spezifischer Umschaltfunktion

Superkey

Durch Programmieren
eines Superkeys
kénnen Sie schnell und
einfach auf Funktionen
des Telefonsystems
zugreifen und diese
anpassen.

Keine
Umschaltfunktion

Anruf markieren

Mit der Funktion ,Anruf
markieren“ konnen
Benutzer bdswillige
Anrufe markieren. Als
boswillig
gekennzeichnete
Anrufe werden im
SMDR-Protokoll
erfasst.

Keine
Umschaltfunktion
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Funktion

Beschreibung

Symbole

Typ

Benutzer-Kurzwahl

Sie kénnen Tasten flr
die Benutzer-Kurzwahl
mit externen Nummern
programmieren, um
diese schneller wahlen
zu konnen. Durch
Dricken der
Kurzwahltaste wird die
zuvor festgelegte
Telefonnummer
gewahlt bzw. es
werden wahrend eines
aktiven Anrufs
MFV-Tdne Ubertragen.

Avatar

Keine
Umschaltfunktion

Benutzer-Kurzwahl —
Privat

Wenn Sie Anrufe Uber
eine als privat
programmierte
Kurzwahltaste tatigen,
werden im Anrufverlauf
des Telefons keine
Informationen zur
Anrufer-ID erfasst.

Avatar

Keine
Umschaltfunktion
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ZUBEHORUNTERSTUTZUNG MITEL M695 PROGRAMMIERBARE TASTEN-MobDUL (PKM)

Zubehorunterstutzung

Mitel M695 Programmierbare Tasten-Modul (PKM)

An der rechten Seite des Mitel MiVoice 6940 IP-Telefon kdnnen bis zu drei Mitel M695 PKMs mit bis zu
84 zusatzlichen programmierbaren Tasten (28 Tasten pro PKM) angeschlossen werden.
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Das Mitel M695 PKM verfugt ber ein LCD-Farbdisplay mit einer Bildschirmdiagonalen von 4,3 Zoll, einer
Auflésung von 480x272 Pixeln und Hintergrundbeleuchtung und bietet zusammen mit dem Mitel
MiVoice 6940 IP Phone ein einheitliches Benutzererlebnis.

Das Mitel M695 PKM unterstitzt dieselben Funktionen fir programmierbare Tasten wie das Mitel
MiVoice 6940 IP Phone. Die programmierbaren Tasten kénnen nur von lhrem Systemadministrator
konfiguriert werden.

NOTE:
1. Die auf dem Mitel M695 PKM fest belegten Tasten werden vom Mitel MiVoice Business System nicht
unterstitzt.

2. Verwenden Sie einen IEEE 802.3at-kompatiblen PoE L2-Switch, einen IEEE 802.2at Inline Power
Injector oder einen AC/DC-Adapter, um das Mitel MiVoice 6940 IP-Telefon mit Strom zu versorgen.

3. Weitere Informationen zur Installation des Mitel M695 PKM finden Sie im/nstallationshandbuch fiir
das Mitel M695 PKM.

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstitzt bis zu drei PKMs pro Telefon.
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Im Folgenden wird das PKM-Verhalten bei mehrseitigem Support beschrieben:
1. Wenn ein PKM mit drei Seiten an das IP-Telefon angeschlossen wird -

a. Das PKM zeigt alle drei Seiten an.
2. Wenn zwei PKMs mit 3 Seiten an das IP-Telefon angeschlossen sind -

a. Das erste PKM zeigt Seite 1 an, wobei Seite 2 und Seite 3 leer sind.
b. Das zweite PKM zeigt Seite 1 und Seite 2 an, wobei Seite 3 leer ist.

3. Wenn drei PKMs mit 3 Seiten an das IP-Telefon angeschlossen sind -

a. Das erste PKM zeigt Seite 1 an, wobei Seite 2 und Seite 3 leer sind.
b. Das erste PKM zeigt Seite 1 an, wobei Seite 2 und Seite 3 leer sind.
c. Das dritte PKM zeigt Seite 1, wobei Seite 2 und Seite 3 leer sind.

NOTE:
1. Ein dhnliches PKM-Verhalten wird beobachtet, wenn 1 und 2 Seiten programmiert sind.
2. Die Behandlung des PKM-Tastendrucks auf einer leeren Seite wird am IP-Telefon ignoriert.

3. Die entsprechende Seiten-LED leuchtet auf, wenn der Benutzer die PKM-Seitentasten driickt.

Im Folgenden wird das LED-Verhalten fiir die PKM-Seitentasten beschrieben:

1. Wenn auf der zweiten PKM-Seite eine Klingelleitung programmiert ist und die erste PKM-Seite aktiv
ist, blinkt die LED fur die zweite PKM-Seite.

2. Die Seiten-LED erlischt, wenn der Bildschirmschoner auf dem PKM aktiviert wird.

Mitel Wireless LAN Adapter

Mit dem Mitel Wireless LAN Adapter kann das Mitel MiVoice 6940 IP Phone um Funktionen fur Draht-
losverbindungen erganzt werden. Er ermoglicht Inrem Ethernet-fahigen Telefon, sich einem sicheren
Hochgeschwindigkeitsnetzwerk anzuschliessen. Der Adapter verhalt sich der Software gegenuber trans-
parent und erfordert keine Anderungen an Treibern, Managementtools oder Anwendungen.

# 5

Zu den wichtigsten Produktmerkmalen gehoren:
« Einfaches Ergdnzen von Ethernet-fahigen Geraten um robuste, sichere Drahtlosfunktionen:
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Der Mitel WLAN-Adapter ist ein hochleistungsfahiger drahtloser Netzwerkadapter, mit dem jedes
Ethernet-Gerat zu einem drahtlosen 802.11a/b/g/n-Dualband-Netzwerkgerat wird, so dass Sie es
Uberall in Ihrer Einrichtung platzieren kdnnen.

+ Dual Band IEEE 802.11a/b/g/n Unterstutzung:
Der Mitel Wireless LAN Adapter wurde fir den Einsatz im 2,4-GHz- und 5-GHz-Frequenzband en-
twickelt. Funkinterferenzen, die haufig im 2,4-GHz-Frequenzband auftreten, kbnnen durch den Wech-
sel ins 5-GHz-Frequenzband verhindert werden.

+ Gigabit-Ethernet Unterstutzung:
Der kabelgebundene LAN-Port 10/100/1000BASE-T (automatische Erkennung).

» Einfaches Einrichten und Verwenden:
Der Mitel Wireless LAN Adapter kann mithilfe des im Lieferumfang enthaltenen Netzwerkkabels ein-
fach eingerichtet werden. Es sind keine besonderen Treiber oder Software erforderlich.

* Unternehmenssicherheit:
Der Mitel Wireless LAN-Adapter unterstutzt folgende Sicherheitsfunktionen:

— WEP (64 Bit/128 Bit)

— WPA-PSK (TKIP/AES)

— WPA2-PSK (AES)

— IEEE 802.1X EAP-PEAP, EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP-FAST, EAP-LEAP

NOTE: Weitere Informationen zum Installieren und Einrichten des Mitel Wireless LAN Adapter finden Sie
imKonfigurationshandbuch fiir den Mitel Wireless LAN-Adapter.

Mitel Cordless Bluetooth Handset

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstitzt den schnurlosen Bluetooth-Hoérer Mitel

Cordless Bluetooth Handset. Dank seiner Reichweite von bis zu 10 Metern bietet der Bluetooth-Horer im
Zusammenspiel mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone eine grof3e praktische Bewegungsfreiheit, die weit
Uber den Schreibtisch hinaus reicht.

Zu den wichtigsten Produktmerkmalen gehoren:

» Hookswitch (Anruf einleiten/beenden) Taste

e Lautstarkereglertasten

« Stummschalttaste

* Im Horer integrierte Klingel

« LED-Anzeigen zur Darstellung der Konnektivitat und des Ladestatus

e Mindestens sechs Stunden Sprechdauer

« Uber 40 Stunden Standby-Zeit

e Ladedauer des Horer-Akkus von unter 3 Stunden

e Unterstltzung fur Breitband-Audio

NOTE:

1. Um das Mobilteil mit dem Mitel MiVoice 6940 IP-Telefon zu koppeln, schalten Sie das Mobilteil ein
und befolgen Sie die in Koppeln eines Bluetooth-Geréts beschriebenen Verfahren. Als Geratename
wird in der Liste der verfiigbaren Gerate ,Schnurloser Horer”, gefolgt von den letzten sechs Zeichen
der MAC-Adresse des Horers, angezeigt.

2. Weitere Informationen zum Einrichten des Bluetooth-Hoérers finden Sie im Installationshandbuch fiir
das Mitel Cordless Bluetooth Handset.
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Hardwaremerkmale
"L‘__j W
= r
Nummer Funktion Beschreibung
q LED Blau — Gibt den Status des

Horers an.

Griin - Gibt den Status des
Akkus des Mobilteils an.
Weitere Informationen finden
Sie unter,L ED-Indikator”.
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MITEL CORDLESS BLUETOOTH HANDSET

Nummer

Funktion

Beschreibung

w

Hookswitch-Taste

Der Horer wird durch
Abnehmen aus seiner Station
aktiviert. Wenn sich das
Mobilteil bereits aus der
Halterung befindet, entspricht
das Driicken der
Hookswitch-Taste dem
Abnehmen des Mobilteils vom
Haken.

Ein erneutes Driicken der Taste
entspricht dem Auflegen des
Horers auf den Haken.

Durch Dricken der
Hookswitch-Taste wahrend
eines Freisprech-Anrufs wird
der Anruf auf das kabellose
Mobilteil Gbertragen.

Taste zum Stummschalten

Hiermit wird das Mikrofon des
Horers stummgeschaltet,
sodass der andere Teilnehmer
Sie nicht horen kann.

For more information,

see “Mikrofon stummschalten”.

Lautstarkeregelung

Hiermit wird die Lautstarke des
Horers eingestellt. Driicken Sie
die Taste Uber der Stummtaste,
um die Lautstarke zu erhdhen
und driicken Sie die Taste unter
der Stummtaste, um die
Lautstarke zu verringern.

LED-Anzeige

Der schnurlose Bluetooth-Hoérer verfligt Uber zwei LEDs:
» Blau - zeigt den Betriebszustand des Mobilteils an.

e Grin - zeigt den Status der elektrischen Ladung des Akkus an.

Farben, Status und Beschreibungen der LED-Anzeigen:
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LED-Farbe LED-Status Zeigt an
Blau Blinkend Der Horer ist nicht verbunden

(H6rer abgenommen)

und befindet sich im
Kopplungsmodus.

Schnell blinkend

Der Horer ist verbunden, aber
inaktiv.

Verblassend

Der Horer ist verbunden und
aktiv.

Grin
(Horer aufgelegt)

Leuchtend

Der Akku ist vollstandig
geladen.

Schnell blinkend

Der Akku wird geladen.

NOTE: Die LED des Horers
wechselt zwischen langsamem
Blinken und durchgehendem
Leuchten, wenn der volle Lade-
stand des Akkus erhalten wird.
Dieses Verhalten ist normal.

Aus

Wenn der Horer aufgelegt ist
und die LED nicht blinkt oder
leuchtet, ist der Akku vollstandig
entladen. Wenn die LED
erloschen bleibt, findet
mdglicherweise ein 30- bis
60-minutiger
Erhaltungsladevorgang statt. In
diesem Fall funktioniert die LED
nach maximal 60 Minuten
wieder normal. Wenn die LED
langer als 60 Minuten erloschen
bleibt, kann der Akku nicht mehr
geladen werden oder es liegt
ein Fehler im Ladekreis vor.

NOTE:

1. Beim Blinken wird die LED sehr schnell abwechselnd ein- und ausgeschaltet.
2. Beim langsamen Blinken wird die LED abwechselnd kurz ein- und dann langer ausgeschaltet.

3. Beim Uberblenden wird die LED abwechselnd stufenlos heller und dunkler geschaltet.

Hinweistone

Der Horer kann folgende Hinweisténe ausgeben:

Ereignis

Ton
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Strom AUS Vier aufeinanderfolgende Tone mit abfallender
Tonhohe.
Mute Taste am Mobilteil AN Zwei tiefe Tdéne

An-/Ausschalten des schnurlosen Bluetooth-Horers

Legen Sie den schnurlosen Bluetooth-Horer auf die Gabel des IP-Telefons, um ihn einzuschalten.

Um das Bluetooth-Akku auszuschalten, driicken Sie die Taste Hookswitch flir ca. sechs Sekunden, bis
die LED-Anzeige blau leuchtet und dann vollstandig erlischt.

Mitel Integrated DECT Headset

Das Mitel Integrated DECT Headset ist ein professionelles schnurloses Headset, das fir héchste Leis-
tung entwickelt wurde.

Das Mitel Integrated DECT Headset ist kompatibel mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone. Das Mitel
Integrated DECT Headset ist aulerdem mit dem Mitel M695 Programmable Key Module kompatibel und
unterstitzt in Verbindung mit dem MiVoice 6940 IP Phone bis zu drei solcher Module.

NOTE:
1. Vergewissern Sie sich vor dem Verbinden des Mitel Integrated DECT Headset mit dem Mitel

MiVoice 6940 IP Phone, dass die Verbindung zu allen anderen Headsets getrennt ist (bzw. diese
entkoppelt sind).

2. Verwenden Sie einen IEEE 802.3at-kompatiblen PoE L2-Schalter, einen IEEE 802.2at Inline Power
Injector oder einen AC/DC-Adapter zur Stromversorgung des IP-Telefons Mitel MiVoice 6940, wenn
Sie das Mitel Integrated DECT-Headset an ein programmierbares Tastenmodul Mitel M695
anschlielRen.

Leistungsmerkmale

« Breitbandaudio fiir eine aultergewohnliche Klangqualitat
e Lautstarkeregelung und Funktion zum Stummschalten
+ Intuitiv zu bedienende Multifunktionstaste am Headset zur einfachen Anrufabwicklung
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+ LED-Anzeigen und akustische Signalténe

» Fortschrittliche Gehérschutzmethoden

¢ Mikrofon mit Rauschunterdriickung

» Akkukapazitat fur bis zu 8 Stunden

» Station zum Laden und Aufbewahren des Headsets

+ Visuelle und akustische Anzeigen / Signaltone fir den Anrufstatus
« Ladestandanzeige

Bedienelemente am Headset

Speaker volume up Answer/end button

Speaker volume down LED indicator

Laden des Headsets

Setzen Sie das Headset zum Laden in die Station ein. Wenn das Headset richtig eingesetzt wurde, wird
automatisch der Ladevorgang des Akkus gestartet.

Bei vollstandiger Ladung bietet das Headset eine Gesprachszeit von bis zu 8 Stunden.
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Aktualisieren der Headset-Firmware
Setzen Sie das Headset zum Aktualisieren der Firmware in die Station ein und starten Sie das Mitel

MiVoice 6940 IP Phone neu.

NOTE: Um die Aktualisierung der Headset-Firmware durchfuhren zu kdnnen, muss der Akku des integri-
erten DECT-Headsets zu mindestens 20 % geladen sein.

So prifen Sie den Ladestand und die Firmwareversion des Mitel
Integrated DECT Headset

1. Dricken Sie die [:I (Einstellung)-Taste am Telefon, um das Menu Einstellung aufzurufen.

-
@ o x [ O

; - Canfig
[
Language vislcemall Call Forward Status Telewarker
Diagnostics Bluetoath ALida [ play Restart
Advanced Lag lisue Clase

2. Tippen Sie auf das Symbol fiur Status.
3. Tippen Sie auf die Statuskategorie Telefon-Info.

Die Firmware-Version, der Batteriestand, der Stromverbrauch und die Bandbreiteninformationen des
integrierten DECT-Headsets sind auf dem Bildschirm verfugbar.
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Metwork General Indo Main Version

Metwork Persist. Data Call Server Riew

Hetwark DHCP Info DECT Headset Version gatlery Level
Metwork Qo5 DECT Power/Bandwidth

Part Info ke aiche

ho | Phone Uptima

Copyright Camcel
LED-Status
LED-Anzeige Beschreibung
'Err Akku wird geladen (grun, langsam blinkend)
— Voller Akku (grun)

Mittlerer Ladestand (gelb)

— Niedriger Ladestand (rot)
;E”ia, Sehr niedriger Ladestand (rot, blinkend)

Unbekannter Akkustand (weil3)

¥ Mikrofon stummgeschaltet

i Aktive Audioverbindung zwischen Headset und
Station

:{'1.- Suche nach Headset (blinkend)

NOTE: Weitere Informationen zur Installation des Mitel Integrated DECT Headset an lhrem
MiVoice 6940 IP Phone oder einem Mitel M695 Programmable Key Module finden Sie im Installation-
shandbuch fiir das Mitel Integrated DECT Headset.
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Austauschen des Integrated DECT Headset

Wenn das Integrated DECT Headset einen Defekt aufweist oder wenn Sie das falsche

Integrated DECT Headset mit der Station gekoppelt haben, missen Sie das Integrated DECT Headset
reparieren lassen oder austauschen.

So lassen Sie das Integrated DECT Headset reparieren oder tauschen es aus:

1. Entnehmen Sie das Headset aus der Station.

2. Schalten Sie das Headset aus, indem Sie die Taste zum Annehmen/Beenden eines Anrufs
10 Sekunden lang gedrtickt halten, sodass die LED-Anzeige nicht mehr blinkt.

Answeriend button

LED indicator

3. Setzen Sie das neue Headset in die Station ein. Das neue Headset wird innerhalb von 1 Minute
automatisch mit der Station gekoppelt.

Mitel S720 Bluetooth Speakerphone

Die Bluetooth-Freisprecheinrichtung Mitel S720 wird mit dem IP-Telefon Mitel MiVoice 6940 unterstutzt,
mit dem Sie jeden Raum sofort in einen Konferenzraum verwandeln kénnen. Mit dieser erstklassigen,
tragbaren und benutzerfreundlichen Bluetooth-Freisprecheinrichtung kénnen Sie ganz einfach eine
Verbindung herstellen und das kristallklare HD-Audio genief3en und gleichzeitig die Produktivitat bei
Konferenzgesprachen maximieren.

Zu den wichtigsten Produktmerkmalen gehoren:

» HD-Sprachausgabe

* Mikrofon mit Kugelcharakteristik

» Funktional integriert mit dem Tischtelefon - Lautstarke / Stummschaltung Synchronisation, Pulling Call
zum / vom Konferenztelefon

» Verbinden Sie zwei Freisprecheinrichtungen drahtlos, um die Reichweite der Freisprecheinrichtung zu
erweitern und Musik in Stereo wiederzugeben

»  Wiedergabe von Smartphone-Audio vom Mobiltelefon mit automatischer Pause bei eingehenden
Anrufen zum Tischtelefon

* [ntuitive Konnektivitat durch Bluetooth®

e Tragbares Design, schiitzende Reisetasche und Batteriebetrieb mit USB-Ladung (15 Stunden Spre-
chzeit)
» Flexibel und skalierbar flir Burobeistelltische und kleine Besprechungsraume
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Hardwaremerkmale

Mute
Bluetooth Button Battery Status

Yaolumea Up
YWolume Down

Link Button Smart Button

Answer Call Pawer On/Off End Call
Symbol Knopf Beschreibung
| Ein-/Ausschalten Schaltet ein oder aus.
/ Anruf annehmen Annehmen eines Anrufs.
Ende Anruf Beendet oder lehnt einen Anruf
e ab.

Halten Sie (8 Sekunden)
gedruckt, um die Sprachfihrung
ein- oder auszuschalten.

/ Lautstarke erhéhen und Erhdht oder verringert die
e verringern Lautstarke.
g Stummschalten Schaltet das Mikrofon stumm.
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MITEL S720 BLUETOOTH SPEAKERPHONE

Symbol Knopf Beschreibung
Batteriestatus Zeigt den Batteriestatus an.

—

:E Bluetooth Verbindet zu einem
Bluetooth-Gerat.
Link Verbindet zwei

@ Freisprecheinrichtungen.

:.} Smart Schaltet die
Sprachassistentenanwendung
auf lhrem Smartphone ein oder
aus.

NOTE:

1. Um den Mitel S720 Bluetooth Speakerphone mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone zu koppeln,
schalten Sie den Lautsprecher ein und befolgen Sie das unter Koppeln eines Bluetooth-Geréats

beschriebene Verfahren. In der Liste der verfugbaren Gerate erscheint der Eintrag "S720 Bluetooth
Speakerphone". Wenn die Freisprecheinrichtung erfolgreich angeschlossen ist, erscheint das Symbol

fir den angeschlossenen Kopfhorer ﬂ in der Statusleiste auf dem Startbildschirm

eakerphone

My Phone 8:17 AM NORM5360

Connect U, Py SAELE DND
Morm 6930 3631 [

Phone Lock
MWorm 6940
NMORM&E220 Auto Answer

.
Hot Desk
2. Wenn Sie Ihr Smartphone mit lhrem 6940 IP-Telefon gekoppelt und verbunden haben, trennt sich lhr

Smartphone voriibergehend vom IP-Telefon, wahrend Sie einen Anruf auf der Mitel S720 Blue-
tooth-Freisprecheinrichtung fuhren. Das |IP-Telefon verbindet Ihr Smartphone automatisch wieder,
sobald der Anruf beendet wird.

Die (Lautsprecher/Headset)Tasten-LED am IP-Telefon leuchtet nicht, wenn der Anruf auf der
Freisprecheinrichtung ausgegeben wird.
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ZUBEHORUNTERSTUTZUNG USB-HEADSETS

4. Weitere Informationen zum Einrichten des Mitel S720 Bluetooth Speakerphone finden Sie im Instal-
lationshandbuch fiir den Mitel S720 Bluetooth Speakerphone.

USB-Headsets

Das Mitel MiVoice 6940 IP Phone unterstitzt Gber den USB-Port auf der Rlickseite des Geréts
USB-Headsets.

|
-
|
|
|
|
i
|
|

Setzen Sie sich mit Inrem Handler oder Vertreter fir Telefonieausstattung in Verbindung, um einen
kompatiblen Horer zu kaufen.

NOTE:

1. Der Kunde muss vor Benutzung des Headsets alle Sicherheitshinweise in der Bedienungsanleitung
des Headsets lesen und beachten.

2. Wenden Sie sich bei Fragen zu den unterstitzten Headsets an lhren Systemadministrator oder
schlagen Sie in den Versionshinweisen fiir MiVoice Business Version 8.0 nach.

3. Die Funktionalitat von mit dem Mitel MiVoice 6940 IP Phone verbundenen Headsets ist auf das
Annehmen, Beenden und Stummschalten von Anrufen beschrankt. Andere Headset-Funktionen wie
das Abweisen von Anrufen werden nicht unterstitzt und filhren zu unerwartetem Verhalten (z. B. wird
bei dem Versuch, einen Anruf abzuweisen, der Anruf angenommen statt abgewiesen).

4. Wenn sowohl ein USB- als auch ein Bluetooth-Headset mit dem Telefon verbunden ist, hat das Blue-
tooth-Headset Vorrang.

So tatigen und empfangen Sie Anrufe lber ein Headset:

1. Vergewissern Sie sich, dass fir den Audiopfad die Option ,Headset“ ausgewahlt ist (siehe
Audiopfad).

2. Drehen Sie das Telefon um und suchen Sie je nach Art des Headsets die fir den USB-Anschluss
markierte Headset-Buchse.

3. Stecken Sie den USB-Stecker des Headsets in den USB-Port.
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NOTE: Weitere Informationen finden Sie im Installationshandbuch fiir das Mitel
MiVoice 6940 IP-Telefon.
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EINGESCHRANKTE GARANTIE AUSSCHLUSSE

Eingeschrankte Garantie

Mitel gewahrt fiir dieses Produkt wahrend eines Zeitraums von einem (1) Jahr ab dem urspringlichen
Kaufdatum (,Garantiezeit“) eine Garantie gegen Defekte und Fehlfunktionen geman der von Mitel autori-
sierten, schriftlichen Funktionsspezifikation. Im Fall eines Defekts oder einer Fehlfunktion verpflichtet sich
Mitel, das Produkt nach eigenem Ermessen und als alleinige Garantieleistung entweder kostenlos zu
reparieren oder zu ersetzen, sofern das Produkt innerhalb der Garantiezeit zurickgegeben wird. Wenn
im Rahmen von Reparaturen Ersatzeile eingesetzt werden, kdnnen dafir generalliberholte Teile oder
Teile, die generallberholte Bestandteile enthalten, verwendet werden. Muss das Produkt ausgetauscht
werden, kann das Austauschgerat ein generalliberholtes Produkt gleicher Bauart und Farbe sein. Sollte
es erforderlich sein, ein defektes oder fehlerhaftes Produkt im Rahmen dieser Garantie zu reparieren
oder auszutauschen, gelten die Bestimmungen dieser Garantie auch flr das reparierte oder ausgetaus-
chte Produkt; die Garantiezeit endet in diesem Fall neunzig (90) Tage nach der Abholung bzw. dem
Versand des reparierten oder ausgetauschten Produkts an Sie oder zum Ende der urspriinglichen Garan-
tiezeit, je nachdem, was spater eintritt. Allen zur Reparatur im Rahmen der Garantie zurlickgegebenen
Produkten ist ein Nachweis des urspriinglichen Kaufdatums beizulegen.

Ausschlusse

Mitel garantiert nicht, dass die eigenen Produkte mit den Geraten anderer Telefonhersteller kompatibel
sind. Diese Garantie deckt keine Produktschaden ab, die nach dem Ubergang des Produkts in lhren
Besitz durch unsachgemaRe Installation, unsachgemaRen Betrieb, Anderungen am Gerat, Unfélle,
Fahrlassigkeit, Missbrauch, falsche Nutzung, Brande oder Naturereignisse wie Sturm oder Hochwasser
verursacht wurden. Mitel haftet nicht fir Schaden und/oder hohe Gesprachsgebuhren, die durch unauto-
risierten und/oder unrechtmafigen Gebrauch entstehen.

Mitel ist auch nicht flir Neben- und Folgeschaden haftbar, zum Beispiel fir Verluste, Schaden oder
Kosten, die unmittelbar oder mittelbar auf die Nutzung oder Nichtnutzbarkeit des Produkts durch den
Kunden, alleine oder in Verbindung mit anderen Geraten, zuriickzufihren sind. Diese Bestimmung gilt
jedoch nicht fir Folgeschaden in Form von Personenschaden, sofern das betreffende Produkt
hauptsachlich fiir den Gebrauch zu privaten Zwecken, in der Familie oder im Haushalt angeschafft wurde.

Diese Garantie umfasst die gesamten Haftungs- und sonstigen Verpflichtungen seitens Mitel im Garan-
tiefall. Die hier festgelegten bzw. begrenzten Garantieanspriche stellen die gesamte Garantie dar;
weitere gesetzliche oder vertragliche Gewahrleistungen oder Garantien, einschlief3lich solcher in Bezug
auf die Eignung zu einem bestimmten Zweck oder die Marktgangigkeit, sind ausgeschlossen.

Reparaturservice wahrend der Garantiezeit

Bei einem Defekt wahrend der Garantiezeit:
* In Nordamerika — Rufen Sie fiir weitere Informationen die Nummer 1-800-574-1611 an.

e AuBerhalb von Nordamerika — Setzen Sie sich mit lhrer Verkaufsstelle in Verbindung. Dort erhalten
Sie Hinweise zur Rickgabe.

Sollten Versandkosten anfallen, sind diese von lhnen zu tragen. Wenn Sie dieses Produkt im Rahmen
der Garantie zurickgeben, muss der Kaufbeleg beigefiigt werden.
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Service nach Ablauf der Garantiezeit

Mitel bietet auch nach Ablauf der Garantie einen Reparatur- und Supportservice flr dieses Produkt an.
Im Rahmen dieses Services wird Ihr Mitel Produkt nach Ermessen von Mitel zu einem Festpreis repariert
oder ausgetauscht. Alle Versandkosten sind von lhnen zu tragen. Weitere Informationen und Versand-
hinweise:

* In Nordamerika — Rufen Sie unsere Service-Informationsnummer 1-800-574-1611.

+ AuBerhalb von Nordamerika — Setzen Sie sich mit lhrer Verkaufsstelle in Verbindung.

NOTE: Reparaturen an diesem Produkt dirfen nur vom Hersteller und dessen Bevollmachtigten oder von
anderen gesetzlich dazu berechtigten Personen durchgefiihrt werden. Diese Einschrankung gilt sowohl
wahrend der Garantiezeit als auch nach deren Ablauf. Nicht autorisierte Reparaturen fihren zum Verlust
des Garantieanspruchs.
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