
Mitel SIP 6869i  هاتف
الدليل المرجعي السريع

مفاتيح مرنة يسار
مفاتيح قابلة للبرمجة  12

.وظيفة 48 تدعم حتى
مفاتيح مرنة سفلية

.مفاتيح مرنة ساسة السياق 5
.وظيفة 24التي تدعم ما يصل إلى 

البداية

:حضور
انظر الميزات الأخرى لمزيد 

.من التفاصيل

خروج

:خيارات
الوصول إلى الخدمات 

.والخيارات لتخصيص هاتفك

الصوت

تحديد/ التنقل 
يتم استخدام مفاتيح التنقل متعددة 

. الاتجاهات للتنقل خلال قائمة الهاتف
اضغط على زر الوسط لتحديد خيارات 

.القائمة وتنفيذ العديد من الإجراءات

سماعة الراس/ سماعة الهاتف 
تبديل الصوت في الهاتف بين سماعة الهاتف 

/DHSGإذا كنت تستخدم . وسماعة الرأس
EHS ، كاج لوحم ةلازإ متت نأ دكأت 

. سماعة الرأس من منفذ سماعة الرأس
دليل  انظر الى      المشار إليه بالرمز

.لمزيد من التفاصيل i6869 التثبيت لهاتف

مكالمة/ظهورالخط 
ظهور الخط للمكالمات 

.الواردة والصادرة

إعادة

:المتصلين
يصل إلى قائمة 
المكالمات 

.الفائتة/ الواردة 

!تحذير
منفذ سماعة الرأس مخصص لاستخدام 

قد يؤدي توصيل أي . سماعات الرأس فقط
أجهزة أخرى في هذا المنفذ إلى تلف الهاتف 

.وإلغاء الضمان

إنتظار

كتم

المكالمات الأساسية

إجراء مكالمة
رفع سماعة الهاتف أو اضغط على مفتاح الخط أو إظغط. 1

مفتاح 
.اطلب الرقم من لوحة المفاتيح واضغط على مفتاح الطلب الهاتفي. 2

إنهاء المكالمة
ضع السماعة في مكانها أو اضغط المفتاح

الرد على مكالمة
ارفع السماعة لتشغيل الهاتف أو اضغط على مفتاح الخط أو المفتاح          عمليات الأيدي 

الحرة

تجاهل مكالمة
اضغط على المفتاح           أو تجاهل المفتاح الوظيفي عندما يرن الهاتف لتجاهل المكالمة الواردة و 

.يتوصلا ديربلا ىلإ ةرشابم ةدراولا ةملاكملا لسرأ ،) إذا تم تكوينها(

معاودة الاتصال
استخدم . اضغط على المفتاح            مرة واحدة للوصول إلى قائمة بالأرقام التي تم طلبها مؤخرًا

لإعادة ) أو مفتاح الطلب الهاتفي(مفتاحي التنقل لأعلى ولأسفل للتمرير خلال الإدخالات ومفتاح التحديد 
.اضغط على المفتاح            مرتين للاتصال بأخر رقم تم الاتصال به. طلب الرقم المحدد

كتم الصوت
.اضغط على المفتاح           لكتم صوت الهاتف أو سماعات الرأس أو مكبر الصوت

إنتظار واستئناف
.لإجراء مكالمة قيد الانتظار ، اضغط على المفتاح             عند الاتصال بالمكالمة. 1
لاستئناف المكالمة ، اضغط على المفتاح             مرة أخرى أو اضغط على مفتاح الخط المقابل . 2

.للخط حيث يتم إجراء المكالمة

6869i 58016146 للحصول على تفاصيل حول جميع الميزات والخيارات المتاحة ، يرجى الرجوع إلى دليل مستخدم الهاتف

(UI)  نظرة عامة على واجهة المستخدم

الشاشة الرئيسية
هذه هي الشاشة الافتراضية . تعرض الشاشة الرئيسية التاريخ والوقت مع رسائل الحالة المهمة المختلفة

.التي يتم عرضها عندما يكون الهاتف في حالة الخمول

شاشة اختيار الخط 
.تسمح لك شاشة اختيار الخط بعرض الخطوط المستخدمة بسهولة وتحديد سطر للعمل عليه

:مفتاح الاتصال الجديد
.عندما لا يكون الخط قيد الاستخدام ، يتوفر مفتاح اتصال جديد يتيح لك الاتصال باستخدام الخط المحدد

شاشة عرض تفصيلية للمكالمات
إنها الشاشة الافتراضية المعروضة لجميع . تعمل شاشة المكالمة المفصلة على عرض جميع المعلومات المتاحة لمكالمة محددة

.المكالمات النشطة من نقطة إلى نقطة

شاشة عرض متعددة المكالمات
إنه مفيد بشكل . تتيح لك شاشة المكالمات متعددة العرض إدارة مكالماتك بكفاءة أكبر عندما يكون لديك أكثر من مكالمة جارية

.خاص في سيناريوهات النقل والمؤتمرات
جميع المعلومات ذات الصلة من شاشة مكالمة مفصلة العرض متاحة أيضًا على شاشة مكالمة متعددة العرض ، لكن يمكن 

.مشاهدة المعلومات الخاصة بطرفين عن بعُد في وقت واحد

:الخط/مؤشرات حالة الهاتف

الجهاز مقفل

البريد الصوتي

عدم الازعاج

تحويل المكالمات

مكالمان فائتة

حالة الرسائل

المفاتيح السفلية

اسم الشاشة\ مؤشر الخط 

الوقت والتاريخ

مفاتيح مرنة علوية

:المزيد من مفاتيح التشغيل
.المفتاح الوظيفي والموقع النسبي لها" صفحات"تشير النقاط إلى عدد 

TLS / SRTP 
تشفير
Mitel Hi-QTM

VOIP تسجيل نشط

هوية المتصل

توقيت الاتصال 

:مؤشرات ميزة الاتصال
:مؤشرات حالة الاتصال

معرف الصورة

في الإنتظار

مكالمة واردة

مكالمة صاردة

مكالمة جماعية

:ملحوظة
لا يوجد رمز يشير إلى 

.أن المكالمة نشطة

في الإنتظار

مكالمة واردة

مكالمة صاردة

مكالمة جماعية

:ملحوظة
لا يوجد رمز يشير إلى 

.أن المكالمة نشطة

TLS / SRTP 
تشفير
Mitel Hi-QTM

 VOIP تسجيل نشط

:مؤشرات ميزة الاتصال توقيت الاتصال 

هوية المتصل

معرف الصورة

:مؤشرات ميزة الاتصال

:مؤشرات استخدام الخط
يشير إلى عدد المكالمات 
المتصلة على الخط 
المعني أو إذا كان الخط 

/ في حالة رنين واردة 
.صادرة

:الخطوط المتاحة
يعرض قائمة الخطوط التي 

. تم تكوينها على الهاتف
انظر واجهة المستخدم

الملاحة لمزيد من 
.التفاصيل

مكالمة واردة

مكالمة صاردة



,Mitel Networks ة ʛؗʷة لȄارʳهي علامات ت Mitel كل ؗلʺة وشعار . كل الʴقʨق مʴفʣʨة   ,Mitel Networks Corporation ʛʷʻق الʨ2020حق ,
.أȑ تʺʽʲل لʺلॽؔة هʚه العلامات  Mitel ات الʱاǼعة والॽؔانات الʺعʙʺʱة ʛؗʷال ʥا في ذلʺǼ . مʙها ولا تقʽع الʨجʛهي لل ʘف ثالʛʢǼ ة خاصةȄارʳعلامات ت ȑأ mitel.com

:ملʣʨʴة
ʧʽ في الإجʱʺاع الʲلاثي .إذا نʳح الإجʱʺاع الʲلاثي ، فʦʱʽʶ عʛض الʛمʜ        في مʢʻقة مʕشʛ حالة الاتʸال لؔلا الʺʷارؗ

يʦʱ اسʙʵʱام مفاتॽح الʻʱقل للʶॽار والʧʽʺॽ للʙʰʱيل إلى الʷاشات الʺʱʵلفة . يʦʱ إجʛاء الʻʱقل في واجهة الʺʙʵʱʶم ʶǼهʨلة Ǽاسʙʵʱام مفاتॽح الʻʱقل الʺʨجʨدة على ʧʽʺǽ شاشة شاشات الʱʶȄʛؔال الʶائل
لعلا ناحاʱفʺلا مȄʶʱʵʙو ، ʨȑ لاوʶل يلفʱʺʽʽʜ لاʵʢʨȋ  /هاʻʽب ʛȄʛʺʱة والॽʻاشة الʺعʷلفة على الʱʵʺالʺات الȞʺال . ʙʻم عʙʵʱʶʺك واجهة الʨلفة وسلʱʵʺاشات الʷال ʧا مॽًئʛلاً مʽʲʺل أدناه تȞʷال ʛفʨي

.الʹغȌ على مفʱاح الʻʱقل
:ملʣʨʴة

علاوة على ذلʥ ، لا ʧȞʺǽ الʨصʨل إلى شاشة مȞالʺة . لا ʧȞʺǽ الʨصʨل إلى شاشة مȞالʺات العʛض الʺفʸل إلا عʙʻما تʨؔن مȞالʺة واحʙة على الأقل في حالة رنʧʽ أو في حالة اتʸال
.مʱعʙدة العʛض إلا عʙʻما تʨؔن أكʛʲ مʧ مȞالʺة واحʙة حالة رنʧʽ أو مʸʱلة

ʧʽʺǽ Ȍاضغ

اضغʶǽ Ȍار

ʧʽʺǽ Ȍاضغ

اضغʶǽ Ȍار

ʧʽʺǽ Ȍاضغ

اضغʶǽ Ȍار

اضغȌ أسفل اضغȌ أعلى اضغȌ أسفل اضغȌ أسفلاضغȌ أعلى اضغȌ أعلى

واجهة الʗʳʯʴʸم الʯʹقل

معالʱة الȜʸالʸات الʯʸقʗمة
6869يʨفʛ هاتف ا ʛʡقًا ʢॽʶǼة ومʴȄʛة لʻقل الʺȞالʺات وȂجʛاء الʺȞالʺات الʳʺاॽɺة 

:ملʣʨʴة

.ʧȞʺǽ بʙء الʻقل وعقʙ الʺʕتʺʛات في ؗل مʧ شاشات مȞالʺات العʛض الʺʱعʙد والʺȞالʺات الʺفʸلة

تȂʦʲل الȜʸالʸات
.تأكʙ مʧ إجʛاء مȞالʺة نʢʷة مع الʛʢف الȑʚ تʛغʖ في نقله. 1
إذا ʗʻؗ مʸʱلاً Ǽالفعل ʱʶʺǼلʦ الȄʨʴʱل ، فاضغȌ على مفاتॽح الʻʱقل لأعلى     أو لأسفل          لʜʽʽʺʱ الʺʱʶلʦ واضغȌ على . 2

.أو مفʱاح مʛن        لإكʺال عʺلॽة نقل الʺȞالʺات         الʺفʱاح  
أو

. إذا لʦ تʧؔ مʸʱلاً ʱʶʺǼلʦ الȄʨʴʱل ، فاضغȌ على الʺفʱاح            أو      ، أدخل رقʦ الʺʱʶلʦ واضغȌ على مفʱاح اتʸال       
.في أȑ وقʗ ، اضغȌ على الʺفʱاح           أو       مʛة أخȐʛ لإكʺال تȄʨʴل الʺȞالʺة

إجʸʯاع ثلاثي الإتʱاه- 3
.تأكʙ مʧ إجʛاء مȞالʺة نʢʷة مع أحʙ الأʛʡاف الʱي تʛغʖ في إنʷاء إجʱʺاع معها. 1
إذا ʗʻؗ مʸʱلاً Ǽالفعل Ǽالʛʢف الȑʚ تʛغʖ في عقʙ إجʱʺاع ॽɾه ، فاضغȌ على مفاتॽح الʻʱقل لأعلى      أو لأسفل          . 2

.لʜʽʽʺʱ هʙف إلإجʱʺاع واضغȌ على الʺفʱاح             أو مفʱاح         لإكʺال الʺʕتʺʛ الʲلاثي الاتʳاهات

أو

إذا لʦ تʧؔ مʸʱلاً Ǽالʳهة الʱي تʛغʖ في عقʙ إجʱʺاع فʽها ، فاضغȌ على الʺفʱاح            أو مفʱاح       ، وأدخل رقʦ هʙف 
في أȑ وقʗ ، اضغȌ الʺفʱاح            أو الʺفʱاح الॽʣʨفي         مʛة أخȐʛ لإكʺال . واضغȌ على الʢلʖ الهاتفيإلاجʱʺاع 

.الʺʕتʺʛ الʲلاثي

ʗاجʦʯاح الʯام مفʗʳʯاسǺ
يʦʱ اسʙʵʱام مفʱاح الʨجʨد للʨصʨل إلى شاشات 

معلʨمات الاتʸال ، والʱي تʨفʛ معلʨمات 
مفʸلة حʨل جهة اتʸال مʷغʨل حقل مʸابॽح 

.أو الاتʸال الȄʛʶع                           
 على الʷاشة الʛئॽʶॽة ، اضغȌ على الʺفʱاح. 1

     .
2 . ȑʚال ʛʶǽفي الأॽʣʨاح الʱعلى الʺف Ȍاضغ

تʦ تʻȄʨؔه Ǽاسʙʵʱام وॽʣفة         أو الاتʸال 
سʦʱʽ عʛض شاشة . الȄʛʶع                

.معلʨمات الاتʸال

 Ȏʙات أخʚʻم معالʱة الȜʸالʸات الʯʸقʗمة

:ملʣʨʴة
.للʙʰʱيل إلى جهة اتʸال أخȐʛ ، ما علʥॽ سȐʨ الʹغȌ على الʺفʱاح الॽʣʨفي الʺʢلʨب حقل الʺʸابॽح أو مفʱاح الاتʸال الȄʛʶع

إذا ʗʻؗ تʛغʖ في إجʛاء مȞالʺة على . اضغȌ على مفʱاح تʙʴيʙ لإجʛاء مȞالʺة Ǽاسʙʵʱام رقʦ الهاتف الافʛʱاضي لʳهة الاتʸال. 3
رقʦ هاتف مʱʵلف مʸʱل ʳǼهة الاتʸال إن أمʧȞ، فقʦ بʜʽʽʺʱ رقʦ الهاتف الʺʛغʨب Ǽاسʙʵʱام مفاتॽح الʻʱقل لأعلى أو لأسفل ، 

ʙيʙʴاح تʱعلى الʺف Ȍواضغ.

Ǻاسʗʳʯام الʗلʻل
.اضغȌ على الʺفʱاح            للʨصʨل إلى الʙلʽل. 1
قǼ ʦالʛȄʛʺʱ خلال القائʺة ǼالʹغȌ على مفʱاحي الʻʱقل لأعلى أو لأسفل أو إدخال أحʛف Ǽاسʙʵʱام لʨحة الʺفاتॽح لاسʙʵʱام مʜʽة . 2

ʘʴॼال.
إذا ʗʻؗ تʛغʖ . عʙʻ تʺʜʽʽ الإدخال الʺʛغʨب ، اضغȌ على مفʱاح تʙʴيʙ لإجʛاء مȞالʺة Ǽاسʙʵʱام رقʦ هاتف الإدخال الافʛʱاضي. 3

في إجʛاء مȞالʺة على رقʦ هاتف مʱʵلف مʸʱل Ǽالإدخال إن أمʧȞ ، فاضغȌ على مفʱاح الʻʱقل الأʧʺǽ ، وقʦ بʜʽʽʺʱ رقʦ الهاتف 
ʙيʙʴʱاح الʱعلى مف Ȍقل لأعلى أو لأسفل ، واضغʻʱح الॽام مفاتʙʵʱاسǼ بʨغʛʺال.

ʥʻلʶʯʸة الʸام قائʗʳʯاسǺ
1 .ʧʽلʸʱʺل إلى قائʺة الʨصʨاح             للʱعلى الʺف Ȍاضغ.
إذا ʗʻؗ تʛغʖ في عʛض تفاصʽل إدخال . قǼ ʦالʛȄʛʺʱ خلال القائʺة ǼالʹغȌ على مفʱاحي الʻʱقل لأعلى     أو لأسفل        . 2

ʧʺǽقل الأʻʱاح الʱعلى مف Ȍة ، فاضغॽɾإضا.
.اضغȌ على مفʱاح          تʙʴيʙ لإجʛاء مȞالʺة إلى الإدخال الʺعʻي. 3

ʧʽʺǽ Ȍاضغ

اضغʶǽ Ȍار

ʧʽʺǽ Ȍاضغ

اضغʶǽ Ȍار

ʧʽʺǽ Ȍاضغ

اضغʶǽ Ȍار

شاشة عرض تفصيلية للمكالماتشاشة عرض متعددة المكالماتشاشة اختيار الخطالشاشة الرئيسية


