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1 Allgemeine Hinweise @sc

1 Allgemeine Hinweise

ASC steht im Kontext dieses Dokuments flr die ASC Technologies AG, deren Tochtergesell-
schaften, Niederlassungen und Vertriebsbiiros. Deren aktuelle Ubersicht kann auf der Webseite
unter https://www.asctechnologies.com eingesehen werden.

ASC Ubernimmt keinerlei Gewahr fir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit oder Qualitat der
in den Anleitungen bereitgestellten Informationen.

ASC kontrolliert regelmaBig den Inhalt der veréffentlichten Anleitungen auf Ubereinstimmung
mit der beschriebenen Hard- und Software. Dennoch kdnnen Abweichungen nicht ausgeschlos-
sen werden. Notwendige Korrekturen sind in den nachfolgenden Auflagen enthalten.

Einige Aspekte der ASC-Technologie werden in allgemeiner Form beschrieben, um das Eigen-
tum und die vertraulichen Informationen und/oder Geschaftsgeheimnisse von ASC zu schitzen.

Die Softwareprogramme und Anleitungen von ASC sind urheberrechtlich geschiitzt. Alle Rechte
an den Anleitungen sind vorbehalten, auch die der Reproduktion und/oder Vervielfaltigung in
jeglicher Form, sei es fotomechanisch, drucktechnisch oder auf digitalen Datentragern. Dies gilt
auch fur Ubersetzungen. Nachdruck der Anleitungen, vollstandig oder auszugsweise, ist nur mit
schriftlicher Genehmigung von ASC gestattet.

MaRgebend ist, soweit nicht anders angegeben, der technische Stand zum Zeitpunkt der Aus-
lieferung von Software, Geraten und Anleitungen durch ASC. Technische Anderungen ohne ge-
sonderte Ankundigung bleiben vorbehalten. Bisherige Anleitungen verlieren ihre Gultigkeit.

Es gelten die Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen von ASC in ihrer jeweils glltigen
Fassung.
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2 Einleitung @sc

2 Einleitung

Dieses Dokument beschreibt die Konfiguration von Microsoft SQL Server 2014 fiir die EVOIP-
neo-Software.

Bei Microsoft SQL-Datenbanken unterstiitzen wir die Hochverfligbarkeit AlwaysOn Failover
| Cluster Instances und AlwaysOn Availability Groups. Die MS SQL-Funktion Dynamic Ports wird
@ bei AlwaysOn nicht unterstitzt.

Konfigurieren Sie den Failover-Betrieb gemal der Anleitung des Herstellers.

Bei Microsoft SQL-Datenbanken unterstitzen wir Verbindungen zu Cluster-Instanzen, die tUber
@ eine IP-Adresse erreichbar sind. Priméare- und Failover-Datenbankknoten mit unterschiedli-
chen IP-Adressen in Hochverflugbarkeitskonfigurationen werden nicht unterstitzt.
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3 Voraussetzungen

£

3 Voraussetzungen

* Leere asc_rs-Datenbank
* Benutzer muss vor der Installation angelegt sein

» Microsoft SQL Server ist gemaf der Microsoft-Anleitung installiert

Mindestrechte fiir den Benutzer

Owned Schema: asc_rs
Membership: db_owner
@ Die Volltextsuche (FULLTEXTSEARCH) kann erst nach der Installation von Microsoft SQL

konfiguriert werden.

Nehmen Sie im Setup folgende Einstellung vor:
1.  Wabhlen Sie im Fenster Database Engine Configuration die Option Mixed Mode aus.

2. Kilicken Sie auf die Schaltflache Add Current User, um den aktuellen Benutzer als SQL-Ser-
ver-Administrator hinzuzuftgen.

3. Erstellen Sie ein Passwort flir den SQL-Server-Administrator.

5 SQL Server 2014 Setup |- | = [

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories.

Product Key Server Configuration | Data Directories | FILESTREAM
License Terms
Global Rules Specify the authentication mode and administrators for the Database Engine,
Microsoft Update Authentication Mode
=il phile ) Windows authentication mode
Install Rules et S . S
® Mixed Mode (SOL Server authentication and Windows authentication)
Setup Rele
Feature Selection Specify the password for the SQL Server system administrator (sa) account.

Feature Rules Enter password: | |

Instance Configuration

Server Configuration Confim perspork | |

Database Engine Configuration Specify SOL Server administrators
Feature Configuration Rul
R e SOL Server administrators
Ready to Install have unrestricted access
Installation Progress to the Database Engine.
Complete
Add Current User | | Add... | | Remove |
| < Back | | Next > | | Cancel | | Help

Abb. 1: Authentication Mode auswéahlen
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4.2

Microsoft SQL Server 2014 konfigurieren

Die Installation der externen Datenbank muss vor der Installation der neo-Software durchge-
fuhrt werden. Falls Sie eine externe Datenbank nutzen méchten, muss der Port gedffnet wer-
den, Uber den der Zugriff von der neo-Software erfolgen soll.

Die ASC-Software nutzt den Default-Port 1433 fur MSSQL.

Halten Sie bei der Konfiguration folgende Reihenfolge ein:

SQL Server Manager konfigurieren

EVOIPneo-Software installieren

Datenbank-Eigenschaften konfigurieren

Datenbank-Backup konfigurieren

Backup des Transaktionsprotokolls konfigurieren

SQL Server Agent starten

Die einzelnen Schritte sind in den folgenden Abschnitten beschrieben.

o gk wbh =

SQL Server Configuration Manager konfigurieren
1. Starten Sie nach der Installation des SQL Servers den SQL Server Configuration Manager.

2.  Wechseln Sie zum Protokoll MSSQLSERVER im Menupunkt SQL Server-Netzwerkkonfi-
guration.

3. Aktivieren Sie das Protokoll TCP/IP.

Sqgl Server Configuration Manager
File Action “iew Help

o 7 B H

‘@ S0L Server Configuration Manager (Local) Protocol Mame Status
B SQL Server Services % Shared Memary  Enabled
ﬂ 30L Zerver Metwork Configuration (32bit] | %= Named Pipes Disabled
I» .. SOL Mative Client 11.0 Configuration (320 | s=Tcpgp Enabled

4 ﬂ SOL Server Network Configuration
B Protocols for MSSOLSERVER
[+ .. SOL Mative Client 11.0 Configuration

Abb. 2: SQL Server Configuration Manager konfigurieren

Wenn Sie nicht die Default-Instanz verwenden méchten, muss fiir diese Instanz ein eigener
Port festgelegt werden:
SQL Server Configuration Manager > SQL Server Network Configuration > Protocols for... >
TCP/IP > IP Addresses

Tragen Sie fir jede IP-Adresse diesen Port ein.

Starten Sie anschlieRend die Instanz (iber den SQL Server Services neu. Offnen Sie den Port
in der Firewall. Verwenden Sie diesen Port auch beim Setup.

ASC-Software installieren

Installieren Sie die EVOIPneo-Software. Siehe Installationsanleitung Installation EVOLUTION-
neo, Installation EVOLUTIONneo eco bzw. Installation EVOLUTIONneo XXL.
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4.3

Datenbank-Eigenschaften konfigurieren

Die Datenbank-Eigenschaften durfen nur von einem erfahrenen Administrator gesetzt werden.
Ein pauschales Setzen der Autogrowth-Parameter fihrt zu Performance-Problemen, da wah-
rend des Autogrowth die Datenbank fur die Applikation nicht verfigbar ist.

Kontrollieren Sie nach einiger Zeit der produktiven Nutzung den Wert des Autogrowth. Passen
Sie den Wert bei Bedarf an eine veranderte Datenbankgrofe an.

asc_rs-Datenbank konfigurieren:

1. Starten Sie das SQL Server 2014 Management Studio Uber Start > All Programs > Micro-
soft SQL Server 2014.

2. Wahlen Sie im SQL Server 2014 Management Studio die Datenbank aus.

a Microsoft SQL Server Management Studio (Administrator)
File Edit Wiew Debug Tools Window Help - ' ' -
Pl e 1 | L New Query [0y oy R 4 2 B9 - - | [ - H A e 5]- 5
Object Explorer ~qx
Connect~ & % w7 7] 5§
= [ STR-171016-5LA [SOL Server 11.0.3128 -
= [ Databases
® [ System Databases
[ Database Snapshots
= 0
% [ Database Diagrams
= [ Tables
® [ Views
# [ Synonyms
% [ Programmability
% [ Service Broker
= [ Storage
w [0 Security
® [ Security
[ [ Server Objects
[ [ Replication
& [ AlwaysOn High Availability
® [1 Management
[ [ Integration Services Catalogs
[ S0L Server Agent (Sgent XPs disabl

Abb. 3: Datenbank auswahlen

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner der ASC-Datenbank und offnen Sie
das Kontextmend.

4. Wabhlen Sie den MenUpunkt Properties.

L Microsoft SQL Server Management Studio (Administrator)
File Edit View Debug Tools Window Help
Pl B ety [ERBG S 2@ -0 -a-0)6] b [ O
Object Explorer -1 x
Connect~ 3 3 m T 2] .5
= [ STR-171016-5LA4 (S0L Server 11.0.3128
= £ Databases
m E@ System Databases
% [ Database Snapshots
= 0 ™
] Mew Database..,
= 3 Mew Query
el Script Database as
=
= Ga Tasks
= 3 Policies
a8 Facets
=
m £ Security Start PowerShell
) £ Server
= Ca Feplica Reppan
= (3 Abwayst Renarne
# [ Manag: Delete
# [ Integrat
[ SOL Ser Refresh
Properties

Abb. 4: Properties (Eigenschaften) der asc_rs-Datenbank auswahlen

5. Klicken Sie auf Select a page > Files.
Gehen Sie zur Tabelle mit den Datenbank-Dateien und scrollen Sie nach rechts.

Klicken Sie in Zeile asc_rs in der Spalte Autogrowth auf die Schaltflache mit den 3 Punkten.

© N o

Setzen Sie im folgenden Fenster den Parameter File Growth auf 1/8 der DatenbankgroflRe
In Megabytes.

9. Wahlen Sie fur die maximale DateigrofRRe die Option Unlimited aus.
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10.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

P h
|7 Change Autcgrowth for asc_rs ﬁ

Enable Autogrowth

File Growth

) In Percent 10F2

® In Megabytes 1002
Maimum File Size

() Limited to (ME) 2097.152/2

® Unlimited

0K ][ Cancel

b

Abb. 5: Autogrowth fiir die dat-Datei andern (Beispiel)

11.
12.

13.
14.

Klicken Sie in der Zeile asc_rs_log auf die Schaltflache mit den 3 Punkten.

Setzen Sie im folgenden Fenster den Parameter File Growth auf 1/8 der DatenbankgréRe

In Megabytes.
Wahlen Sie fur die maximale Dateigré3e die Option Unlimited aus.
Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

-

i B
|j Change Autcgrowth for asc_rs_log M

Enable Autogrowth

File Growth

) In Percent 105

® In Megabytes 100/%
Maxdmum File Size

(O Limited to {MB) 2 097.152/-%

® Unlimited

L

Abb. 6: Autogrowth fur die log-Datei andern (Beispiel)

15.

16
17

18.

Klicken Sie auf Select a page > Options.

. Wahlen Sie auf der rechten Seite bei Recovery model die Option Full aus.

. Wahlen Sie unter Automatic > Auto Shrink den Wert False.
Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Konfiguration Microsoft SQL Server 2014 - neo 6.x Rev. 8
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r ~
| J Database Properties - asc_rs SRACE X
5::2?”:2?9 g Secrpt - L'j Help
E’i Files
f Filegroups Collation: [LaﬁnLGenemLCLﬂS ']
4 Options
A Change Tracking Recovery model [Full ']
2 Pemmissions Compatibility level: [SQLServer 2014 (120) v]

@i .
2 Bdended Properties Containment type: [Nune v]
Cther options:
2|
4 Automatic -
Auto Close False B
Auto Create Incremental Statistics False
Auto Create Statistics True =
False [+]
Auto Update Statistics True
Auto Update Statistics Asynchronously False
4 Containment
Default Fulltexd Language LCID 1033
Connection Default Language English
Server Nested Triggers Enabled True
NEFROZHZ-PC Transform Noise Words False
c " Two Digit Year Cutoff 2049
onnection: 4 Ciumsor
NEPRozh2-PCIASCLaptop Close Cursor on Commit Enabled False
3 View connection properties Default Cursor GLOBAL
4 FILESTREAM
o m— FIl FSTRFAM Directore Name: 2
Auto Shrink
Ready

Abb. 7: Wiederherstellungsart anpassen

ACHTUNG!

Bei einer DatenbankgroRe von mehr als 5 Millionen zu erwartenden Aufzeich-
nungen, wird dringend empfohlen, die folgenden Einstellungen vorzunehmen.

Voraussetzungen:

- Die Volltextsuche (FULLTEXTSEARCH) muss bei Microsoft SQL installiert sein.
- neo-Version ab 6.4.

Vorgehensweise:

- Auf allen Enterprise Core Servern den Dienst ASC-ServiceMan und den Enterprise Core
stoppen.

- Microsoft SQL Server Management Studio starten und folgende Queries ausfuhren. Stellen
Sie sicher, dass Sie alle administrativen Rechte auf die Microsoft SQL-Datenbank haben.

Query 1:

CREATE FULLTEXT CATALOG fullTextSearch AS DEFAULT;

Query 2:

ALTER TABLE asc_rs.recordmetadatarc ADD id UNIQUEIDENTIFIER NOT NULL DEFAULT
NEWID();

Query 3:

ALTER TABLE asc_rs.recordmetadatarc ADD CONSTRAINT pk_recordmetadatarc PRIMARY
KEY NONCLUSTERED ( id ASC )WITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE
= OFF, SORT_IN_TEMPDB = OFF, IGNORE_DUP_KEY = OFF, ONLINE = OFF,
ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS = OFF, FILLFACTOR = 80)

Query 4:

CREATE FULLTEXT INDEX ON asc_rs.recordmetadatarc (recordingids Language 1031)
KEY INDEX pk_recordmetadatarc WITH STOPLIST = SYSTEM;

- Folgenden Eintrag in der setup.xml auf allen Enterprise Cores hinzufiigen:
<useMssqlFullTextIndexForInserter>true</useMssqlFullTextIndexForInserter>

- Auf allen Enterprise Core Servern den Dienst ASC-ServiceMan und den Enterprise Core wie-
der starten.
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SRS

Datenbank-Backup konfigurieren

Das Backup-Intervall muss fiur jeden Kunden individuell berechnet werden!

Es wird empfohlen, die Indizes zyklisch zu defragmentieren. Nahere Informationen dazu finden
Sie unter folgendem Link https://solutioncenter.apexsqgl.com/how-to-automate-and-schedule-
sql-server-index-defragmentation/.

Wenn viele Datenbank-Transaktionen stattfinden, wird ein tagliches Datenbank-Backup und ein
Backup des Transaktionsprotokolls alle 2 Stunden empfohlen.

Wenn nicht viele Transaktionen durchgeflhrt werden, wird ein wochentliches Datenbank-
Backup und ein tagliches Backup des Transaktionsprotokolls empfohlen.

1. Starten Sie das Microsoft SQL Server 2014 Management Studio.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner der ASC-Datenbank und 6ffnen Sie
das Kontextmend.

3.  Wahlen Sie den Menlpunkt Tasks > Back Up.

L Microsoft SQL Server Management Studio (Administrator)

File Edit View Debug Tools Window Help
[ |- e

P Gl @ ANy GFARG L 2@[9 -0 -4

5| »

Ohject Explarer -1 X
Connect~ 34 3 m T 2] %
= [ STR-171016-5LA (SQL Server 11.0.3128 -
= [ Databases
# [ System Databases
# [ Database Snapshots
= OB
= Hew Database..
= Ca Hew Guery
= Script Database as
]
s o Tasks Detach..
i Palicies v Take Offline
= Ca
- Facets Ering Online
# [ Securit  Start PowerShell Shiink ,
# [ Server
@ Ol Replics | Reports i Back Up...
# [0 Ahiay: Rename Restore 3
5 Ol banag Delete Mirrar..
W0 et
B saLs  Refeoh Launch Database Mirroring Monitor..
s Ship Transaction Logs..
Gererate Scripts..
Etract Dta-tier Application..
Deploy Database to S0L Azure..
Export Dta-tier Application..
Register as Data-tier Application..
Upgrade Data-tisr Application...
Delete Data-tier Application..
Impart Data..
Export Dats..
Copy Datahase.
hanage Database Encryption...
< mn >

Abb. 8: Tasks > Backup auswahlen

4. Wabhlen Sie im folgenden Fenster unter Source > Backup type die Option Full aus.
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Select . ™
o Soow - e
é“ Media Options
é’ Backup Options Source
Database:
Recoveny model
Backup type:

[] Copy-only backup

Backup component:
®) Database

O Files and filegroups:

| asc_rs w |
[FuLL |
[Ful v]

Destination
Back up to:

\MS5QL11.MSSALSERVERWMSSQL \Backup'asc_rs bak

[ Diskc

Connection Remo:
Server:
STRAT71121-5LA S
Connection:
sa
3 View connection properties
Progress

Ready

ok || cance |

Abb. 9: Backup-Typ auswahlen

5. Klicken Sie unter Destination auf die Schaltflache Add, um ein vorhandenes Zielverzeichnis

hinzuzufiigen oder ein neues anzulegen. Hier wird auch der Name der Backup-Datei fest-

gelegt.

¥ Select Backup Destination

backup devices for frequently used files.

Destinations on disk
(® File name:

Select the file or backup device for the backup destination. You can create

| E:\M55QL11.MSSQLSERVERWMSSQL \Backup

O Backup device:

Select the file:

Ez C:

w0 D

=3 E

(-3 SRECYCLEEIN

-3 MSSQL11.MSSQLSERVER
- E-Ca MssaL

#-3 Log

E] MS5QL12.MSSQLSERVER
[ System Volume Information

O Files and filegroups:

H-CJ F:
(- I

Destination
Back up to:

Conneclion

Server:
STR-171121-5LA

E\MSSQL11.MSSQLSERVER'MSSGL \Backup'e

i J:

Connection:
sa

37 View connection properties

Progress
Ready

Selected path: [E\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\Backup |

| Backup Files(" bak;”tm) Y] |

Files of type:

File name: |asc_rs_FL|II b} Backup_01| |

ok || Cancel |

Abb. 10: Name und Zielverzeichnis der Backup-Datei festlegen

6. Klicken Sie auf Select a page > Media Options.

Konfiguration Microsoft SQL Server 2014 - neo 6.x Rev. 8
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Um das Backup an bereits vorhandene Backup-Sets auf dem Backup-Rechner anzuhan-

7.

gen, aktivieren Sie unter Overwrite media > Back up to the existing media set die Option
Append to the existing backup set.
Um alle bereits vorhandenen Backup-Sets auf dem Backup-Rechner zu Gberschreiben, ak-
tivieren Sie unter Overwrite media > Back up to the existing media set die Option Overwrite
all existing backup sets.

r Back Up Database - asc_rs -0 -

S;:;T}c:n:? ﬁ Script - L’j Help

el Media Options

Ovenarite media

E’ Backup Options E
(®) Back up to the existing media set

® Append to the existing backup set
O Overwite all existing backup sets
[[] Check media set name and backup set expiration

() Back up to @ new media set, and erase all existing backup sets

<>

Reliability
[] Verify backup when finished
[[] Perform checksum before wiiting to media

[[] Continue on emor
Transaction log
Connection

Server:
STR-171121-5LA
Connection: Tape drive
53

&Y Miew connection properties

Progress
Ready

oK | [ Cancel

Abb. 11: Medien Uberschreiben

8. Klicken Sie auf Select a page > Backup Options.
Geben Sie im Feld unter Backup set > Name einen Namen fiir das Backup-Set ein. Im Feld
Description kénnen Sie optional eine Beschreibung des Backup-Sets eintragen.

13725
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Selecta page X
Seript ¥ Hell
%4 General ES pt @ P
1 Media Options
i<l Backup Options Backup set
Name: |asc_rs-F|.|H Database Backup |
Description: | |

Backup set will expire:

® per P ]

days
O On: 20.05.2015
Compression
Set backup compression: | Use the default server setting v
Encryption

[ Encrypt backup

= = Algoithm: |AES 128

Server: Certificate or Asymmetric key: ‘
STR171121-5LA

Connection: Encryption is available only when Back up to a new media set is selected in Media Options.
sa

& View connection properties

Progress
Ready

ok || Concel |

Abb. 12: Name und Beschreibung des Backup-Sets festlegen

10. Klicken Sie auf Select a page > General.

11. Erweitern Sie das Menu Script, indem Sie auf den Pfeil daneben klicken.
12. Wahlen Sie den MenUpunkt Script Action to Job.

55 Script | = | Help
] General|
2 Media Options 3 Script Action to New Query Window Ctrl+Shift+N
£ Backup Opti
& Baclap Opions [} Script Action to File Ctrl +Shift +F
5% Script Action to Clipboard Ctrl+Shift+C V|

Ctrl +Shift+h |

Abb. 13: Script Action to Job auswahlen

13. Tragen Sie im folgenden Fenster im Feld Name einen Job-Namen ein.

Konfiguration Microsoft SQL Server 2014 - neo 6.x Rev. 8 14 /25
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GElsetnpeoe E Script - IE Help

5 General
1 Steps

& Schedules Mame: EI.au::L::_ Up Databas
5 Alerts :
15 Maotifications alilict |S‘EI

58 Targets

Category: | [Uncategarized [Local]

Description:

Connection

Server [#] Enabled

Connection:
za

i@ Wiew connection properties

Progress

Ready

Cancel

Abb. 14: Job-Namen festlegen

14. Klicken Sie auf Select a page > Schedules.
15. Klicken Sie auf die Schaltflache New, um ein neues Datum anzulegen.
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ASC

4 Microsoft SQL Server 2014 konfigurieren \

y

GElsetnipeoe E Script - IE Help

5 General
5 Steps

& Schedules Schedule list:

5 Blerts

2P Notifications D Mame Enabled  Description

58 Targets

Connection
Server
Connection:
za

i@ Wiew connection properties

Progress

Ready

Remove

|| Cancel |

Abb. 15: Neues Datum anlegen

In dem folgenden Fenster kdnnen Sie festlegen, wann die Backup-Prozedur wiederholt wird.
16. Geben Sie unter Name einen Namen fir den Zeitplan ein.

17. Bestatigen Sie alle Fenster, indem Sie auf die Schaltflache OK klicken.

Konfiguration Microsoft SQL Server 2014 - neo 6.x Rev. 8 16 /25
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| New Job Schedule - e x]

Mame: || |
Schedule type: |F|ecuning v| Enabled
2R.07.2013 16:29:48 2
Frequency
Doours: | Weskly > |
Recurs even: 1 o week[s] on
[] Monday [[] wednesday [] Friday [] Saturday
[] Tuesday [] Thursday Sunday

Daily frequency

® Occurs once at: 00:00:00 &
() Dcours eveny 1 o | howrls] Starting at: 00:00:00
Ending at: 2359:59

S I (R4 2

Duration

Start date: 28072013 [El+ () End date: 2072013 [E

® Mo end date:

Summary

D escriphion: Oecurs every week on Sunday at 00:00:00. Schedule will be uzed starting on 25.07.2013. ~

Cancel | | Help

Abb. 16: Namen fiur Zeitplan eingeben

Es ist moglich, mehrere Zeitplane fiir einen einzigen Prozess zu erstellen. Dadurch kann der

@ Prozess an jedem ersten Montag des Monats durchgeflihrt werden, sowie an jedem 10. Tag
des Monats.
@ Wenn der Prozess nicht gemaf Zeitplan startet, lesen Sie bitte das Kapitel "SQL Server Agent

starten”, S. 17 dieser Installationsanleitung.

4.5 Backup des Transaktionsprotokolls konfigurieren

Wiederholen Sie alle Schritte, die im Kapitel Kapitel "Datenbank-Backup konfigurieren", S. 11
beschrieben wurden. Der einzige Unterschied besteht in der Auswahl des Backup-Typs. Wah-
len Sie unter Source > Backup type die Option Transaction Log aus (siehe Abb. 12, S. 14).

4.6 SQL Server Agent starten
1. Offnen Sie das Fenster Services liber Start > Administrative Tools > Services.
2. Doppelklicken auf den Dienst SQL Server Agent (MSSQLSERVER).

Konfiguration Microsoft SQL Server 2014 - neo 6.x Rev. 8 17125
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File  Action  Wiew Help

[ mn D

-

(""'” S _

SQL Server Agent (MSSQLSERVER) Hame Description
i Special Bdministration Consale .. &llaws adm..,

Start the service o Spot Verifier Verifies pot..

4 30L Server (MSSOLSERVER) Provides sto
Description:
Executes jobs, monitors SOL Server, L S0L Server Browsser Provides 5O..
fires alerts, and allows automation of g,ﬂ S0L Server VSS Writer Provides the.
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Abb. 17: Dienst "SQL Server Agent" bearbeiten

3.  Wahlen Sie in der Registerkarte General > Startup type die Option Automatic.

Klicken Sie auf die Schaltflache Start, um den Dienst zu starten.

4.
5. Klicken Sie auf die Schaltflache OK.
=

Der Dienst wird nun automatisch bei jedem Hochfahren gestartet.
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SQL Server Agent (MSSQLSERVER) Properties (Local CD...-

General | Log On | Recovery | Dependencies |

Service name:; SHLSERVERAGENT
Dizplay name: SOL Server Agent [MSSHELSERVER]

D escriptior: Erecutes jobs, monitors SAL Server, fires alerts, and| -

allows automation of zome adminiztrative tasks. i

Fath to executable:
"C:\Program FileshMicrozoft SOL ServerhhSSOLTT.MSSOLSERVE RSS!

Startup type: Autamatic e

Help me confiqure zervice starbup options,

Service status Stopped

Stop Pauze Resume

Y'ou can zpecify the start parameters that apply whet you start the zervice
from here.

Start parameters: | |

| 2k, || Cancel || Apply |

Abb. 18: Eigenschaften des Dienstes andern

4.7 Verbindung mit einer AlwaysOn-Verfiigbarkeitsgruppe

Wenn ein Microsoft SQL Cluster iber mehrere Standorte verteilt werden soll, ist folgende manu-
elle Konfiguration notwendig:

1. Stoppen Sie den Dienst ASC Application Server auf dem neo-Applikationsserver.

2. Offnen Sie auf dem neo-Applikationsserver die Konfigurationsdatei domain.xml mit einem
Editor.

Beispiel vorher:

<jdbc-connection-pool max-pool-size="60" fail-all-connections="true" valida-
te-atmost-once-period-in-seconds="60" datasource-classname="com.micro-
soft.sqglserver.jdbc.SQLServerConnectionPoolDataSource" name="ASCSuitePool-
Standby" validation-table-name="asc_rs.db_connection_control" is-connection-
validation-required="true" transaction-isolation-level="read-uncommitted"
res-type="javax.sql.ConnectionPoolDataSource">

<property name="user" value="sa"></property>

<property name="url" value="jdbc:sqlserver://#DNS-Verfiigbharkeitsgruppenliste-
ner#:1433;databasename=asc_rs">

</property>

<property name="password" value="${ALIAS=db_password_alias}">

</property>

<property name="selectMethod" value="cursor"></property>
</jdbc-connection-pool>

Beispiel nachher:
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<jdbc-connection-pool max-pool-size="60" fail-all-connections="true" valida-
te-atmost-once-period-in-seconds="60" datasource-classname="com.micro-
soft.sqlserver.jdbc.SQLServerConnectionPoolDataSource™ name="ASCSuitePool-
Standby" validation-table-name="asc_rs.db_connection_control" is-connection-
validation-required="true" transaction-isolation-level="read-uncommitted"
res-type="javax.sql.ConnectionPoolDataSource">

<property name="user" value="sa"></property>

<property name="url" value="jdbc:sqlserver://#DNS-Verfiigbharkeitsgruppenliste-
ner#:1433;databasename=asc_rs;multiSubnetFailover=true">

</property>

<property name="password" value="${ALIAS=db_password alias}">

</property>

<property name="selectMethod" value="cursor"></property>
</jdbc-connection-pool>

3. Starten Sie den Dienst ASC Application Server auf dem neo-Applikationsserver.
= Sie kénnen auf beide Knoten in unterschiedlichen Netzen zugreifen.

= Sie kdnnen im Fehlerfall aktiv umschalten.
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5 Quick Guide

» Standardeinstellung wahrend der Installation des SQL Server 2014 anpassen: SQL Server
2014 Setup > Database Engine Configuration > Authentication Mode > Mixed Mode:
Aktivieren und Passwort eingeben.

» SQL Server Configuration Manager starten: SQL Server-Netzwerkkonfiguration > MSS-
QLSERVER > TCP/IP: aktivieren.

» Das SQL Server 2014 Management Studio starten: Start > All programs > Microsoft SQL
Server 2014 > SQL Server Management Studio: asc_rs-Datenbank > rechts Klick >
Properties > Select a page: Files > asc_rs_dat: [ ... ] bei Autogrowth und rs_log:
[...] bei Autogrowth

— File growth: 1/8 der Datenbankgrofie in Megabytes
— Maximum file size: Unrestricted file growth

« Datenbank-Eigenschaften einstellen: Start > All programs > Microsoft SQL Server 2014
> SQL Server Management Studio: asc_rs-Datenbank > Rechtsklick > Properties >
Options: Select a page > Automatic > Auto shrink: False.

» Datenbank-Backup kann erst konfiguriert werden, wenn EVOIPneo-Software installiert wur-
de.

» Datenbank-Backup konfigurieren: Start > All programs > Microsoft SQL Server 2014 >
SQL Server Management Studio > Databases > asc_rs > Tasks > Back up > Backup
type: Full > Backup set: Name des Backup Sets > Destination: Add (ein Zielverzeich-
nis) > Options: Select a page

— Backup an bereits vorhandene Backup Sets auf dem Backup-Rechner anhangen: Ap-
pend to the existing backup set: Aktivieren

— Alle bereits vorhandenen Backup Sets vom Backup-Rechner Uberschreiben: Overwrite
all existing backup sets: Aktivieren

« Script-Einstellungen: General: Select a page > Script > Script Action to Job: Namen
eingeben > Schedules > New: Datum eingeben.

Option: SQL Server Agent
« Agenten starten: SQL Server Management > SQL Server Agent > starten.
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6 FAQ

Welche MS SQL-Datenbanken werden unterstiitzt?

Informationen zu freigegebenen und vom Aufzeichnungssystem unterstutzten Versionen finden
Sie im Release Announcement und in der Installationsanleitung Installationsvoraussetzungen.

Welche DatenbankgroBe wird erwartet?

Verwenden Sie zur Berechnung der DatenbankgréfRe den Datenvolumen-Rechner Post-
gres_Callpool_Sizing. Kalkulieren Sie zusatzlich 20 % an Datenvolumen ein.

@| Die Datei Postgres _Callpool_Sizing finden Sie auf der Manual CD im Ordner 1_Sizing calcula-
tor.

Welcher Authentifizierungsmodus wird verwendet?
Fir neo-Systeme wird die SQL Server-Authentifizierung (Mixed Mode) bendétigt.

Welche Serversortierungen werden unterstiitzt?
Es wird die Sortierung Latin1_General _CI|_AS bendtigt.
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